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La prospective cherche à produire des connaissances utiles à la prise de décision concernant des
systèmes humains complexes (Van der Steen, 2017, p.183). Ceux-ci se caractérisent à la fois par
l’action de variables qui le structure et par le comportement d’acteurs qui le font évoluer. Dès lors, pour
produire ses anticipations, la prospective adopte un parti pris systémique (Cunha, 1988). L’objet de
l’analyse est conçu comme un système structuré et dynamique, composé d’éléments (variables et/ou
acteurs) en interaction. Cette posture permet de mettre en relation les apports d’une multiplicité de
disciplines scientifiques et d’envisager des connexions qui ne se limitent pas à des liens de causalité
linéaire. 

Les « réseaux énergétiques wallons » sont un exemple de système humain complexe. Les interactions de
plusieurs variables (par exemple, le cadre législatif, la structure des réseaux, le marché mondial… ) et
d’acteurs déployant des stratégies propres, affectent son évolution, ce que Durand (2017) appelle
“principe d’interaction”. L’ensemble que forment ces éléments est irréductible à la somme de ces
variables et de ces stratégies (“principe de globalité”). Ce système a une dynamique propre qui l’amène
à se transformer, à transformer son environnement et à être transformé par ce dernier (“principe de
complexité”). Ainsi, la disponibilité de bornes de recharge (variable composant le système) rend plus ou
moins envisageable l’introduction à grande échelle de la voiture électrique sur le marché par les
constructeurs automobiles (stratégie d’acteur). Dans le même temps, l’arrivée progressive de ce type de
véhicule entraîne des évolutions législatives ou d’infrastructures qui peuvent conduire à moyen terme à
une plus grande disponibilité des bornes de recharge et donc à une configuration différente des réseaux
énergétiques. L’interaction complexe des éléments du système l’a conduit à se transformer et à
transformer celui-ci.

La prospective cherche donc à mettre en évidence ce type de dynamique afin d’explorer les futurs
possibles. Pratiquement, la représentation du système est la plus souvent organisée en strates. La
première est le système spécifique, c’est-à-dire l’organisation, le territoire ou la problématique que s’est
donnée la démarche prospective. Les autres concernent le contexte avec lequel le système spécifique
interagit, à savoir son environnement proche (ou écosystème), sur lequel il conserve une certaine
capacité d’action, et l’environnement global, dont les transformations l’affectent sans qu’il puisse agir
dessus (Godet, 2007).

Une conséquence pratique de cette posture systémique est que plusieurs étapes de la démarche
prospective visent tantôt la modélisation du système (pendant la phase de diagnostic), tantôt
l’anticipation de ses changements et de ses états nouveaux (pendant la phase d’exploration). 
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