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Taux de défaut de paiement en gaz et en électricité des clients résidentiels
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Limite de province

Part de compteurs à budget actifs en électricité au 31/12/2016
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Il est important de savoir que, pour ces indicateurs, 

Les clients professionnels (entreprises, indépendants, 
syndics d’immeuble) n’ayant pas accès, ni au compteur 
à budget ni au défaut de paiement, ils ne sont pas pris 

d’indépendants, de même que celle des personnes 
résidant dans des logements qui n’ont pas de 

Par ailleurs, deux éléments engendrent de légers biais 

part, les compteurs à budget ne peuvent pas être 
déclarés en défaut de paiement, alors qu’ils sont 

ménages peuvent être comptabilisés deux ou trois 
fois dans les défauts de paiement – si, juste après être 
déclarés en défaut de paiement, ils apurent leurs 

Part de compteurs à budget actifs en électricité


