L'Institut wallon de l'évaluation,
de la prospective et de la statistique

lweps

DECEMBRE 2019

RAPPORT DE RECHERCHE

N°37|

RESUME

MOBWAL 2017 est la premiere enquéte
sociologique de mobilité organisee par
UIWEPS. Cette enquéte interroge les
citoyens sur leurs comportements de
mobilité et les raisons qui les poussent
a favoriser ou a éviter certains modes
de déplacement plutét que dautres.
L'enquéte collecte aussi toute une serie
d'informations sur la situation socio-éco-
nomique et familiale des repondants afin
de pouvoir remettre les comportements
de mobilité dans leur contexte. En 2017,
ce sont 1303 citoyens majeurs résidant
en Wallonie (hors Communauté germa-
nophone) qui avaient éte interroges, en
face-a-face, par des enquéteurs profes-
sionnels formes par 'I\WEPS et la societe
de sondages KANTAR. La specificite de
cette enquéte par rapport aux enquétes
« mobiliteé » préecedentes auxquelles
UIWEPS a collaboré est de s'intéresser
non seulement aux comportements de
mobilité mais aussi a leur raison d'étre ;
une autre particularité est de s'interroger
sur la connaissance et lusage de mo-
des de transports alternatifs. MOBWAL

est une enquéte réalisée aupres d'indi-
vidus sélectionnés et non une enquéte
« ménage ». Cependant, certaines in-
formations sont collectées sur les ca-
ractéristiques des autres membres du
meénage de la personne interrogée. Cela
permet de saisir ses contraintes ainsi
que les ressources en mobilité liees au
menage. Une fois les données de l'en-
quéte mises en base de données, elles
ont pu étre croisées avec les données
geéographiques disponibles a U'IWEPS.
Cette analyse a permis par exemple
d'examiner si la proximité géographique
d'une gare est associée a un usage plus
frequent du train ou si la proximité d'une
série de services de base est associée a
un usage moins frequent de la voiture.

Le present rapport se concentre sur les
differents criteres de qualite des en-
quétes définis par Eurostat. Il s'appuie
sur le standard ESQRS (ESS Standard for
Quality Reports Structure) du systeme
statistique européen (ESS).
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1 Contact
Organisation
Département
Prénom

Nom de famille
Fonction

Adresse postale

Adresse électronique
Numeéro de téelephone

Numeéro de
telecopieur

2. Présentation

\WEPS

Direction « données et indicateurs »

Amandine

Masuy

Attachee scientifique (et responsable de projet MOBWAL)

Route de Louvain-La-Neuve, 2
5001 BELGRADE

amasuy@iweps.be

00 32 81 468 483
00 32 81 468 412

Mots-cles

Domaine

Unité statistique -
Titre

Unité statistique -
Description

Population statistique
- Titre

Population statistique
- Description

Couverture
geographique

Couverture
temporelle

Couverture sectorielle

Autres couvertures

Mobilite ; déplacement ; modes ; enquéte face a face ; methode CAPI
Transports - Enquéte ménages

Individu

Individu majeur résidant en WWallonie

La population wallonne

Ensemble de la population majeure (de 18 ans et plus) résidant en Wallonie
(hors communauté germanophone) au sein d'un menage prive.

Les individus des ménages collectifs (maisons de repos, couvents, prisons..)
ont éte ecartés car leur mobilité est tres specifique.

Wallonie (hors Communauté germanophone)

Le terrain a éte realiseé entre le 31 janvier et le 21 mai 2017

Non applicable

Couverture linguistique : le questionnaire étant disponible uniquement en
frangais, la non-maitrise de la langue a constitué un des criteres d'exclusion
de lenquéte
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Enquéte
menages/entreprises

Participation a
l'enquéte obligatoire

Méthode de collecte
de données

Enquéte aupres d'individus majeurs issus des ménages privées wallons.
Certaines informations? sur les membres du ménage sont recueillies dans le
questionnaire individuel. Par ailleurs, il est possible mais peu probable que 2
individus sélectionnés appartiennent au méme ménage. Dans MOBWAL, c'est
le cas pour 2 des 1.303 répondants.

Non

Enquéte en face a face au domicile du répondant avec meéthode CAPI
(Computer-Assisted Personal Interviewing).

Prises de contact et travail de terrain sous-traite a KANTAR (ex TNS-
Dimarso).

3. Période de référence

Premiére période de
référence disponible

Derniere période de
référence disponible

2017

2017

4. Mandat institutionnel

Référence legale

Partage des données

Selon larticle 11 du décret fondateur du 4 décembre 2003 créant llnstitut
wallon de l'évaluation, de la prospective et de la statistique, celui-ci « est
chargé de la collecte, du stockage et de lexploitation des données
indispensables a la conduite de la politique réegionale ».

La collecte de donnees sur la mobilité en Wallonie s'inscrit dans cette mission
de lInstitut.

- Considéerant la directive 2013/37/EU  (modifiant  la directive
2003/98/CE concernant la reutilisation des informations du secteur public)
adoptée le 26 juin 2013 par le Parlement européen et le Conseil de 'Union
européenne.

- Considérant la transposition de celle-ci en Region wallonne et en Fédération
Wallonie-Bruxelles via le décret conjoint du 19/07/2017 MB de la Région
wallonne et de la Communauté francaise relatif a la réutilisation des
informations du secteur public et visant a 'établissement d'une politique de
données ouvertes ("Open Data’)

- Consideérant egalement les prescrits definis par le reglement genéral sur la
protection des données de mai 2018 (RGPD)?

Une base de données publique anonymisée MOBWAL2017 est mise a
disposition en format ouvert (csv) sur simple demande a mobwal@iweps.be.
Ce partage de données se fait sous licence Creative Commons BY NC
(attribution et usage non commercial). Une licence plus ouverte encore CC BY
(attribution) est en cours de discussion.

1 Comme la présence ou pas d'enfants, leur &ge, si le cohabitant posséde ou pas le permis de conduire, (voir le questionnaire complet
en annexe du Working paper de presentation de l'enquéte. Disponible en ligne : https.//www.iweps.be/publication/mobwal-gpswal-

deux-enquetes-complementaires-mieux-apprehender-comportements-de-mobilite-de-population-wallonne/ (consulte

13/12/2019)

2Plus  d'informations  sur
(consulté le 13/12/2019).

https.//www.belgium.be/fr/justice/respect_de_la_vie_privee/protection_des_donnees_personnelles
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5. Confidentialite

Confidentialite - Depuis le 1" janvier 2016, l'Institut a éte désigne par le Gouvernement wallon
Politique comme 'Autorité Statistique de la Region wallonne. L'WEPS fait partie, a ce
titre, de lInstitut Interféederal de Statistique (IIS) et de lInstitut des Comptes
Nationaux (ICN) (Cfr. Arréte du 12/11/2015, MB 23.11.2015). L'Institut se doit par
conseéquent de respecter toute une série de normes assurant le respect de la
confidentialite des données traitées par ses collaborateurs. Dans le cadre de
la mise en ceuvre du reglement européen n° 2016/679 (reglement général
sur la protection des données), un Data Protector Officier a été designé pour
veiller au respect de celles-ci. Le code de bonne conduite de lInstitut est

disponible en ligne (https.//www.iweps.be/wp-
content/uploads/2019/02/Codedeconduitel WEPS.pdf)
Confidentialite - Traitement des données du Registre national :
Traitement des Une procédure stricte de division des informations communiquées a été
donnees appliquée a [IWEPS pour garantir lanonymat des participants. Les personnes

ayant acces aux reponses de lenquéte ainsi que les chercheurs et
prestataires (KANTAR pour la réalisation du terrain et DataStorm pour le
redressement de l'échantillon) n'ont pas eu acces a lidentifiant unique (D
DEMO) utilise dans le Registre national. Un jeu speécifique d'identifiants
uniques a éeté créé. Seule l'equipe informatique dispose de la table de
conversion entre les difféerents identifiants et la conserve de maniere
securisee.

Pour les envois des courriers, une éequipe specifique a pu accéder aux
coordonnées des 2.600 personnes selectionnées pour l'échantillon initial.

Les prestataires et les enquéteurs ont tous signeé un contrat de confidentialite.
Base de donnees anonymisée publique :

Celle-ci ne comporte aucune donnee geographique ou d'identification
directe. Par ailleurs, pour certaines variables (hombre d'enfants, age, taille du
menage, etc), leurs modalités respectives ont éte regroupees dans cette
base de données pour éviter toute identification indirecte via notamment
croisement de variables3.

Publications des resultats par [TWEPS :

Les résultats ne sont publiés que de maniere agrégée et les petits nombres
(1a 3) ne sont pas diffuses.

6. Accessibilite et clarte

Communiqué de Un communique de presse sur la mobilite (https.//www.iweps.be/semaine-

presse de-mobilite-2019-contexte-enjeux-de-mobilite-wallonie/)  sort  chaque
année durant la semaine européenne de la mobilité (mi-septembre). Celui-ci
se base sur les données les plus récentes disponibles en la matiere
(MOBWAL y compris).

Les premiers resultats de lenquéte ont été presentés lors de la conférence
annuelle 2019 de [IWEPS (le 14 mai 2019 a Beez (Namur - Belgique)

3 Dans le fichier « Questionnaire et résultats univariés » (voir rubrique 6, champ ‘publications), chaque variable est présentée avec son
code et ses modalités initiales. En cas de regroupement, le code de la variable regroupée est mentionne et c'est celle-ci dont on
donne la distribution univariee.
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Publications Déja publiés :

- JUPRELLE J,, LA ROCCA S. MASUY A. (2018). MOBWAL et GPSWAL, deux
enquétes complémentaires pour mieux appréhender les comportements de
mobiliteé de la population wallonne. Working Paper de [IWEPS, n24.
Disponible en ligne: https.//www.iweps.be/wp-

content/uploads/2018/02/WP24.pdf (consulte le 13/12/2019)

-Questionnaire et  résultats  univaries.  Disponible en  ligne:
https.//www.iweps.be/wp-
content/uploads/2019/07/MOBWAL2017_QuestionnaireEtRésultatsUnivari
es.pdf (consulteé le 13/12/2019)- Mise a jour des fiches SIROP G001 et M008 et
sur base des donnees MOBWAL 2017 https.//www.iweps.be/indicateur-

statistique/ (décembre 2019)

- Rapport methodologique MOBWAL 2017
https.//www.iweps.be/publication/rapport-methodologique-de-lenquete-
mobwal-2017/

Les publications qui ont déja été publiées se trouvent sur le site internet
ww\w.iweps.be et celles qui le seront a lavenir s'y trouveront également.

Base de données en Pas de base de données interactives consultable en ligne
ligne

Acces aux micro- Une base de données anonymisées reprend les principales variables de
données MOBWAL2017. Elle est disponible sur le site de UIWEPS, page
https.//www.iweps.be/projet/mobwal/ en format csv.

7. Accessibilité de la documentation

Documentation sur la  Le rapport méthodologique décrit de maniere critique la préparation du

methodologie terrain, sa réalisation et le redressement de 'échantillon. Il sera disponible en
ligne sur le site de UIWEPS via la page proet MOBWAL
https.//www.iweps.be/projet/mobwal/

Documentation sur la  Dans le rapport méthodologique et la présente fiche qui a éte elaboree selon
qualité le standard européen ESQRS.

8. Gestion de la qualité

Assurance de la La qualité des données collectées est assurée par une collaboration étroite
qualité entre [IWEPS et KANTAR (prestataire responsable du travail de terrain).

En amont du terrain :

1. Le questionnaire est preteste sur un echantillon de profils variés avec un
enquéteur professionnel. Cela permet d'identifier des oublis, des ambiguites,
des imprécisions dans le questionnaire et d'évaluer sa duree et son niveau de
complexité.

2. La formation des enquéteurs est assuree, conjointement, par KANTAR pour
les aspects pratiques et par IWEPS pour les particularitées de lenquéte
MOBWAL (objectifs, concepts spéecifiques, questions plus complexes.). La
formation comporte une partie théorique mais aussi des exercices pratiques
de mise en situation. Cette séance permet egalement de s'assurer que les
enquéteurs maitrisent tous le francais, qu'ils ont déja de l'expérience avec les
enquétes CAPI et qu'ils ont tous teste le questionnaire sur eux-mémes avant
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Evaluation de la
qualité

la formation afin de vérifier leur compréhension des questions. S'ils ont besoin
de precisions, ils ont l'occasion de pouvoir interroger I'TWEPS.

Pendant le terrain :

1 Les 3 premiers entretiens de chaque enquéteur sont enregistres. KANTAR
les eécoute tous les 3 pour évaluer le respect des consignes par l'enquéteur.
L'attitude de lenquéteur sur certaines questions clés identifiees par ['IWEPS
est egalement controlée et évaluee.

2. En paralléle, un de ces 3 entretiens (choisi de maniere aléatoire) est transmis
a lequipe de UIWEPS pour une écoute approfondie. La méme grille
d'évaluation est appliquée a chaque ecoute. Celle-ci vise a évaluer la qualité
du travail de l'enquéteur et a juger s'il est apte pour continuer le travail sur le
terrain. L'enquéteur recoit un compte rendu écrit et détaille avec les points
forts et les points a améliorer ainsi que l'évaluation finale (bonne, mitigee,
negative). En cas d'évaluation mitigee, une 2° écoute est demandée par
UIWEPS. Celle-ci ne peut pas se faire sur l'un des 3 premiers enregistrements
réalises. L'enquéteur doit donc réaliser un 4° entretien apres avoir pris
connaissance du compte rendu de UIWEPS. Un second compte rendu
définitif, base sur cette seconde écoute est alors realisé par [IWEPS.

3. Tout au long du terrain, KANTAR reéalise des controles telephoniques
aupres des repondants déja enquétes pour verifier que l'entretien ait bien eu
lieu, pour s'enquérir de la maniere dont il s'est déroulé et s'assurer que c'est
bien la personne sélectionnée qui y a participe. Cela permet d'identifier
rapidement un probléme récurrent avec un enquéteur et d'y remeédier.

4 A partir de la 6° semaine de terrain, un rapport hebdomadaire est envoyé a
U'IWEPS avec des statistiques descriptives sur l'évolution du terrain et du taux
de réeponse par province. Cela a permis d'identifier un taux de réponse tres
faible dans la province du Luxembourg et d'y reméedier en renforcant l'equipe
d'enquéteurs travaillant sur lenquéte MOBWAL 2017.

5. Plusieurs reunions de suivi sont planifiees pendant le terrain entre KANTAR
et I'I\WEPS pour s'assurer que tout se passe bien et pour, s'il y a lieu, apporter
les modifications nécessaires afin d'améliorer la qualité des entretiens.

Aprés le terrain :

Toute une série d'analyses ont été réalisées sur la base de données en vue
du traitement de la non-réponse partielle. Lorsque cela était possible, les
valeurs manquantes ont eté imputées sur base des informations disponibles
dans les données issues du registre national. Parmi les 1.303 repondants, seuls
4 ont été supprimés de la base de données car ils présentaient trop de
données manquantes sur des variables clés pour lesquelles limputation
n'était pas possible. Une base de 1 299 répondants a ainsi été utilisée pour les
redressements.

Toute une série de comparaisons ont éte realisées entre les repondants et les
non-repondants de l'échantillon initial (pour l'analyse et la correction de la
non-reponse totale) ainsi qu'entre les repondants et la base de sondage dont
léchantillon a été extrait. Ces comparaisons permettent d'évaluation la
représentativité de l'échantillon et les éventuels biais pour ensuite pouvoir
effectuer les procedures de redressements qui permettront d'inferer
valablement les résultats observeés a la population de reférence.

Les données de l'enquéte MOBWAL réepondent aux critéres de bonnes
pratiques de la statistique (et plus particulierement les principes 7 a 10 qui
portent sur les processus statistiques)
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https:.//ec.europa.eu/eurostat/documents/4031688/9332274/KS-02-18-
142-FR-N.pdf/130905e7-45a7-4475-b37¢c-8f6agbse33el (consulte le

13/12/2019)
Besoins des La prise de décision en Wallonie a besoin de statistiques qui décrivent et
utilisateurs expliquent les comportements de mobilité des citoyens et cela afin d'identifier

les leviers de laction politique et d'anticiper leurs effets sur les difféerents
groupes de la population.

Les chercheurs ont besoin de données fiables et deétailléees sur les
comportements de mobilité pour enrichir leurs études sur différents sujets
connexes (mobilite et emploi, mobilité et question du genre, la mobilite des
seniors, mobilité et aménagement du territoire..)

Les administrations ont besoin de données chiffrees et représentatives pour
contextualiser et cibler leurs actions.

Les acteurs de la mobilite ont besoin de chiffres récents et représentatifs sur les
comportements de mobilité pour identifier les tendances et les champs
d'action.

Tous ces utilisateurs ont besoin, pour leurs actions ou leurs études, d'avoir non
seulement une description des comportements de mobilité mais aussi des
elements explicatifs de ces comportements. Afin d'étoffer cet aspect explicatif.
MOBWAL comprend plusieurs questions sur les raisons d'usage et de non-
usage des difféerents modes, sur les souhaits et les préférences en matiére de

mobilité.
Satisfaction des ILs'agit de la premiere vague de l'enquéte. ILn'y a pas (encore) de communaute
utilisateurs d'utilisateurs aupres desquels mener une enquéte de satisfaction. Il est

cependant possible, pour tous, utilisateur effectif ou potentiel, de nous
contacter via ladresse mail de lenquéete mobwal@iweps.be pour toute
question, suggestion ou demande d'informations.

Exhaustivite L'enquéte MOBWAL s'est volontairement differenciee des enquétes de
mobilitée précedentes, centrées davantage sur le carnet de déeplacements. Afin
de mieux comprendre les comportements de mobilité et leurs raisons d'étre,
lenquéte MOBWAL s'est concentrée sur les déplacements reguliers des
réepondants et les raisons pour lesquelles les differents modes étaient utilises
ou pas. Il n'y a donc pas eu de releve exhaustif de types ou chaines de
déplacements effectués a un moment ou dans un but détermine. Les
indicateurs classiques tels que les parts modales ou le taux d'immobiles ne
peuvent donc pas étre calculés sur base de cette enquéte.

10. Exactitude et fiabilité

Exactitude générale La precision d'une enquéte, dans sa signification statistique, correspond au
degré de rapprochement entre les valeurs estimees (a travers le processus
d'inference base sur léchantillon) et les valeurs réelles au sein de la
population observée.

Comme la plupart des enquétes de ce type, la précision de MOBWAL 2017
est affectée d'une part par l'erreur d'echantillonnage liee au fait que seule une
partie de la population est étudiée ; cette sous-population est sélectionnée
aléatoirement. D'autre part, cette précision est influencée par des biais
resultant des différents autres aspects (non directement lies a
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Erreur
d'échantillonnage

Erreur non due a
'échantillonnage

l'echantillonnage) et sont traduits au travers des erreurs de couverture, erreur
de mesure, erreur liee a la non-réponse et erreur de traitement.

Le fait d'avoir utilisé un échantillon probabiliste nous permet de pouvoir
quantifier l'erreur d'échantillonnage de MOBWAL 2017.

D'une part, pour cette taille d'échantillon et cette taille de population,
l'estimation d'une proportion par inference sur la population d'intérét pourra
se faire avec une marge d'erreur maximale de plus ou moins 3 % a un niveau
de confiance de 95%.

D'autre part, des estimations ont pu étre calculées pour les variables d'intérét
et la précision (intervalle de confiance) de ces estimations a été estimée
également. Ces calculs sont détaillés dans le rapport méthodologique
MOBWAL.

Erreur de couverture :

Sous-couverture : Le Registre national contient toutes les personnes résidant
en Wallonie. Mis a part les personnes en situation irréguliere et certains
diplomates, militaires étrangers sejournant sur le territoire wallon, toute la
population cible est couverte par la base de sondage.

Sur-couverture : Le fait que le Registre national soit tenu a jour et que
l'extraction ait éte faite peu de temps avant le debut du terrain (extraction le
03/12/2016 pour un terrain commencant le 31/01/2017) a permis de limiter le
nombre de changements de situation dans cet intervalle. Mais ces
changements (5.5%) sont inévitables: 43 des 2.600 adresses ont éeté
considéerees comme invalides sur le terrain, 16 personnes avaient demeénage
a l'étranger, 16 avaient déeménage en Belgique (hors Wallonie francophone),
60 avaient déménage vers une destination inconnue (hors Wallonie
francophone ou pas?) et 7 étaient decedées.

Comptages multiples : pas de comptages multiples au niveau individuel (pas
de doublons dans le Registre national). On peut juste noter que, le tirage ayant
éte reéalise de maniere aléatoire et au niveau des individus, plusieurs
personnes d'un méme menage pouvaient étre sélectionnées. Il s'avere
finalement que deux des 1.303 repondants font partie du méme ménage. Cela
implique que ce ménage est «surreprésente » lorsqu'on analyse les
quelques questions relatives au ménage.

Vu que cela ne concerne qu'un seul ménage, nous avons conserve ces deux
répondants et écarté loption de supprimer lun des deux membres d'un
méme ménage.

Erreur de mesure :

Erreur due alinstrument de mesure : Le mode de saisie CAPI limite les erreurs
d'encodage, de filtre et rend impossible l'oubli d'une question. Les définitions
des différents concepts apparaissent sur 'écran de lenquéteur qui a pour
consigne de les lire a haute voix. L'usage de cartons réponse spéecifiques
facilite la tache du répondant quand beaucoup de modalités lui sont
proposeées. L'inconveénient du CAPI est qu'il est difficile de corriger un filtre si
lenquéteur se rend compte en cours dentretien qu'il a été appliquée de
maniere erronée (ex. la personne a dit qu'elle ne vivait pas en couple alors
qu'en fait c'est le cas).

4 Dans le cas ou la destination ‘inconnue’ est un autre ménage privé en Wallonie francophone, on ne peut pas dire qu'il s'agit d'une

sur-couverture au sens strict.
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Erreur due au repondant : pas d'occurrence evidente remarquéee a l'analyse
des donneées.

Nous avons héanmoins releveé des erreurs possibles sur certaines questions
clés:

- La question sur la composition du ménage : malgre la définition précise
des personnes a considérer dans le ménage, il semble (d'aprés les
enregistrements des premiers entretiens) qu'il ne soit pas toujours
répondu correctement a la question « vivez-vous en couple » lorsqu'il
s'agit d'une union hors mariage. Si le conjoint n'est pas identifié comme
tel, toutes les questions (sur son activite, son niveau d'instruction.) ne
seront pas posees.

- Les questions sur la frequence dusage des différents modes de
deéplacements : le questionnaire distingue « plusieurs fois par jour » et
« une fois par jour ». L'analyse des réponses fait penser que certains
répondants ont considére un aller-retour comme « plusieurs fois par
jour » et d'autres comme « une fois par jour ». Dans les analyses, nous
avons donc regroupée ces deux modalités en une seule et nous l'avons
renommeée « quotidiennement ».

- Les questions indirectes en géenéral : les questions relatives au conjoint,
aux enfants et autres membres du ménage sont plus susceptibles de
contenir des erreurs car il s'agit d'informations indirectes. Afin de limiter
ce biais, on ne collecte de linformation précise que sur les membres
proches du répondant (on ne demande pas le niveau d'instruction de la
grande tante qui habite a la maison ni le contrat de travail de la sceur qui
cohabite pour des raisons financieres). Les questions de localisation et
de distance pour les lieux de travail et de scolarisation sont plus sujettes
aux erreurs mais on propose au repondant, s'il ne connait pas l'adresse
exacte, de donner des points d'intéréts, arréts de transports en commun..
a proximité. Cette information, combinée au nom de lécole, de
l'entreprise, de ladministration, permet dans la plupart des cas de
retrouver la localisation précise.

Erreur due a lenquéteur : lanalyse de la non-réponse partielle (certains
repondants n'ont réepondu qu'a certaines questions) montre qu'un des
enquéteurs a utilisé, beaucoup plus que tous les autres, la modalité ‘ne sait
pas' et ce pour 7 des 42 entretiens quil a menes. Cette erreur n'est
malheureusement pas corrigeable ex-post.

On peut aussi noter que, lors des premiers entretiens enregistrés, d'autres
personnes du menage étaient parfois présentes. Cela peut avoir une influence
sur les réponses données. A lavenir, on rappellera aux enquéteurs d'éviter
autant que possible la présence de tiers et on ajoutera un item dans la feuille
de contact a cocher en cas de présence de tiers inévitable.

Erreur liée a la non-réponse :

Taux : Trois taux sont calculés (taux de réponse général, taux de réponse
minimal et taux de coopération). Ceux-ci sont repris par sexe, groupe d'age et
province (voir tableau 1 en annexe). Ils sont analysés dans le rapport
methodologique.

Nombre : Parmi les 2,600 individus tirés, 1.303 ont participé a l'enquéte et 4 de
ces repondants ont été assimilés aux non-répondants totaux a cause d'un
nombre trop important de données manquantes sur les variables du module
« déplacements reguliers ».
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Caracteristiques et risque de biais : La comparaison entre répondants et non-
répondants montre une sous-représentation, parmi les répondants, des 25-
39 ans et des habitants de la province du Hainaut. Les personnes vivant en
appartement ou maison mitoyenne sont legerement moins bien représentees
(tableaux de distribution détaillés dans le rapport méthodologique et tableau
general repris également dans le présent rapport en annexe 1). Afin de réduire
les biais liés a la non-réponse, ces caractéristiques sont prises en compte
dans le redressement des données au travers de la premiere phase qui
modélise et corrige la non-réponse.

Comme dans la plupart des enquétes en face a face, les populations plus
precaires sont sous-representées. La population active présente également
un taux de réponse plus faible que les plus jeunes (18-24 ans) ou les plus ages
(45 ans et plus).

Mesures prises pour limiter la non-reponse :

- - La procédure de contact approfondie (mentionnée dans la rubrique «
gestion de la qualité » et détaillée dans le rapport méthodologique) vise
a diminuer la non-réponse totale.

- - La méthode CAPI, avec la présence d'un enquéteur en face a face,
limite la non-réponse partielle car lenquéteur peut, autant de fois que
nécessaire, clarifier les questions (et eviter les « ne sait pas ») et motiver
le repondant a aller jusqu'a la fin du questionnaire.

Ampleur de lanon-reponse partielle : avec la saisie CAPI, lenquéteur ne peut
pas passer a la question suivante sans avoir repondu a la précédente. La non-
reponse partielle est donc limitée a lusage de la modalité ‘ne sait pas'
(disponible pour toutes les questions) ou la modalite ‘refus’ (disponible
uniquement pour les questions sensibles liees aux revenus. La consigne
donnée aux enquéteurs est de ne pas proposer ces modalités a voix haute et
de ne les sélectionner que si le réepondant exprime son refus de réepondre ou
s'il ne sait pas repondre. Si le répondant connait la réponse mais qu'elle ne
figure pas parmi les choix proposes, lenquéteur sélectionne la modalite
‘autre, precisez' (voir la rubrique « traitements statistiques », sous-rubrique
« elaboration des données pour limputation).

Il s'avere que 42 répondants ont refuse de répondre a lune ou plusieurs
questions liees aux revenus (voir tableau 2 en annexe) alors qu'ils étaient
eligibles pour la/les question/s.

Pour le recours a la modalité « Ne sait pas» nous avons distinguée les
questions a choix unique (une seule réponse acceptéee) (a) des questions a
choix multiples (plusieurs réponses peuvent étre choisies) (b). Ces dernieres
sont pour la plupart des questions inedites pour lesquelles nous avons essaye
d'identifier toutes les modalités de réeponse possible sans pouvoir nous
inspirer d'enquétes antérieures. Nous souhaitons donc particulierement
analyser les réponses a ces questions.

(@) 43 questions sont concernées (voir tableau 3 en annexe). Il s'agit de
questions pour lesquelles le repondant est éligible mais n'a pas pu réepondre.
Le recours a cette modalité « Ne sait pas » est relativement rare (max. 6
occurrences par variable). Il n'y a donc pas lieu de prévoir un traitement
spéecifique pour ces questions. On distingue 5 types parmi ces 43 questions :
(1) celles relatives a l'estimation d'une distance ; (2) celles relatives a l'usage
d'un mode alternatif de déeplacement ; (3) celles relatives aux caractéristiques
de lactivité professionnelle du conjointou (4) du répondant; (5) celles
relatives a la frequence d'usage pour un mode ou un motif de déeplacement.
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Seuls 29 des 1.303 réepondants ont eu recours a cette modalité « Ne sait pas »
pour l'une ou l'autre question. Parmi eux, 4 répondants l'ont utilisée 9 fois ou
plus et ce, dans plus d'un des 5 groupes identifies. Ces 4 réepondants ont, par
ailleurs, tous refusé de répondre a une ou plusieurs des questions relatives
aux revenus.

(b) 24 questions a choix multiples ont été posees (voir tableau 4 en annexe).
Pour 10 d'entre elles, la modalité « Ne sait pas » n'a jamais étée utilisee. Pour 2
autres, elle a éte utilisée par une vingtaine de réepondants. Ces questions sont
particulieres car elles ont été ajoutées au questionnaire apres la phase de
prétest et n'ont donc pas bénéficie de la méme validation que les autres
questions. Pour les 13 autres variables, on compte entre 1 et 8 occurrences de
la modalité « Ne sait pas ». Cela ne concerne que 25 repondants. La plupart
d'entre eux (n = 19), n'ont répondu « ne sait pas » qu'une seule fois, 4 ont
repondu « ne sait pas » 2 fois et 2 ont répondu « ne sait pas » a 3 reprises.

Prise en compte de la non-réponse dans les estimations : La non- réponse
totale et partielle sont prise en compte dans le redressement de 'échantillon
(voir la rubrique « traitements statistiques », sous-rubrique « élaboration des
données)

Erreur de traitement (Processing error) :

- Recodage des questions ouvertes: a ce stade, les questions ouvertes
(l'activite professionnelle en toutes lettres, adresse, le contenu des « autres
précisez ») n'ont éteé utilisees que pour imputer d'autres variables ou faire de
la recategorisation (lorsque ce qui est repris dans « autres precisez » peut, en
realite, étre recatégorise dans une des modalites proposees).

Erreur « de terrain »

-Modification legere du questionnaire en cours de terrain : des corrections de
formulations et de filtres ont encore éte faites en deébut de terrain. Les
premiers entretiens n'ont donc pas exactement le méme questionnaire que
les suivants.

- Erreur de routage/filtre : la question sur les raisons de non-possession d'une
voiture particuliere par le ménage devait étre posée a tous les répondants
vivant dans un ménage avec 0 voiture particuliere. Le filtre se fait sur base
d'une variable de comptage (hombre de voitures particulieres + nombre de
voitures de société + nombre dautres veéhicules motoriseés a 4 roues).
Malheureusement, cette variable de comptage, calculée automatiquement,
a ete malinitialisee (comme manquante plutdt qu'égale a 0 pour les ménages
sans voiture). Cette erreur a été reperee trop tard pour étre corrigee. Par
conséquent, la question sur les raisons de non-possession d'une voiture
particuliere par le ménage est inutilisable. Elle n'est posée qu'a ceux ayant 0
voiture particuliere mais au moins une voiture de société ou autre.

Erreur liée aux concepts :

Le concept de covoiturage est limite, dans le questionnaire, au covoiturage
avec des membres externes au meénage. Il s'agit d'un choix et non pas d'une
veritable erreur. Il s'avere cependant que cette définition limitée empéche de
prendre la mesure de l'autosolisme. En effet, on interroge sur la frequence a
laquelle le répondant prend la voiture comme conducteur mais on ne sait pas
distinguer les cas ou il est seul dans la voiture (‘autosolisme) et les cas ou il
est accompagnée de membres de sa famille.

Le concept de « voiture-salaire » aurait pu étre utilisé a la place de « voiture
de sociéte » pour eviter lamalgame entre un veéhicule utilitaire nécessaire a la
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réalisation de lactivité professionnelle et la voiture comme avantage en
nature.

Erreur liee aux hypothéses du modele (Model assumption error): non
applicable ?

Ajustement saisonnier : non applicable

11. Actualité et ponctualité

Actualite Un délai de 2 ans entre la fin du terrain (mai 2017) et la mise a disposition des
micro-données (mai 2019) a été nécessaire.

Ponctualité Non applicable

12. Comparabilité

Comparabilité - La comparaison des résultats de MOBWAL 2017 avec les enquétes

Géographique precédentes de mobilite réalisees, en partie, en Wallonie (MOBEL, BELDAM)
est limitée (taux de motorisation, frequences d'usage des différents modes..)
car le questionnaire et lapproche sociologique utilises pour lenquéte
MOBWAL 2017 la distingue des autres enquétes nationales et regionales de
mobilité.

Comparabilite - Dans  Pas encore applicable (il s'agit de la premiere vague de lenquéte MOBWAL)

le temps

Comparabilite - Non applicable
Sectorielle

Comparabilite - Autre = Non applicable

13. Cohérence

Cohérence - Entre Non applicable
domaines

Cohérence - Interne Les variables age et sexe déclarées par le répondant ont pu étre confrontéees
aux donneées officielles reprises dans le Registre national. En cas
d'incohérence entre la valeur déclaree et la valeur officielle, c'est la valeur la
plus vraisemblable (en utilisant les autres informations collectées (prénom,
sexe de l'éventuel partenaire)) qui est consideree comme valide.

14. Couts et charges

Ressources internes IWEPS

et externes 0.8 ETP cheffe de projet sur toute la durée du projet
0,25 ETP co-pilote de projet sur toute la durée du projet.
0, 25 ETP méthodologue sur toute la durée du projet

0.2 ETP Support de l'equipe administrative pour la formation des enquéteurs,
pour l'écoute des premiers entretiens et pour le helpdesk (mobwal@iweps.be)
en fevrier 2017.

En outre, il convient d'ajouter :
- Support de la cellule juridique pour le suivi des marchés publics
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Charge pour les
répondants

- Support de la cellule informatique pour la gestion et le respect des regles
de confidentialité pour la sécurité des données.

- Support de la cellule communication pour les publications, la couverture sur
le site institutionnel et l'organisation de la conférence du 14 mai 2019 sur les
enquétes mobilite.

- Conseils du DPO pour l'acces aux bases de données individuelles et pour la
préparation du fichier MOBWAL public de données anonymes

Partenaires externes

Marché public pour la réalisation du travail de terrain : attribue a KANTAR pour
la somme de 168.147 euros HTVA

Marché public pour laccompagnement methodologique post-enquéte
(marché conjoint pour les deux enquétes mobilite de U'IWEPS - GPSWAL et
MOBWAL) : attribué a DataStorm pour la somme de 20.500 euros HTVA (dont
la moitieé environ allouée specifiquement a MOBWAL).

Grace a laccord-cadre entre UIWEPS et StatBel et les autres instituts
régionaux de statistique, l'extraction du Registre national a pu étre réalisée,
avec laccord de la Commission de protection de la vie privee (CPVP -
devenue depuis lors |'Autorité de protections des donnees - APD),
gratuitement en collaboration avec StatBel

De nombreux filtres, permettant de sauter certaines questions, ont été insérés
au fil du questionnaire pour que le repondant ne soit interroge que sur des
eléments correspondant a sa situation réelle. Le questionnaire est donc aussi
court que possible mais avec une durée assez variable selon la situation
familiale et professionnelle du repondant. En moyenne, l'entretien en face a
face durait 40 minutes.

Chaque personne sélectionnée dans l'échantillon a recu un courrier de
présentation de lenquéte MOBWAL, envoyeé par 'IWEPS. Si cette personne
ne souhaitait pas y participer a l'enquéte, un numero vert était renseigne dans
le courrier de 'IWEPS pour prevenir KANTAR de ne pas envoyer un enquéteur
au domicile de cette personne.

Si cette personne ne fait aucune déemarche en ce sens, lenquéteur se
présentait a son domicile. Le répondant n‘avait donc pas a se déplacer.

Si lenquéteur se présentait a un moment qui ne lui convenait pas, il pouvait
fixer un autre rendez-vous a sa meilleure convenance avec l'enquéteur.

Par ailleurs, si le réepondant acceptait de remplir le carnet de déeplacements
(facultatif a l'enquéte), il recevait une enveloppe prétimbreée pour le renvoyer
une fois qu'il etait compléte.

Le cout monétaire direct est donc nul,

Le cout en temps est limité au minimum nécessaire pour assurer une enquéte
de qualite.

Le cout d'opportunité est reduit car le répondant pouvait demander a
lenquéteur de revenir a un moment qui lui convenait mieux.
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15. Révision des données

Revision des donnees = Pas de révision prévue a priori.
- Politique

Revision des donnees  Depuis leur mise a disposition du public en date du 14 mai 2019, aucune

- Pratique révision n'a été reéalisée sur les données publiques anonymes. Une révision
serait mise en ceuvre si une erreur était detectée et relayée par un utilisateur
(révision de correction) ou si lIWEPS decidait d'y ajouter de nouvelles
variables construites (révision d'enrichissement).

16. Traitement statistique

Base de sondage Population cible : les adultes wallons hors Communaute germanophone (la
Communauté germanophone dispose de son propre appareil statistique).

Base de sondage : Registre National (extraction au 3 décembre 2016)

Population observée: population majeure residant en Wallonie (hors
communauté germanophone et hors ménages collectifs - pensionnats,
orphelinats, prisons...)

(n =.2.746.380 dans le Registre national au moment de l'extraction)®

Echantillon initial de 2.600 individus. Dont 1.303 ont accepté de participer a
lenquéte. Parmi eux, 4 participants ont ete exclus de la base de données pour
cause de trop nombreuses données manquantes sur des variables clés.
L'échantillon final comporte donc 1.299 répondants.

Plan d'échantillonnage stratifié a 2 degrés

Echantillon stratifié géographiquement selon les 5 provinces wallonnes (avec
allocation proportionnelle a la racine carrée du nombre de résidents dans
chaque province). Cette méthode permet l'inférence au niveau des provinces
wallonnes, méme pour les moins peuplées parmi elles, tout en assurant un
echantillon global représentatif de l'ensemble de la population wallonne.

Degré 1 . Dans chaque strate (province), echantillonnage systematique
proportionnel a la taille pour le tirage des unités primaires (UP = code postal).
Note : Certains codes postaux (plus densement peuplés) ont éte tirés
plusieurs fois (3 fois maximum et donc maximum 60 adresses pour un méme
code postal.

Degré 2 : Dans chaque unité primaire (code postal), on procede par
échantillonnage aléatoire simple sans remise (pour le tirage des 20 unites
secondaires (US)). Chaque unité secondaire correspond a un individu.

Fréequence de Il est actuellement prévu de reconduire l'enquéte tous les 5 ans.
collecte des données

Collecte des donnees = Les données ont été collectées via un entretien en face a face réalisé par un
enquéteur au domicile du répondant. Les réponses sont saisies via la
methode CAPI

Le questionnaire complet est disponible dans le WP de présentation des
enquétes mobilité de UIWEPS (https.//www.iweps.be/wp-

content/uploads/2018/02/\WP24.pdf)

5 L'extraction du Registre national sur base de la définition de la population observée comptait 2.748.287 unités. Avant de réaliser le
tirage, 1.907 unités (0,07%) ont éete retirées de la base car leurs coordonnées etaient incomplétes et il était donc impossible de les
contacter (pas de nom de famille, pas de nom de rue pour l'adresse, pas de code postal ou code postal incohéerent).
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Validation des Taux de réponse : L 'enquéte a atteint un taux de réponse général de 50,1%. Ce

données taux est proche des taux obtenus pour le Barométre social de Wallonie
(BSW) : 54,1% en 2012, 51,9% en 2013, 45,0 % en 2016, BSW est une autre
enquéte de 'WEPS réalisée sur la méme population de réféerence et avec un
dispositif d'enquéte assez semblable.

Comparaisons de distributions de variables: Etant donné qu'il s'agit d'une
premiere vague et d'une enquéte qui se distingue des enquétes « mobilité »
antérieures en de nombreux points, la validation sur base d'autres enquétes
est limitee.

Quelques comparaisons, sur les données ponderées de MOBWAL 2017, ont
cependant été realisées :

1. Sur le statut d'occupation du ménage :

Comparaison avec Belgian Daily Mobility (BELDAM 2010)° et le Census
2011 : distribution trés stable dans le temps et similaire dans les 3 bases
de données (30% de locataires et 70% de propriétaires en Wallonie)
(tableau 5 en annexe)

2. Sur le type d'habitation :

Comparaison avec BELDAM 2010 : proportions assez proches (tableau 6
en annexe)

3. Sur le niveau d'instruction des 25 ans et plus :

Comparaison avec l'enquéte sur les Forces de travail (EFT 2017) : la part
des moins instruits (primaire maximum) est plus faible dans MOBWAL
alors que celle des personnes ayant un dipldome de l'enseignement
secondaire supérieur y est plus élevée, tant pour les hommes que pour
les femmes. (tableau 7 en annexe)

4. Sur la position socio-economique

Comparaison avec la Banque Carrefour de la Securité Sociale (BCSS
2016), complétée pour certains statuts par les données de EFT et du
Forem : légére surreprésentation des (pré-)pensionnés dans MOBWAL
comme c'est souvent le cas dans les enquétes en face a face et une sous-
représentation des personnes sans emploi. (tableau 8 en annexe)

5. Sur le taux de motorisation des méenages :

Comparaison avec |'ESE 20017 et BELDAM 2010 la part des ménages
avec plusieurs voitures est plus importante dans BELDAM que dans ESE
et encore plus élevée dans MOBWAL. Cela semble bien refléter la
tendance générale dans la société actuelle. La part des ménages sans
voiture est la plus élevée dans ESE et elle est assez semblable dans
BELDAM et dans MOBWAL. Il s'agit dans doute a nouveau d'une question
d'évolution (entre 2001 et 2010) ou on a peut-étre atteint un seuil qui n'a
presque plus évolué depuis 2010 (tableau 9 en annexe).

6. Sur le permis de conduire et la frequence dusage de differents
modes de déeplacement :

Comparaison avec BELDAM 2010 : les proportions sont assez proches ou
different dans un sens cohérent avec les evolutions globales de la societe
entre 2010 et 2017 (tableaux 10 a 17 en annexe).

® Tous les chiffres BELDAM 2010 sont issus de CORNELIS E., HUBERT M., HUYNEN Ph., LEBRUN K, PATRIARCHE G. DE WITTE A,
CREEMERS L., DECLERCQ K. JANSSENS D., CASTAIGNE M. HOLLAERT L., WALLE F. (2012). La mobilite en Belgique en 2010 :
Resultats de l'enquéte BELDAM. Disponible en ligne
https.//mobilitbelgium.be/sites/default/files/downloads/Rapport_final_beldamfr.pdf (consulte le 13/12/2019)

7 Enquéte socio-economique génerale de 2001
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7. Sur la nationalite actuelle, le nombre de majeurs dans le ménage et
le type de ménage :

Comparaison avec le Registre national (extraction 3/12/2016) : quelle que
soit la modalité, les proportions sont fort proches (tableaux 18 a 20 en

annexe).
Elaboration des Imputation/correction/recatégorisation : A chaque fois que cela est possible,
données les données manquantes sont imputées a partir des informations disponibles

dans la base de données (via les questions ouvertes notamment sur les
professions, lieu de travail.. ou le Registre national). Les informations reprises
dans les modalités « autre, précisez » ont été systématiquement analysées
pour voir s'il s'agissait vraiment d'une réponse hors catégories proposées ou
s'il était possible d'assimiler la réponse a une des categories predéfinies.
Pondération :

Poids de sondage

Pour MOBWAL 2017, les poids initiaux dictés par le plan de sondage a deux
degrés se calculent en 2 étapes pour les 2 600 individus sélectionnés :

1. Un tirage proportionnel a la taille des codes postaux pour le premier
degré. La probabilité de sélection du code postal i parmi la population
Un d'une province h est :

Npi
N,

Ou Nr = le nombre de résidents dans la province h

T = Ty

Nhi = le nombre de résidents sur le territoire associe au code
postal i de la province h

mn = nombre de codes postaux selectionnés au sein de la
province h2. Un sondage aléatoire simple sans remise pour le second
degreé (sélection de 20 individus au sein de chaque code postal tiré au
premier degré). La probabilité conditionnelle de sélection d'un
individu k au sein d'un code postal i selectionné au premier degre est :

|i 2[}
T

a Nh,il

Au final, la probabilité de sélection d'un individu k, du code postali, de la
province h est

Ii w m 20 Thp
T T i —_— —_—
ke s T Nh Nh .
Ou Nk = le nombre de répondants dans la province h,

Et donc dk = 1/7nx est le poids initial d'échantillonnage de l'unité k.
Correction de la non-réponse® :

Les 1.299 réepondants sont comparés aux 1.301 hon-répondants. Tout d'abord,
les informations recueillies via la feuille de contact et celles du Registre
national sont utilisees pour identifier les caractéristiques qui discriminent de
maniére significative les repondants d'une part et les non-réepondants d'autre
part. Les dix-sept variables jugées pertinentes ont été testées via une
modélisation logistique pas a pas (stepwise) et huit variables ont ainsi eté

8 Cette probabilité ne dépend pas du code postal ou habite la personne ; elle ne dépend que de sa province
9 Cette correction de la non-réponse est détaillee dans le rapport méthodologique @ MOBWAL
https.//www.iweps.be/publication/rapport-methodologique-de-lenquete-mobwal-2017/.
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retenues afin de modeéliser la probabilite d'étre répondant : province, groupe
d'age, degré durbanisation (typologie DEGURBA 2011), nombre de
personnes majeures dans le ménage, type dhabitation, la présence de
parlophone/barriere/portail ferme, état de 'habitation, frequence de traces
de vandalisme/graffitis/détériorations volontaires.

Ensuite, afin de regrouper les unités ayant les mémes caractéristiques et la
meéme propension a répondre, nous avons utilisé la méthode des groupes
homogeénes de reponse (GHR) que nous avons appliquée sur les probabilites
de réeponse estimees issues du modele logistique précedent. Douze groupes
ont ainsi été définis parmi les 2 600 individus et un taux de réeponse moyen est
recalculé pour chaque groupe.

En multipliant les poids initiaux dk par linverse de ce taux moyen (facteur
d'ajustement), on obtient un jeu de poids corriges de la non-réponse sur
'échantillon des 1 299 réepondants

Calibrage™:

Un calage sur marges a éte réalisé en utilisant la macro CALMAR (développee
en SASO par U'INSEE™). Au depart des poids corrigés de la non-réponse, un
jeu de « poids de calage ou calés » a eté ainsi génére, pour les 1 299
répondants totaux, selon la méthode logit. Les données ont été calées sur les
« totaux de calage » des cinq variables auxiliaires suivantes disponibles via le
Registre national : province, groupes d'age, sexe, type de ménage et degre
d'urbanisation.

Ajustement Non applicable

17. Commentaires

Ce rapport qualité n'aborde pas en détail les données liees aux carnets de déeplacements qui ont été
proposes aux repondants de l'enquéte MOBWAL. IL s'agit d'une collecte de données complémentaires
a l'enquéte CAPI avec des caractéristiques et des objectifs tout a fait differents. Plus d'informations sur
ces carnets sont disponibles dans la présentation en ligne « MOBWAL et GPSWAL, une analyse des
carnets de deplacements » (https.//www.iweps.be/evenement/dixieme-conference-annuelle/).

“Le degré d'urbanisation (DEGURGA) est une classification européenne harmonisée des unités administratives locales (UAL ou
municipalités) en trois types de zones : 1. Villes (zones a forte densite de population), 2. Villes moins peuplées et banlieues (zones a
densité intermédiaire), 3. Zones rurales (zones a faible densité de population). La derniére mise a jour de la classification est basee sur
la grille de la population pour 2011 et les limites d'unités administratives locales (UAL) pour 2016. La prochaine mise a jour majeure
sera basée sur les résultats du recensement de 2020. Les statistiques par degreé d'urbanisation permettent une observation analytique
et descriptive de zones wurbaines et zones rurales. Plus dinfos: https.//ec.europa.eu/eurostat/fr/web/degree-of-
urbanisation/background (consulté le 13/12/2019)

" Ce calibrage est détaillé dans le rapport méthodologique MOBWAL https.//www.iweps.be/publication/rapport-methodologique-
de-lenquete-mobwal-2017/

2 Documentation et téléchargement de la macro SAS CALMAR : https.//www.insee.fr/fr/information/2021902
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18. Documents liés

Titre URL Description

- JUPRELLE J, LA https.//www.iweps.be/wp- Document présentant les deux
ROCCA S. MASUY A content/uploads/2018/02/WP2  enquétes

(2018). MOBWAL et 4.pdf

GPSWAL, deux enquétes
complémentaires pour
mieux apprehender les
comportements de
mobilité de la population
wallonne. Working Paper
de [IWEPS, n"24.

Questionnaire et https.//www.iweps.be/wp- Document presentant les differentes
résultats univaries content/uploads/2019/07/MOB  questions et leur distribution
WAL2017_QuestionnaireEtRésult  univariée.
atsUnivaries.pdf

Rapport de recherche https.//www.iweps.be/publicati  Ce rapport methodologique decrit les
IWEPS n*36 on/rapport-methodologique-de- = differentes étapes du travail
lenquete-mobwal-2017/ d'enquéte, de la définition de la

population observée a la reception du
fichier de données avec l'échantillon
pondére. Certaines « bonnes
pratiques » deéveloppees dans les
enquétes IWEPS réalisees en face a
face seront pointées. Ensemble, elles
constituent ce que nous avons
nomme « LABEL CAPI \WEPS ».
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Tableau 1: Résultat final et taux de réponse général, coopération et minimum par sexe, groupe d'age et province

Résultat final Wallonie Hommes Femmes DroRaM piinaut Liege Luxembourg 35-44 4554 5564 | 6574 75ans
wallon L ans ans L

1. Entretien complet 1303 651 652 215 327 340 172 249 163 189 195 229 236 186 105
2. Adresse non valide 43 21 22 2 12 6 10 13 2 14 6 10 7 1 3
3. Refus du répondant 635 208 337 101 188 150 83 113 47 104 109 103 117 94 61
4. Refus de quelqu'un d'autre 4 1 3 o] o] o] o] 1 o] o] 2 1
5. Refus par telephone 18 11 8 1 o] 1 1 1 2 1
6. Refus (non identifie) 1 1 0 1 0 1 0 0 o] o] o]
%gégﬁfment ou physiquement 77 37 40 5 16 22 17 17 2 6 10 11 10 12 26
8. Decede 7 1 4 1 o] 1 o] o] 1 0] 1
9. Démeénagé a l'étranger 16 9 3 6 4 1 2 1 4 2
i1r:)(.:oDnenmu§nage a une destination 60 37 23 8 8 24 1 9 - 17 13 7 3 5 6
11. Déménagé en Belgique 16 10 6 5 5 5 0 1 5 0 3 1 1 0
12. Barriere de langue 39 19 20 9 20 3 4 10 6 8 3 5
13. Personne a la maison 318 177 140 39 140 76 26 37 32 81 72 49 44 23 16
?éléi;épondant nestpasala 56 36 20 13 14 6 14 9 10 12 10 10 6 7 1
15. Non valide 7 4 4 o] 2 4 o] 1 1 1 3 2 1 o] o]
Total 2600 1309 1201 400 740 660 340 460 281 445 430 436 437 334 237
Taux de réponse général®3 50,1% 49,7% 50,6% 53,8%| 44.2%| 515% 50,6%| 54,1% 58,0% 42,5% 45,3% 52,5% 54,0% 557%| 44,3%
Taux de réponse minimum 51,1% 50,7% 51,5% 54,2%| 45,3%| 52,1% 51,8%| 55,7% 59,1% 44,2% 45,9% 53,9% 54,8% 56,2% | 44,7%
Taux de coopération?s 66,4% 68,0% 64,9% 67,0%| 624%| 69,1% 66,7%| 68,0% 76,5% 63,9% 63,9% 68,8% 66,1% 66,0%| 60,0%

Source : KANTAR, rapport hebdomadaire final, calculs : I\WEPS

3 Ce taux se calcule en rapportant les effectifs de la modalité 1 au total.
4 Ce taux se calcule en rapportant les effectifs de la modalite 1 au total retranche des modalites 2 et 15
5 Ce taux se calcule en rapportant les effectifs de la modalite 1 a la somme des modalités 1 (entretien),3,4.5 et 6 (refus)
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Tableau 2 : Fréquence de la modalité « refus >

Code variable Libellé SOMBISEE
refus
RP0100 Votre ménage parvient a faire face aux dépenses du ménage 12
RP0200 Revenus personnels mensuels nets moyens ? 24
RP0201 Revenus personnels mensuels nets moyens de votre partenaire ? 20

Pourrais-je vous demander de comparer vos revenus personnels a ceux

RP0300 de votre partenaire

8

Tableau 3 : fréquence d'usage de la modalité « ne sait pas » (hors questions a choix multiples)

Code Nombre
: Libellé de «Ne Groupe
variable i
sait pas »

AP0200_1 Combien d'activites professionnelles remunérées exercez-vous ? 2 4

AP0300 Vous travaillez a temps plein ou a temps partiel ? 2 4

AP0600_1 De quel type de contrat s'agit-il (activité n"1) ? 1 4

APOGOOA 1 A quel}e distance apprqx]matwement de votre domicile se trouve | )
votre lieu de travail (activité 1)

AP1000A_1 Nombre moyen de km parcouru par jour de travail (activité n"1) ? 1

APOGOOA_3 A quel}e distance apprqx]nlﬂatwement de votre domicile se trouve )
votre lieu de travail (activité 3) ?
Combien d'activités professionnelles remunerées exerce votre

AP0201_1 : 3
partenaire ?

AP0301 Votre partenaire travaille a temps plein ou plus ou a temps partiel ? 3

AP04O1 1 Danslquelle catégorie §OC|o—profeSS|onnelle classeriez-vous le 3
travail de votre partenaire ?

AP0601_1 Quel type de contrat a votre partenaire (activité n'1) ? 3

APOSOIA_1 S%rr;uen de lieux de travail extérieurs fixes a votre partenaire activite 3

AP1001A_1 Nombre njoly’enude km parcouru par votre partenaire par jour de 3
travail (activité n"1) ?

APO4O1_2 Danslquelle catégorie §OC|o—profeSS|onnelle classeriez-vous le 3
travail de votre partenaire ?

AP0O601_2 Quel type de contrat a votre partenaire (activite n'2) ? 3

APOSOIA_ 2 Comblgn ade lieux de travail extérieurs fixes a votre partenaire 3
(activite n’2) ?
Dans quelle categorie socio-professionnelle mettriez-vous la

AP1801 " o . 3
derniére activité professionnelle ?

AP2701 Quel ?st lg d|pl’om.e le plus éleveé que votre partenaire a obtenu 3
jusqu'a aujourd’hui ?

DR0O200 DQ man‘|ere genera¥e, a quelle frequence utilisez-vous le mode 5
suivant : la marche a pied ?

DR0300 De_ man.|ere generale, a quelle frequence utilisez-vous le mode 5
suivant: le velo ?

DR0500 DQ man‘|ere ggnerale, a quelle frequence utilisez-vous le mode 5
suivant : le train ?
De maniére générale, a quelle frequence utilisez-vous le mode

DR0600 : o , 5
suivant : d'autres transports en commun : TEC

DRO700 De_ man.|ere ger)erale, a quelle frequence utilisez-vous le mode 5
suivant : un taxi?
De maniére geneérale, a quelle frequence utilisez-vous le mode

DRo800 . _ . 5
suivant : une voiture comme conducteur ?
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De maniére geneérale, a quelle frequence utilisez-vous le mode

DRogo0 suivant : Voiture comme passager ? 6 5

DR1100_1 Frequence motif : déplacements professionnels (hors formations | 5
suivies) ?

DR1100_2 Frequence motif : suivre un cours, une formation ? 3 5

DR1100_3 Frequence motif : courses alimentaires ? 3 5

DR1100_4 Frequence motif ; utiliser les services ? 4 5

DR1100_5 Erequence motif ; visite a la famille/amis, repas/un verre a l'extérieur 4 5

DR1100_6 Frquencg mqtn‘l: aide ou des soins a une ou plusieurs personnes 3 5
handicapées, agéees ?

DR1100_7 Frequence motif : déposer/chercher quelqu'un ? 3 5

DR1100_8 Frequence motif : se promener, faire un tour ? 4 5

DR1100_9 Frequence motif : loisirs/sport/évenements culturels ? 4 5

DR1100_10 Frequence motif : volontariat ? 2 5

DR2200_1 Sur lesl5 derniers trajets aller. Combien de fois avez-vous fait un 56 5
trajet direct ?

DR2300_1 Sur lesl5 derniers trajets retour. Combien de fois avez-vous fait un 5 5
trajet direct ?

ESo01_1 Distance approximative domicile-créche/école (enfant n"1) ? 1 1

ES01_3 Distance approximative domicile-créche/école (enfant n'3) ? 1 1

OAO300A LQ vélo partage : a quelle frequence utilisez-vous ce mode de | 5
déplacement ?

OAO400A Pgrc & Ride : a quelle frequence utilisez-vous ce mode de | 5
déplacement ?
Il vous arrive de vous faire livrer vos courses alimentaires a domicile

OA1500 5 5 2

OA1600 Il vous arrive de commander des objets ? 6 2

OA1700 Il vous arrive de vous faire livrer des repas prépares a domicile ? 5 2

Toutes les

autres o

variables

Légende : Regroupement des variables : groupe 1 = estimation de la distance ; groupe 2 = modes de déplacements alternatifs ; groupe 3
= activité professionnelle du conjoint ; groupe 4 =activité professionnelle du répondant.; groupe 5 = frequence d'usage des différents
modes et motifs de déplacements

® Ce sont les mémes 5 répondants qui n'ont pas répondu a la question DR2200_1 et a son pendant, la question DR2300_1.
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Tableau 4 : fréquence d'usage de la modalité « ne sait pas » dans les questions a choix multiple

Nombre de
« Ne sait pas »

Code variable Libelle

DR0200A_88

A quel(s) moment(s) utilisez-vous la marche a pied en général ? 88. Ne
sait pas

DR0300A_88

A quel(s) moment(s) utilisez-vous le vélo en général ? 88. Ne sait pas

DRo300B_88

Raison(s) de ne pas ou peu utiliser le vélo ? : 88. Ne sait pas

OA0000F_88

OA0300F_88

sait pas

Pourquoi n'utilisez-vous pas (plus) le vélo partage : Ne sait pas

DRo500A_88 A quel(s) moment(s) utilisez-vous le train en général ? 88. Ne sait pas 5
DROBOOA_88 éac;uel(s) moment(s) utilisez-vous d'autres TEC en géneral ? 88. Ne sait |
DRos500B_88 Raison(s) de ne pas ou peu utiliser les TEC : ne sait pas 2
DRO700A_88 A quel(s) moment(s) utilisez-vous un taxi en général ? 88. Ne sait pas 2
z
;
DRO8OOB. 88 Raison(s) de privilegier la voiture (ou autre veéhicule a 4 roues) ? : 88. Ne |

Pourquoi ne covoiturez-vous pas (plus) ?: 88. Ne sait pas

OA0400F_88 Pourquoi n'utilisez-vous pas (plus) Parc & Ride ? : Ne sais pas 3

OA2000_88 Il vous arrive d'utiliser les plans B suivants : Ne sait pas 25

OA2400_88 Aﬂr_w de raccourcir votre t_emps de trajet, vous arrive-t-il de faire les 24
actions suivantes.., ne sait pas
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Tableau 5 : Situation du ménage par rapport a son logement (BELDAM 2010, Census 2011,
MOBWAL 2017) ¥

BELDAM 2010 Census 2011 MOBWAL 2017
(Wallonie, (Wallonie sans Com. Germ.
n = 8044) (n= 3.362.646) (n =1283)
(6] (2) 3)
Locataire 30% 30% 30%
Propriétaire 70% 70% 70%
Total 100% 100% 100%

Sources : (1) Cornélis et al. 2012 ; (2) Census 2011* MOBWAL 2017 (fichier CAPI), calculs : IWEPS

Tableau 6 : Type d’habitation (BELDAM 2010, MOBWAL 2017)

BELDAM 2010

(\X/alloni(e:l,.)n = 8044) MC;:EUQI;’;;JH
(2)
Appartement/studio 17% 14%
Maison 2 facades 25% 29%
Maison 3 facades 18% 19%
Maison 4 facades 35% 37%
Autre 5% 1%
Total 100% 100%

Sources : (1) Cornélis et al. 2012 ; (2) MOBWAL 2017 (fichier CAPI), calculs : IWEPS

Tableau 7 : Niveau de diplome le plus élevé obtenu, parmi les 25-64 ans, par sexe (EFT 2017,

MOBWAL 2017)
EFT 2017 MOBWAL 2017
(Wallonie) (n = 842)%°
(1) (2)
Homme | Femme Total Homme | Femme Total

Primaire maximum 10% 10% 10% 6% 6% 6%
Secondaire inférieur 18% 16% 17% 22% 16% 19%
Secondaire supérieur 39% 33% 36% 44% 37% 40%
Enseignement supérieur 33% 41% 37% 28% 41% 35%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Sources : (1) Direction générale Statistique - Statistics Belgium® ; (2) MOBWAL 2017 (fichier CAPI), calculs : IWEPS

7 A des fins de comparabilité, les individus/ménages relatifs aux logements collectifs ou aux logements sans statut d'occupation précisé
ne sont pas pris en compte. A noter que les proportions du Census sont calculées sur la population totale (donc un ménage est compté
autant de fois qu'il a d'habitants). Dans les enquétes, la question est posée au niveau du menage et donc chaque ménage n'est compte
qu'une fois.

http.//census2011.fgov.be/download/downloads_frhtml, fichier téléchargeable sur le logement (consulté le 13/12/2019)

9 A des fins de comparaison, les diplédmes qui n'ont pas pu étre recategorises (n =6 ) pour les 25-64 ans sont exclus du calcul.

“Fichier EFT 2017 telechargeables en ligne: https.//statbelfgov.be/fr/themes/emploi-formation/marche-du-travail/emploi-et-
chomage/plus (consulte le 19/07/2019)
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Tableau 8 : Catégorie socio-professionnelle (BCSS 2016, MOBWAL 2017)

BCSS 2016+ MOBWAL 2017
(Wallonie, n = 2.928.185) (n = 1299)
(1) (2)
45% 49%
Ftudiant 8% 6%
Sans emploi 25% 18%
(pré)-pensionné 22% 27%
Total 100% 100%

Sources : (1) Banque Carrefour de la Sécurité sociale 2016 application en ligne, EFT 2016 (base de données individuelle), Forem 2016
(donnees publiees en ligne) - Communauté germanophone incluse - calculs : IWEPS ; (2) MOBWAL 2017 (fichier CAPI) - Communauté
germanophone exclue, calculs : IWEPS

Tableau 9 : Taux de motorisation des ménages (ESE 2001, BELDAM 2010, MOBWAL 2017)

ESE 2001 BELDAM 2010 MOBWAL 2017
(Wallonie) (Wallonie, n = 8044) (n = 1.299)
(1 (1 (2)=

0 voiture 25% 17% 16%
1 voiture 54% 55% 43%
2 voitures 19% 24% 31%
3 voitures ou plus 2% 4% 10%
Total 100% 100% 100%

Sources : (1) Cornélis et al. 2012 ; (2) MOBWAL 2017 (fichier CAPI), calculs : IWEPS

Tableau 10 : Etre en possession du Permis de conduire ou en apprentissage (BELDAM 2010 et
MOBWAL 2017)

BELDAM 2010

(\X/alloniz)n = 8044) Mc:r?\:vfz;;;)ﬂ
(2)
Oui 1% =
Non 2% -
Total 100% T00%

Sources : (1) Cornélis et al. 2012 ; (2) MOBWAL 2017 (fichier CAPI), calculs : IWEPS

# La question initiale « de combien de vehicules motorisés a 4 roues dispose votre ménage ? » n'est pas posée si lindividu vit dans un
menage dont aucun des membres n'a son permis de conduire ou n'est en cours d'apprentissage. A des fins de comparabilité, ces individus
(n = 101) sont assimilés a la categorie « 0 voiture ».
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Tableau 11 : Usage habituel de la marche (10 minutes minimum) (BELDAM 2010, MOBWAL 2017)

BELDAM 2010 MOBWAL 2017
(Wallonie, n = 7971) (n = 12.299)
(1 (2)
Presque tous les jours® 40% 43%
Une a plusieurs fois par semaine 25% 30%
Un a quelques jours par mois 14% 9%
Un a quelques jours par an 6% 4%
Jamais 15% 14%
Total 100% 100%

Sources : (1) Cornelis et al. 2012 ; (2) MOBWAL 2017 (fichier CAPI), calculs : IWEPS
" Cette modalité correspond au regroupement des modalités « plusieurs fois/jour mais pas necessairement tous les jours » et « 1
fois/jour » dans MOBWAL 2017 et a la modalité «>5 jours par semaine » utilisées dans BELDAM 2010.

Tableau 12 : Usage habituel du vélo (BELDAM 2010, MOBWAL 2017)

BELDAM 2010 MOBWAL 2017
(Wallonie, n = 7971) (n = 1.299)
(1) (2)*
Presque tous les jours” 4% 2%
1a plusieurs fois par semaine 7% 7%
1a quelques jours par mois 11% 10%
1a quelques jours par an 20% 10%
Jamais 58% 71%
Total 100% 100%

Sources : (1) Cornelis et al. 2012 ; (2) MOBWAL 2017 (fichier CAPI), calculs : IWEPS
* Cette modalité correspond au groupement des modalités « plusieurs fois/jour mais pas necessairement tous les jours » et « 1
fois/jour » dans MOBWAL 2017 et a la modalité «>5 jours par semaine » dans BELDAM 2010.

Tableau 13 : Usage habituel moto/cyclomoteur (BELDAM 2010, MOBWAL 2017)

BELDAM 2010 MOBWAL 2017
(Wallonie, n = 7971) (n = 1.299)
(1) (2)%3
Presque tous les jours® 1% 1%
1 a plusieurs fois par semaine 1% 2%
1a quelques jours par mois 2% 2%
1a quelques jours par an 3% 1%
Jamais 03% 4%
Total 100% 100%

Sources : (1) Cornélis et al. 2012 ; (2) MOBWAL 2017 (fichier CAPI), calculs : IWEPS
" Cette modalite correspond au groupement des modalites « plusieurs fois/jour mais pas necessairement tous les jours » et « 1
fois/jour » dans MOBWAL 2017 et a la modalite «>5 jours par semaine » dans BELDAM 2010.

#Dans le questionnaire de MOBWAL, sont inclus dans la categorie « vélos », les velos classiques mais egalement les velos électriques,
les tricycles, les monocycles et les trottinettes.

% Dans le questionnaire de MOBWAL, la question porte sur lusage d'un « vehicule motorise a 2 roues ». Cette categorie inclut les
motocyclettes, velos-moteur, mobylettes, motos. La question de lusage n'est posée qu'aux detenteurs d'un tel vehicule. Pour des raisons
de comparabilite, les repondants ne possedant pas ce genre de vehicules motorise a 2 roues sont assimiles a la categorie « jamais ».
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Tableau 14 : Usage habituel des transports en commun (BELDAM 2010, MOBWAL 2017)

BELDAM 2010 MOBWAL 2017
(Wallonie, n = 7971) (n = 12.299)
(1 (2)
Presque tous les jours® 14% 9%
1a plusieurs fois par semaine 9% 9%
1a quelques jours par mois 8% 13%
1a quelques jours par an 21% 23%
Jamais 48% 46%
Total 100% 100%

Sources : (1) Cornelis et al. 2012 ; (2) MOBWAL 2017 (fichier CAPI), calculs : IWEPS
* Cette modalité correspond au groupement des modalités « plusieurs fois/jour mais pas necessairement tous les jours » et « 1
fois/jour » dans MOBWAL 2017 et a la modalité «>5 jours par semaine » dans BELDAM 2010.

Tableau 15 : Usage habituel du taxi (BELDAM 2010, MOBWAL 2017)

BELDAM 2010 MOBWAL 2017
(Wallonie, n = 7971) (n = 1.299)
(1) (2)
Presque tous les jours” 1% 0%
1a plusieurs fois par semaine 1% 2%
1a quelques jours par mois 2% 2%
1a quelques jours par an 8% 8%
Jamais 89% 88%
Total 100% 100%

Sources : (1) Cornelis et al. 2012 ; (2) MOBWAL 2017 (fichier CAPI), calculs : IWEPS
" Cette modalité correspond au groupement des modalités « plusieurs fois/jour mais pas necessairement tous les jours » et « 1
fois/jour » dans MOBWAL 2017 et a la modalité «>5 jours par semaine » dans BELDAM 2010.

Tableau 16 : Usage habituel de la voiture comme conducteur (BELDAM 2010, MOBWAL 2017)

BELDAM 2010 MOBWAL 2017
(Wallonie, n = 7945) (n = 1.299)
(1 (2)%5
Presque tous les jours® 42% 53%
1 a plusieurs fois par semaine 13% 15%
1a quelques jours par mois 3% 2%
1a quelques jours par an 1% 1%
Jamais 41% 20%
Total 100% 100%

Sources : (1) Cornélis et al. 2012 ; (2) MOBWAL 2017 (fichier CAPI), calculs : IWEPS
" Cette modalite correspond au groupement des modalites « plusieurs fois/jour mais pas necessairement tous les jours » et « 1
fois/jour » dans MOBWAL 2017 et a la modalite «>5 jours par semaine » dans BELDAM 2010.

24 Dans le questionnaire de MOBWAL 2017, on exclut les taxis alternatifs tels Uber ou Collecto.

% Dans le questionnaire de MOBWAL 2017, la question n'est pas posee aux personnes qui n‘ont pas de permis de conduire et qui ne sont
pas en cours d'apprentissage. Les personnes vivant dans un menage sans voiture (qu'elles aient ou pas le permis de conduire) ne sont
pas concernées par cette question. A des fins de comparaison, toutes ces personnes sont assimilées a la catégorie « jamais ».
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Tableau 17 : Usage habituel de la voiture comme passager (BELDAM 2010, MOBWAL 2017)

BELDAM 2010 MOBWAL 2017
(Wallonie, n = 7971) (n = 12.299)
(1) (2)
Presque tous les jours® 18% 7%
1a plusieurs fois par semaine 28% 37%
1a quelques jours par mois 10% 20%
1a quelques jours par an 12% 10%
Jamais 23% 25%
Total 100% 100%

Sources : (1) Cornelis et al. 2012 ; (2) MOBWAL 2017 (fichier CAPI), calculs : IWEPS
" Cette modalité correspond au groupement des modalités « plusieurs fois/jour mais pas necessairement tous les jours » et « 1
fois/jour » dans MOBWAL 2017 et a la modalité «>5 jours par semaine » dans BELDAM 2010.

Tableau 18 : Distribution des effectifs dans l'échantillon final pondéré et dans la population
observée selon la nationalité actuelle

Registre national (population

MOBWAL 2017

Nationalité () majeure, Wallonie hors CG)

(n = 2.746.380)
Belge 90,5% 89,5%
Européen (EU28) 7.5% 8.0%
Non européen 2.0% 2.5%
Réfugies politiques, apatrides, marins, indéfinis <1,0% <1,0%
Total 100% 100%

Source : Registre national (extraction au 03/12/2016), Calculs IWEPS

Tableau 19 : Distribution des effectifs dans l'échantillon final pondéré et dans la population
observée selon le nombre de personnes majeures au sein du ménage dont est issu l'effectif

MOBWAL 2017 Registre national (population
Proportion d'individus issus d'un ménage majeure, Wallonie hors CG)
dont le nombre de majeurs est : :
(n= 1.299) (n = 2.746.380)

1 23% 23%
2 50% 49%
3 15% 17%
40U+ 12% 11%
Total 100% 100%

Source : Registre national au 3/12/2016
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Tableau 20 : Distribution des effectifs dans l'échantillon final pondéré et dans la population
observée selon le type de ménage

MOBWAL 2017 Registre national (population

Type de ménage majeure, Wallonie hors CG)
(n= 1.299) (n = 2.746.380)

Personne isolée 23% 23%
Couple marié sans enfant 30% 30%
Couple marié avec enfant(s) 19% 19%
Couple non marié sans enfant 14% 14%
Couple non marié avec enfant(s) 3% 3%
Famille monoparentale 9% 9%
'‘Autre’ ménage 2% 2%
Total 100% 100%

Source : Registre national (extraction au 03/12/2016), Calculs IWEPS
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L'Institut wallon de l'évaluation, de la prospective et
de la statistique (IWEPS) est un institut scientifique
public d'aide a la prise de décision a destination
des pouvoirs publics. Autorité statistique de la
Region wallonne, il fait partie, a ce titre, de l'Institut
Interfedéral de Statistique (lIS) et de Lllnstitut
des Comptes Nationaux (ICN). Par sa mission
scientifique transversale, il met a la disposition des
décideurs wallons, des partenaires de la Wallonie
et des citoyens, des informations diverses qui
vont des indicateurs statistiques aux etudes en
sciences economiques, sociales, politiques et
de lenvironnement. Par sa mission de conseil
stratégique, il participe activement a la promotion
et la mise en ceuvre d'une culture de l'evaluation et
de la prospective en Wallonie.

Plus d'infos : https:/www.iweps.be

in » f

Institut wallon de 'évaluation, de la prospective et de la statistique

Vous pouvez consulter ou télécharger cette publication sur notre site : www.iweps.be
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