Quelles sont les transformations majeures que vous avez vu
apparaitre dans votre activité au cours des 20 dernieres
annees ?

« Augmentation du transport aérien — accessibilité

« Augmentation des city trip

« Multiplication des moyens de réservation et de
connaissance (AirBnB, Google Map, etc.)

« Changements climatiques



Comment les crises récentes ont-elles influencé votre activité
(crise sanitaire, inondation, crise énergétique...)? Pensez-vous
qu’elles constituent une rupture de tendance ?

« Changements climatiques : oui parce que permanent

« Les autres crises : non parce que ponctuelles

On est passeé de la lutte contre le réechauffement a
'adaptation aux conseéquences



D’apres-vous, quelles sont les principaux obstacles et
opportunités que vous rencontrerez dans vos activités au cours
des 10 prochaines années ?

« Obstacles : changements des habitudes / état des
infrastructures et difficulté de gestion

« Opportunités : augmentation des températures /
augmentation cout des transports ?



Comment imaginez-vous le tourisme en 2050 ?

« Fonction des ruptures structurelles / régulation

Soit un tourisme « Business as usual »

Soit un tourisme choisi politiguement



Compte tenu de ces éléments, quelle serait la principale
recommandation que vous adresseriez au prochain
gouvernement en vue de développer le tourisme en Wallonie ?

« Ne plus financer que des hébergements / éveénements /
infrastructures qui répondent a des normes
environnementales trés élevées

« Se fixer des objectifs ambitieux et rassembler
'ensemble des acteurs pour les atteindre



