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RESUME
L'lndicateur synthétique d'acces
aux droits fondamentaux (ISADF)

est développée par UIWEPS depuis
2008. Il propose un cadre harmoni-
sé d'indicateurs d'acces effectif de
la population de chaque commune
francophone de Wallonie aux droits
fondamentaux, identifies dans l'exa-
men des principaux instruments in-
ternationaux, nationaux, regionaux
et communautaires. La conception
et la construction de U'ISADF en font
un outil de diagnostic et de program-
mation dans le cadre de divers dis-
positifs intersectoriels visant a pro-
mouvoir leffectivité de lacces de
tous les citoyens aux droits humains
a differentes échelles territoriales.

Pour l'exercice 2025 de l'ISADF, une
enquéte inedite de grande ampleur
a été réalisée aupres de 102 000
habitants. Les réponses de 24 087
Wallonnes et Wallons, soit un taux
de réponse de 23,61 %, ont permis
a UIWEPS de recueillir de substan-
tielles nouvelles informations a pro-
pos de l'acceés effectif de la popula-
tion aux droits fondamentaux.

Trois sources de données sont mobi-
liseées dans ce nouvel exercice 2025 :
les données administratives les plus
récentes possibles, les données is-
sues de l'enquéte et des construc-
tions baseées sur des travaux géoma-
tiques. L'ISADF 2025 couvre 13 droits
fondamentaux et est compose de
148 indicateurs au niveau communal
(contre 28 en 2018), sur des théma-
tiques jamais couvertes en Wallonie
jusqu'a aujourd’hui.

Ce rapport expose de facon pédago-
gique et transparente le processus
d'élaboration de cet indicateur syn-
thetique ISADF 2025, en expliquant les
choix poseés, les contraintes imposees,
les methodes appliquées, les clés de
lecture des données et une premiere
synthese des résultats. Les auteurs
proposent aux lecteurs de décou-
vrir le nouveau site interactif dedié a
'ISADF (http:/Zisadfiweps.be). Ce site
est concu afin de favoriser la diffusion
et ['utilisation des données par tous les
utilisateurs.
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1. Introduction

Depuis le début de la décennie 2020, nos societes sont mises a l'épreuve par une série de crises et
de transformations quelquefois brutales qui renforcent les inegalites d'acces aux droits fondamen-
taux. Elles exacerbent des problematiques persistantes et entrainent une aggravation des conditions
de vie des groupes les plus vulnerables ainsi qu'un renforcement des discriminations systemiques,
limitant les opportunités d'épanouissement individuelles. Dans ce contexte, le déeveloppement d'un
cadre juridique et institutionnel robuste garantissant la protection des droits humains est indispen-
sable. Celui-ci, pour promouvoir une gouvernance equitable et inclusive a tous les niveaux de pou-
voir, doit pouvoir reposer sur un appareillage statistique solide et rigoureux.

Le Haut-Commissariat des Nations Unies aux droits de lhomme (HCDH) rappelle limportance d'une
approche fondee sur les droits qui implique une participation inclusive des citoyens, une transpa-
rence accrue des décisions politiques et une responsabilisation des acteurs publics et privés. A cet
egard, il souligne qu'une mise en ceuvre effective des instruments internationaux relatifs aux droits
humains, tels que les conventions des Nations Unies, constitue un levier fondamental pour assurer
une gouvernance respectueuse des principes de dignite, de liberte et d'egalite. Dans la foulee, le
HCDH s'adresse aux Etats et aux Régions, en particulier aux instituts de statistique, pour promouvoir
une meilleure collecte de donneées pour renforcer les droits humains des personnes marginalisees.
« Les indicateurs des droits de lhomme sont indispensables pour mettre en ceuvre des normes et
des engagements en matiere des droits de lhomme capables de soutenir l'elaboration de politiques
et l'evaluation de leurs effets, et de garantir la transparence »*.

Pour mener a bien sa mission de promotion et de controle des droits humains, le Haut-Commissariat
des Nations Unies aux droits de 'homme a développée des outils opérationnels, concrets et pra-
tiques, qui permettent aux pays et aux regions (1) d'elaborer des politiques et des programmes pu-
blics qui facilitent la realisation des droits humains et (2) de mesurer leur mise en ceuvre.

En Wallonie, lInstitut wallon de l'évaluation, de la prospective et de la statistique (IWEPS) a deve-
loppée, des 2008, un indicateur synthetique d'acces aux droits fondamentaux (ISADF) au niveau local,
a la demande du Gouvernement wallon dans le cadre de la mise en ceuvre de sa politique de cohe-
sion sociale (PCS)? La territorialisation de lISADF a l'echelle des communes francophones de Wal-
lonie correspond au territoire de mise en ceuvre de la politique de cohésion sociale. Ce territoire
correspond a la fois au territoire d'actions et de débats publics qui contribuent a assurer aux citoyens
la realisation de leurs droits et le développement des conditions d'un bien-étre durable pour tous.

L'ISADF est un outil de diagnostic et de programmation dans le cadre de dispositifs visant a promou-
voir l'effectivite de l'acces de tous les citoyens aux droits humains a differentes echelles territoriales.
Concretement, il permet aux acteurs locaux (publics et prives) de realiser des diagnostics territoriaux
intersectoriels, de déterminer des priorites d'action (en fonction des realites locales, des besoins, des
manques, des objectifs & remplir.) et d'orienter, réaliser et suivre des programmes d'actions. A l'instar
du Plan de cohesion sociale, il peut aussi etre utilise comme base pour l'allocation budgetaire aux
plans d'action.

* HCDH, Des outils pour mesurer les progres realises, https.//www.ohchr.org/fr/instruments-and-mechanisms/human-
rights-indicators.

2 Cette politique a été programmée pour la premiére fois en 2008 (pour la période 2009-2013) et reconduite en 2013 (pour la
période 2014-2019) et en 2018 (pour la periode 2020-2025). Elle vise a encourager et soutenir toutes les communes franco-
phones candidates pour renforcer l'acces effectif de leurs citoyens aux droits fondamentaux et assurer, a travers un plan
d'action transversal concerte entre tous les acteurs du territoire, la construction d'un bien-étre economique, social et culturel
durable pour tous, en permettant a chacun de participer activement a la societe et d'y étre reconnu.
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Ce quatrieme exercice 2025 de [ISADF propose une version nettement enrichie de l'outil, tant au
niveau de la couverture des droits fondamentaux que de la prise en compte de 'étendue des ine-
galites sociales et economiques et des discriminations au regard des publics vulnérables et des si-
tuations sensibles. Cet enrichissement résulte essentiellement de la mise en ceuvre d'une vaste en-
quéte realisee en 2024 aupres de 102 000 citoyens francophones de Wallonie, portant sur leurs con-
ditions de vie et leur acces aux 13 droits fondamentaux couverts par U'ISADF.

La construction et le développement de l'ISADF s'inscrivent dans une démarche d'expéerimentation
sociale qui s'appuie sur un travail collectif et participatif avec de nombreux acteurs engages dans la
promotion, la réalisation et le controle des droits humains. Le cadre conceptuel qui preside a l'éla-
boration de l'ISADF articule deux approches: celle du Haut-Commissariat des Nations Unies aux
droits de 'homme pour la conception d'indicateurs des droits de 'homme3, d'une part, et celle du
Conseil de ['Europe (COE) pour l'élaboration concertee des indicateurs de cohésion sociale?, d'autre
part. Les principes directeurs du HCDH ont contribué a identifier les droits fondamentaux a prendre
en considération dans l'ISADF ainsi que les caractéristiques du contenu normatif de chacun d'entre
eux. Les principes directeurs du COE ont orienté la détermination des parametres de mesure. L'ob-
jectif commun a ces deux approches est d'aider a 'élaboration d'outils de connaissance, adaptables
a difféerents contextes territoriaux et institutionnels, qui facilitent ['élaboration, la mise en ceuvre et le
suivi de politiques et programmes d'actions en faveur de la promotion, la réalisation et la protection
des droits de lhomme.

Le processus de déeveloppement de lISADF a eté construit en collaboration avec un groupe de re-
ferents compose d'experts et de professionnels issus du monde academique, d'organisations inde-
pendantes de protection et de promotion des droits de 'lhomme ainsi que d'institutions regionales
et locales responsables de la mise en ceuvre des politiques sociales locales.

L'objectif de ce rapport de recherche est d'exposer de facon pedagogique et transparente le pro-
cessus d'élaboration de cet indicateur synthétique ISADF 2025, en expliquant les choix poseés, les
contraintes imposees, les méthodes appliquees, les clés de lecture des données et une premiere
synthese des resultats. Ce rapport de recherche est structure en six parties. Aprés cette premiere
partie qui introduit le rapport, la deuxieme expose le cadre conceptuel de la demarche adoptée. La
troisieme developpe le cadre methodologique et la construction pas-a-pas de lindicateur. La qua-
trieme partie commente et illustre les résultats obtenus pour lindicateur synthetique et ses declinai-
sons par droits fondamentaux. La cinquieme partie tire les lecons de l'exercice 2025, Et enfin, la
sixieme partie propose des conclusions et perspectives d'analyse des resultats. L'annexe 1 présente
le questionnaire de l'enquéte ISADF 2024. 'annexe 2 presente les resultats de UISADF global pour
les 252 communes etudiees. Enfin, lannexe 3 presente les metadonnees relatives aux 148 indicateurs
pris en compte dans la composition de UISADF 2025,

Dans ce rapport, les termes sont employées dans leur sens épicéne de sorte qu'ils désignent toute
femme, tout homme, toute personne quel que soit le genre que cette derniere s'assigne.

3 Haut-Commissariat des Nations Unies aux droits de lhomme (HCDH) (2012), Indicateurs des droits de lhomme. Guide pour
mesurer et mettre en ceuvre. Genéve et New York.

4 Conseil de [Europe (2005), Elaboration concertée des indicateurs de la cohésion sociale - Guide methodologique, Stras-
bourg, Editions du Conseil de l'Europe, 234 p.
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2. Le cadre conceptuel

Le cadre conceptuel qui préside a 'élaboration de l'ISADF articule deux approches : celle du Haut-
Commissariat des Nations Unies aux droits de 'homme pour la conception d'indicateurs des droits®,
d'une part, et celle du Conseil de ['Europe (COE) pour l'elaboration concertee des indicateurs de
cohésion sociale®, d'autre part. Les principes directeurs du HCDH ont contribué a identifier les droits
fondamentaux a prendre en considération dans ['ISADF ainsi que les caractéristiques du contenu
normatif de chacun d'entre eux. Les principes directeurs du COE ont, quant a eux, oriente la deter-
mination des parametres de mesure.

21 L'APPROCHE DU HAUT-COMMISSARIAT DES NATIONS UNIES AUX DROITS
DE LHOMME

211 Les droits de lhomme

Les droits de 'homme ont été consacreés par la Déclaration universelle des droits de 'homme et
codifiés dans une série de traités internationaux ratifiés par les Etats aprés la Seconde Guerre mon-
diale’. D'autres instruments internationaux, nationaux et regionaux protegent les droits et libertés
fondamentaux et contribuent a leur mise en ceuvre et a leur développement, que ce soit des instru-
ments contraignants tels que les constitutions, les lois et les décrets, ou non contraignants, tels que
les declarations, les lignes directrices et les principes.

Les droits de 'homme sont des « garanties juridiques universelles qui protegent les personnes et les
groupes contre les actions et les omissions contraires aux libertés fondamentales, aux droits et a la
dignité humaine »8. Ils sont inhérents a tous les étres humains et reposent sur le respect de la dignité
et la valeur de chaque personne. Ils découlent des valeurs humaines essentielles qui sont com-
munes a toutes les cultures et a toutes les civilisations.

Le contenu normatif des droits est constamment elabore et interpréete par les mecanismes de de-
fense des droits de 'homme qui font autorite, tels que le Conseil des droits de lhomme et les diffe-
rents Comités composes d'experts indéependants qui contrélent la mise en ceuvre des traités par les
Etats parties. A titre d'exemple, citons le Comité des droits économiques, sociaux et culturels
(CESCR) qui controle la mise en ceuvre du Pacte international sur les droits economiques, sociaux et
culturels.

«Les droits de l'homme sont : universels, inalienables, etroitement lies, interdependants et indivi-
sibles .

e universels, quels que soient les systemes politiques, economiques ou culturels,

e |nalienables : ils sont inherents a toute personne et aucun individu ou groupe ne peut en
étre dechu, sauf dans des cas specifiques et dans le cadre d'une procedure requliere

e ctroitement lies : l'amélioration de la realisation de tout droit de lhomme depend de la re-
alisation des autres droits de lhomme ;

e interdependants: le degre de jouissance d'un droit depend du degre de realisation des
autres droits,

5Haut-Commissariat des Nations Unies aux droits de lhomme (HCDH) (2012), Indicateurs des droits de lhomme. Guide pour
mesurer et mettre en ceuvre. Genéve et New York.

© Conseil de ['Europe (2005), Elaboration concertée des indicateurs de la cohésion sociale - Guide méthodologique, Stras-
bourg, Editions du Conseil de l'Europe, 234 p.

7 Haut-Commissariat des Nations Unies aux droits de 'homme (2012), op. cit., p.12.

& Questions souvent posées au sujet d'une approche de la coopération pour le développement fondée sur les droits de
'homme. (Publication des Nations Unies, N* de vente E.06.XIV.10), p.1.
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e indivisibles :les droits civils, politiques, economiques, sociaux et culturels sont aussi impor-
tants les uns que les autres. L'amélioration de la realisation d'un droit ne peut pas se pro-
duire au déetriment de l'exercice d'un autre droit » (Nations Unies, 2012, p. 12).

A elles toutes, [.] ces caractéristiques permettent que tous les droits de 'homme soient réalisés,
quil s'agisse de droits civils et politiques, [.] droits economiques, sociaux et culturels [.] ou de
droits collectifs .1, au benefice de tous les étres humains et a tout moment [.] » (Haut-Commis-
sariat des Nations Unies, 2012, p. 12).

Pour mener a bien sa mission de promotion et de controle des droits de lhomme, le HCDH a deve-
loppé des outils opérationnels, concrets et pratiques, qui permettent aux pays et aux regions (1)
d'elaborer des politiques et des programmes publics qui facilitent la réalisation des droits de
'homme et (2) de mesurer leur mise en ceuvre. Utilises de facon appropriee, ces outils contribuent a
evaluer les progres realises afin de permettre aux populations concernees d'exercer leurs droits fon-
damentaux.

21.2. Principes directeurs du HCDH pour la conception d'indicateurs des droits de lhomme

Afin d'encourager les acteurs nationaux et internationaux a appliquer ces outils, le HCDH a procede
a l'élaboration d'un guide de réference® qui propose un cadre conceptuel, methodologique et pra-
tigue permettant de traduire le contenu normatif des droits humains en indicateurs pertinents, adap-
tés aux contextes particuliers d'application et réalisables concréetement. Ces indicateurs ont éte sou-
mis a un processus de consolidation par des experts issus des organisations internationales des
droits de 'lhomme, des universitaires, des experts de la societe civile, des parties prenantes natio-
nales et des organismes statistiques.

Encadré 1 : Cadre méthodologique du Haut-Commissariat des Nations Unies aux droits de 'lhomme
pour la conception d'indicateurs des droits de 'lhomme

Le cadre methodologique du HCDH préconise le recours a trois categories d'indicateurs : (1) des
indicateurs de structure, (2) des indicateurs de processus et (3) des indicateurs de resultat. En-
semble, ils permettent de favoriser une large couverture des divers aspects ou caracteristiques
de la réalisation des droits considérés. Les premiers traduisent lengagement par |'Etat d'adopter
des mesures visant a réaliser chacun des droits considéreés. Les deuxiemes visent a mesurer l'ef-
fort effectif de l'Etat. Ils rendent compte de la réalisation progressive du droit considéré ou des
efforts entrepris par les autorités pour obtenir le resultat escompté ou s'en approcher. Les troi-
siemes renseignent sur la realisation individuelle et collective des droits humains dans un con-
texte donné. Ils traduisent les effets cumulés de divers processus sous-jacents.

Le principe directeur est de definir pour chaque caracteristique de chaque droit au moins un in-
dicateur de resultat qui puisse étre etroitement rattache a la réalisation ou a la jouissance de ce
droit ou de cette caracteristique. Cela facilite la fixation des priorites et le ciblage des efforts.

« Le choix de tous les indicateurs doit étre guide par le constat de leur utilisation effective. Si les
indicateurs identifies ne verifient pas cette adequation pratique, ils ne seront pas des outils de
suivi utiles ». [..]

« Lapertinence contextuelle des indicateurs est fondamentale pour leur acceptabilite par les usa-
gers potentiels. Le niveau de developpement et de realisation des droits de [lhomme varie selon
les pays et selon les regions d'un méme pays. Il en resulte des differences dans la nature des

?Haut-Commissariat des Nations-Unies aux droits de 'homme, 2012, Indicateurs des droits de 'homme. Guide pour mesurer
et mettre en ceuvre. Nations Unies, Geneve et New York.
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institutions, les politiques et les priorités de ['Etat. Par conséquent, il ne sera pas possible de dis-
poser d'un ensemble universel d'indicateurs pour evaluer la realisation des droits de lhomme [.]
Aussi, convient-il de trouver le juste dosage entre les indicateurs qui ont une pertinence univer-
selle et ceux qui sont propres au contexte considere, car les deux sont necessaires ».

Revue de [OCDE sur le developpement (2008), Chapitre 10 « Indicateurs de conformite avec les instruments
internationaux sur les droits de lhomme », vol.9, N°2, pp. 178-182.

2.1.3. Application des principes directeurs du HCDH pour lidentification des droits fonda-
mentaux et la determination de leur contenu

L'identification des droits fondamentaux et la determination de leur contenu reposent sur l'examen
des principaux instruments internationaux, nationaux, regionaux et communautaires : la Déeclaration
universelle des droits de lhomme, le Pacte international relatif aux droits economiques, sociaux et
culturels, la Convention européenne des droits de 'homme, la Charte sociale européenne, la Charte
des droits fondamentaux de l'Union européenne, la Convention de sauvegarde des droits de
'homme, le Pacte international relatif aux droits civiques et politiques, le Document final du Sommet
des Nations Unies consacre a l'adoption du programme de developpement pour laprés-2015, la
Convention internationale sur les droits de l'enfant (1989) ratifiee par la Belgique en 1991, la Conven-
tion des Nations Unies relative aux droits des personnes handicapees, la Constitution belge, la Loi
du 29 juin 1983 de la Communaute francaise concernant l'obligation scolaire, le décret definissant
les missions prioritaires de l'enseignement fondamental et de l'enseignement secondaire et organi-
sant les structures propres a les atteindre du 24 juillet 1997 et le Code de la democratie locale et de
la decentralisation (2004).

Le premier objectif opérationnel consiste a selectionner, parmi l'ensemble des droits humains reper-
tories dans les instruments juridiques visés, ceux qui sont pertinents pour la politique de cohésion
sociale en Wallonie, c'est-a-dire ceux qui traduisent l'engagement de la Région d'adopter des me-
sures visant a réaliser chacun de ces droits considérés, en particulier dans le contexte de sa pro-
grammation du Plan de cohésion sociale (PCS).

La sélection s'est concentrée sur les droits fondamentaux économiques, sociaux, culturels et envi-
ronnementaux, sans ignorer toutefois leur interdépendance avec les droits civils et politiques.
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Tableau 1: Listes des droits fondamentaux économiques, sociaux, environnementaux et culturels
pris en considération pour le calcul de U'ISADF 2025

1 Droit a un revenu conforme a la dignité humaine

2 Droit a une alimentation suffisante, adequate et de qualite

Droit au meilleur éetat de santé physique et mental susceptible d'étre atteint, a l'aide mé-
dicale

Droit a la sécurité sociale (dont l'assurance santé), a la protection sociale, a l'aide sociale,
aux prestations familiales

5 Droit a l'education, a l'enseignement et a la formation continue

Droit a linformation, a lusage du numerique, des technologies de linformation et de la
communication

7 Droit a un logement decent et adapté, a l'énergie et a l'eau

8 Droit a un environnement et a un cadre de vie sain et adapte

9 Droit a la mobilite

Droit au travail, a des conditions de travail justes et favorables, a la formation profession-

10
nelle; droits syndicaux

Droit au respect de la vie privee et familiale ainsi qu'a la conciliation vie familiale et vie

1 .
professionnelle

12 Droit a la participation citoyenne et démocratique

13 Droit a l'épanouissement social et culturel

La determination du contenu normatif des droits permet aux pays et regions d'eélaborer des poli-
tiques et des programmes publics et d'évaluer les progres qu'ils ont realises pour permettre a leurs
populations d'exercer leurs droits fondamentaux. Selon les directives du HCDH, cette détermination
revient a selectionner un nombre limite de caractéristiques qui permettent de concreétiser le contenu
normatif des droits et de les categoriser de facon a faciliter le choix des indicateurs appropries.

Tableau 2 : Caractéristiques normatives retenues pour chacun des droits sélectionnés

e Acces a un niveau de vie conforme a la dignité humaine pour
. assurer sa sante, son bien-étre et ceux de sa famille

Droit a un revenu

1 | conforme aladignité | ® Inégalites dacces a un revenu conforme a la dignité humaine
humaine e Pauvreté monétaire

e Privation matérielle et sociale

o . e Quantite suffisante d'aliments pour satisfaire les besoins des in-
Droit a une alimenta-

dividus
2 | tion suffisante, ade- » " , L :
quate et de qualité e Qualite nutritionnelle suffisante pour satisfaire les besoins des
individus
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Acceptabilite de lalimentation (notamment d'un point de vue
culturel

Accessibilite physique de la nourriture
Accessibilite economique de la nourriture
Insécurite alimentaire

Satisfaction par rapport a l'alimentation

Droit au meilleur état
de santé physique et
mental susceptible
d'étre atteint, a l'aide
médicale

Etat de santé : santé générale

Ftat de santé : limitations fonctionnelles

Ftat de santé : santé mentale

Offre de soins : accessibilite geographique

Offre de soins : obstacles lies a l'offre de soins : disponibilite -
delai - qualité - cout

Renoncement aux soins de sante

Equité dans l'accés aux soins de santé

Acces a la prevention en santé

Droit a la sécurité so-
ciale (dont l'assu-
rance santé), a l'aide
sociale.

Beneficiaires de l'assurance sante

Benéficiaires de l'aide sociale

Acces a linformation sur les droits

Acces aux demarches pour obtenir une prestation sociale
Non-recours aux prestations sociales

Droit a l'éducation, a
lenseighement et a la
formation continue

Niveau d'instruction de la population

Acces a un enseignement obligatoire et gratuit, de qualite et in-
clusif jusqu'a la fin de l'obligation scolaire (entre 6 et 18 ans)

Acces de tous a l'enseignement supérieur en pleine egalité et
en fonction des capacités de chacun par tous les moyens ap-
propries

Acces a des etablissements offrant un nombre suffisant de
places situees a une distance raisonnable du lieu de vie

Reconnaissance de lapprentissage non formel et informel

Acces de tous les individus a des possibilites de formation et
dapprentissage tout au long de la vie, surtout a ceux qui appar-
tiennent a des groupes marginalises ou negliges de longue
date

Droit a linformation, a
l'usage du numeé-
rique, des technolo-
gies de l'information
et de la communica-
tion

Utilisation de la technologie numerique pour ameliorer les con-
ditions de vie de tous et reduire la fracture numerique

Acces a internet a domicile/dans un autre lieu

Acces aux services en ligne

Compeéetences numeriques/obstacles

Satisfaction par rapport a la connexion a internet (chez soi)
Satisfaction par rapport a lusage des technologies numeriques
Confiance/crainte par rapport aux usages du numerique

Droit a un logement
décent et adapté, a
l'énergie et al'eau

Acces de tous a un logement a un cout abordable et adapte en
fonction des besoins

Satisfaction par rapport au logement

Disponibilite de logements et de logements sociaux (offre di-
versifiee de logements)
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Qualite de 'habitat (isolation, salubrite, luminosite, confort..),
amenagement et entretien de l'habitat

Securite en matiere d'habitat, en ce compris la prévention et la
réduction du sans-abrisme

Droit a la propriete (acces a l'acquisition d'un logement, aide fi-
nanciere a lacquisition d'un logement, accompagnement a l'ac-
quisition d'un logement)

Acces de tous a des services energetiques fiables, durables et
modernes, a un cout abordable

Acces de tous a des services de base adequats et surs, a un
cout abordable.

Equité dans l'acceés au logement

Droit a un environne-
ment et a un cadre de
vie sain et adapté

Qualité de l'environnement et du milieu de vie : qualité sonore,
qualite de l'air, qualité du sol, proprete

Acces de tous a des espaces verts et des espaces publics surs
Sentiment d'insecurite dans l'espace public

Droit a la mobilitée

Acces des individus aux services de base

Acces a des systemes de transport surs, accessibles et viables,
a un cout abordable, en ameéliorant la seécuriteé routiere, notam-
ment en développant les transports publics

Acces equitable aux moyens de circuler (possibilite pour tous
de se déplacer), en prenant en consideration le contexte territo-
rial (localisation urbaine, périurbaine, rurale), le contexte social
(acces financier aux moyens individuels de deplacement), le
rythme des activites (travail de nuit par exemple), le degre de
validite d'une personne, etc.

Amenagement du territoire et de l'espace public, notamment
en prenant en considération 'acces des personnes handica-
pees aux transports et en veillant a favoriser un sentiment de
securité dans la conception des espaces publics, de jour
comme de nuit

Promotion de la mobilité douce et de la mobilite durable

10

Droit au travail, a des
conditions de travail
justes et favorables, a
la formation profes-
sionnelle ; droits syn-
dicaux

Effectivite du droit de travailler, d'entreprendre et d'exercer une
profession librement choisie ou acceptee

Temps de travail qui permet une remunération suffisante pour
assurer un niveau de vie satisfaisant (le travail doit pouvoir
s'adapter a la vie de famille (horaire, distance du lieu de travail)

Salaire equitable et remunération égale pour un travail de va-
leur égale sans distinction

Conditions de travail equitables, favorables, saines et sures <>
insécurite de l'emploi

Salaire equitable et remuneration egale pour un travail de va-
leur egale (le salaire recu pour un travail doit permettre de me-
ner une vie conforme a la dignite humaine)

Acces a la formation et a l'orientation professionnelle pour choi-
sir une profession conformement aux aptitudes personnelles et
aux intéréts

Obstacles a lemploi lies aux qualifications, au manque d'attrac-
tivite des emplois, a la difficulté de concilier vie professionnelle
et vie privée

Satisfaction par rapport au travail
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Egalité des chances et de traitement en matiére d'emploi et de
profession, sans discrimination fondeée sur les dix-neuf critéres
dits « proteges »'° reconnus par la legislation belge

11

Droit au respect de la
vie privée et familiale
ainsi qu'a la concilia-
tion vie familiale et vie
professionnelle

Sentiment de liberté dans les choix de vie privéee
Fardeau administratif et stress dans la vie privee

Temps moyen consacre a la vie privee : taches menageres,
soins aux (petits) enfants, soins aux personnes agees ou handi-
capees, recherche d'information et déemarches administratives,
detente

Acces a un accueil de qualite et inclusif a la petite enfance

Acces aux conges thematiques (formes specifiques d'interrup-
tion de travail) pour des raisons familiales.

Equilibre [vs obstacles] entre travail et activités personnelles et
familiales

12

Droit a la participation
citoyenne et démo-
cratique

Droit de tout citoyen de voter et d'étre élu au cours d'élections
periodiques, honnétes, au suffrage universel et egal et au scru-
tin secret

Droit de vote des etrangers, en ce compris la transmission des
documents nécessaires pour voter

Investissement dans le monde associatif

Implication dans des demarches participatives au sein de la
commune (comité de quartier, association de citoyens, conseils
consultatifs, budgets participatifs, enquétes citoyennes..)

13

Droit a l'épanouisse-
ment social et cultu-
rel

Participation a des activitées d'information et d'education qui per-
mettent de mieux connaitre et comprendre sa propre culture et
celle des autres

Participation a la vie culturelle et sociale

Mise en ceuvre des conditions nécessaires a la participation a la
vie culturelle : faciliter et promouvoir celle-ci et assurer 'acces
aux biens et services culturels

Participation a des activités de volontariat/bénévolat
Support social de la famille/des amis/des voisins
Confiance en sa famille/en ses amis/en ses voisins
Entente/conflit avec le voisinage

Sentiment d'isolement

Sources principales : cf. section 2.1.3

2.2.

L' APPROCHE DU CONSEIL DE L'EUROPE POUR L'ELABORATION CONCER-
TEE DES INDICATEURS DE COHESION SOCIALE

Le Conseil de 'Europe a éte crée en 1949 pour promouvoir les valeurs de paix, de démocratie, de
droits de 'homme et de dignite humaine, et ceuvrer pour des institutions démocratiques stables qui
assurent un cadre juridique fiable aux gouvernements et aux citoyens.

° Les 19 criteres sont : le sexe, la langue, les cinq criteres dits « raciaux » (prétendue race, couleur de peau, nationalite, as-
cendance et origine nationale ou ethnique), le handicap, les convictions philosophiques ou religieuses, l'orientation sexuelle,
l'age, la fortune, l'etat civil, les convictions politiques, les convictions syndicales, 'etat de sante, les caracteristiques physiques
ou genetiques, la naissance et l'origine sociale.
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2.21. Lacohésion sociale

Ameliorer l'acces effectif aux droits sociaux fondamentaux pour tous les citoyens, particulierement
ceux qui sont menaces par la pauvrete ou l'exclusion, est au coeur de la Stratégie de cohésion sociale
du Conseil de Europe™ 2 Selon cette organisation internationale, la strategie de cohésion sociale
releve d'une volonte de lutter contre les facteurs de division, de s'assurer que developpement eco-
nomique et developpement social aillent de pair et de faire de la cohésion sociale un fondement
pour le développement durable et la securité déemocratique.

L'approche de la cohésion sociale du Conseil de l'Europe s'appuie sur une éthique de coresponsa-
bilité et d'interdépendance entre tous les acteurs (Etat, entreprises, société civile, citoyens), qui inclut
le sens de linterét mutuel, de l'appartenance collective et de la réciprocite, « ceci afin de reduire le
pouvoir d'exclure, eviter que des decisions prises par certains aient des consequences dramatiques
sur la vie des autres » (Farrell, 2012). Elle encourage en outre a consolider les fondations democra-
tiques et les mecanismes du dialogue social et civique et a renforcer la confiance en l'avenir.

Le role du Conseil de 'Europe est d'aider les Etats membres & renforcer la cohésion sociale et a
lutter contre la pauvrete et l'exclusion sociale.

2.22. Principes directeurs du COE pour l'orientation du choix des indicateurs

Pour mener a bien sa mission, le Conseil de ['Europe a développée des méthodes et des outils® visant
a faciliter la mise en route, le suivi et l'évaluation de plans d'action pour la cohésion sociale. Ces outils
peuvent s'adapter a differents contextes territoriaux (pays, region, localite, quartier) et institutionnels.

Encadré 2 : Cadre méthodologique du Conseil de I'Europe (COE) pour l'élaboration concertée des
indicateurs de la cohésion sociale

Le cadre methodologique du Conseil de ['Europe preconise, pour un suivi et une évaluation des
politiques sociales axees sur les droits fondamentaux et le bien-étre de tous, de préter une at-
tention particuliere a la comprehension de l'etendue des inegalites dans 'acces aux droits et aux
difféerentes composantes du bien-étre. Ces composantes, materielles et immatérielles, doivent
idealement étre déefinies par rapport a chaque contexte d'application, afin de leur donner un ca-
ractere concret, adaptable par chacun et qui responsabilise, au sens large, les difféerents acteurs
(publics, prives et citoyens).

Ce cadre détermine les parameétres de la mesure et oriente le choix des indicateurs. Ceux-ci doi-
vent permettre d'identifier et d'évaluer :

e |es differents niveaux de conditions de vie parmi les populations partageant « un espace
congruent de coexistence » (une ville, une commune, un village, un quartier, etc)), et les si-
tuations extremes. Le but de cette identification est de permettre la determination d'objectifs
concrets de progres afin que les populations puissent jouir d'une qualite de vie digne ;

e lesfacteurs de division dans la societe (hotamment le fosse entre pauvres et riches, a fortiori
quand il est persistant) qui peuvent menacer la paix sociale ;

e toutes les formes de discrimination, de vulnerabilite et d'insecurite de certains individus ou
groupes de population, qui influent sur le niveau de realisation des droits fondamentaux de
ces mémes individus ou groupes ;

 Comite europeéen pour la cohésion sociale (2000), Stratégie de cohésion sociale, Conseil de 'Europe, Strasbourg.
12 Comité européen pour la cohésion sociale (2004), Stratégie de cohésion sociale révisée, approuvée par le Comité des
Ministres du Conseil de 'Europe, le 31 mars 2004.

13 Conseil de ['Europe (2005), Elaboration concertée des indicateurs de la cohésion sociale. Guide méthodologique, Stras-
bourg, Editions du Conseil de l'Europe.
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les biens et services publics (voire communs) necessaires au bien-étre de tous (les espaces
verts, les transports, des services publics accessibles dans des perimeétres raisonnables, sans
difficulte d'acces, ou chacun recoit le méme traitement et jouit des mémes prestations, l'edu-
cation, la sante, des espaces de récreation et d'expression de la créativite.) et les carences
dans la disponibilite et dans l'accessibilite de ces biens essentiels au bien-étre de tous. Ceci
devrait conduire a une prise de conscience des phenomenes de segregation (ghettoisation,
séparation d'espaces d'education, de consommation, de loisirs, d'expression publique et ar-
tistique..) et a leur impact a long terme sur le maintien de l'équité dans l'acces a ces biens et
services (éducation, sante, culture, etc).

Les indicateurs ont comme role de permettre d'apprecier si les actions, prises individuellement,
satisfont a ces différents criteres, et dans quelle mesure elles y satisfont. Les outils de synthese
doivent, quant a eux, permettre d'obtenir une vision d'ensemble et de degager des objectifs, une
hierarchie de priorites ainsi qu'une strategie d'actions. Ils permettent de mettre en evidence les
aspects dynamiques, tels que les tendances (comparaisons dans le temps), les seuils atteints, les
points faibles, les ruptures, les discontinuites et les inadequations entre situations et actions.

Conseil de ['Europe, 2005, Elaboration concertée des indicateurs de la cohésion sociale - Guide méthodo-
logique, Strasbourg, Editions du Conseil de [Europe, 234 p.

2.2.3. Application des principes directeurs du COE pour l'orientation du choix des indica-

teurs

L'orientation du choix des indicateurs a partir des principes directeurs du COE repose sur une suite
structuree de quatre questions generiques qui permet de verifier dans quelle mesure les politiques
adoptees et les actions meneées :

1)
2)
3)

4)

impactent l'etat general de l'acces effectif aux droits pour 'ensemble de la population ;
assurent l'egalite et l'equite dans l'acces effectif aux droits pour tous ;

integrent et encouragent la participation des groupes sociaux plus vulnérables ou margina-
lises, exposes au risque de discrimination ;

garantissent la durabilite de l'acces effectif aux droits pour tous.

Chacune de ces questions détermine le choix des indicateurs selon quatre angles d'approche :

4)

Indicateurs de tendance centrale, qui mesurent l'état géneral de l'acces aux droits ;
Indicateurs de disparités socioéconomiques, qui mesurent des désequilibres ou tensions au
sein de la population dans les conditions d'acces aux droits ;

Indicateurs cibles sur des publics sensibles ou vulnerables, exposes au risque de discrimi-
nation dans l'acces aux droits ;

Indicateurs cibles sur des facteurs de stabilite ou de menace, qui impactent la durabilite de
l'acces effectif aux droits pour tous.

Le tableau 3 présente le modele de la matrice utilisee pour orienter le choix des indicateurs, résultant
de l'application conjointe du cadre conceptuel et methodologique du HCDH et du COE.
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Tableau 3 : Modéle de la matrice utilisée pour orienter le choix des indicateurs d'acces aux droits
fondamentaux

Intitulé du droit

Couverture du droit

Les caracteristiques ou attributs qui refletent l'essence du contenu normatif

Cadre normatif du droit

Traités internationaux et autres instruments qui protegent le droit et contribuent a sa mise en
oceuvre : constitution, lois, décrets, principes, lignes directrices..

Indicateurs de résultat ventilés selon quatre angles d'approche

Ftat général de
l'acces au droit

Désequilibres ou ten-
sions socioecono-
miques dans les con-

Verification de l'acces
effectif au droit dans
des situations sen-

Facteurs de stabi-
lite/menace qui (dé)fa-
vorisent l'acces du-

pour tous ditions d'accés au droit | sibles (discriminations, | rable au droit pour
pour tous inegalites..) tous
Indicateurs Indicateurs Indicateurs Indicateurs

23. L'ENCADREMENT DU DEVELOPPEMENT DE L'ISADF

L'élaboration et le développement du cadre conceptuel et méthodologique de l'ISADF s'inscrivent
dans un processus de travail collectif, en collaboration avec de nombreux experts™ issus du milieu
universitaire, d'organisations indépendantes de protection et de promotion des droits de 'homme,
ainsi que des institutions régionales et locales chargées de la mise en ceuvre des dispositions le-
gales, visant a garantir a chaque citoyen de vivre dans des conditions respectueuses de la dignité
humaine et a appliquer le dispositif du Plan de cohésion sociale dans les 252 communes franco-
phones de Wallonie.

Leurs conseils et recommandations ont permis de renforcer la demarche adoptéee et d'assurer la
pertinence et la qualité des travaux menes.

4 Les membres actifs du comité des référents sont : Geneviéve Bazier (Office de la Naissance et de Enfance), Marie Cas-
taigne (UVCW - Fédération des CPAS), Ricardo Cherenti (CPAS d'Ecaussinnes), Christel Christophe (PCS de Gembloux), Jean-
Francois Devos (PCS de Chatelet), Valérie Flohimont (Universite de Namur), Sebastien Francois (UNIA), Francoise Goffinet
(Institut pour l'egalite des femmes et des hommes), Mélanie Joseph (Service de lutte contre la pauvrete et l'exclusion sociale),
Flavie Leclair (Federation des Services Sociaux), Christine Mahy (RWLP), Catherine Rousseau (Federation des Services So-
ciaux), Gregor Stangherlin (Ville de Liege), Anne Van Coppenolle (SPW-IAS, Direction de la cohéesion sociale).
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3.

Le cadre methodologique

Le processus de construction de l'ISADF necessite le respect d'un ensemble de principes et de con-
traintes parmi lesquelles :

une objectivation des criteres de selection et des methodes d'agregation des indicateurs ;

une transparence du mode de calcul necessaire a la legitimite du dispositif, cette transparence

offrant par ailleurs la possibilite de debattre a la fois des concepts, des méthodes et des don-

nees;

la prise en consideration des remarques formulées vis-a-vis des exercices precedents de cal-

cul de lISADF, notamment dans le cadre de ['évaluation des Plans de cohésion sociale prece-

dents; en particulier :

- une attention particuliére a porter sur l'actualite des données

- la selection d'indicateurs plus concrets et plus représentatifs des besoins sur le terrain;

- une presentation plus detaillee des resultats qui permet une lecture, une interprétation et
une appropriation aisées de ceux-ci;

- une explication sur les limites inhérentes de l'exercice, pour éviter toute mauvaise utilisation
potentielle des statistiques ;

- une actualisation reguliere de ['ISADF ;

une cohérence a assurer avec les exercices precedents : ISADF 2008, 2013 et 2018. Cette co-

herence est souhaitable et necessite de pouvoir disposer d'un socle de donnees comparables

d'un exercice a l'autre. Mais elle ne doit toutefois pas étre un frein a l'enrichissement du con-

tenu informationnel de lISADF dans le temps. Autrement dit, il n'est pas opportun de comparer

directement les ISADF temporellement tant linformation qu'ils contiennent évolue et s'enri-

chit;

le principe de la protection des données, qui exige que toutes les activités de collecte des

donnees respectent de solides garanties visant a empeécher les utilisations abusives de don-

nees sensibles.

Dans cette section, nous allons, dans un premier temps, introduire la grande nouveaute inherente a
UISADF 2025 par rapport a ses predecesseurs : la mise en place d'une enquéte citoyenne de grande
ampleur.

Ensuite, par souci de clarté, nous proposons de décomposer, pas a pas, la construction concréte de
lindicateur ISADF en six étapes :

31

La selection des indicateurs ;

La normalisation des indicateurs ;

La conversion des facteurs negatifs en facteurs positifs ;
L'agrégation des indicateurs au sein de chaque droit;
L'agregation des syntheses par droit ;

Les tests statistiques de validation.

MISE EN PLACE D'UNE ENQUETE DE GRANDE AMPLEUR AUPRES DES CI-
TOYENS AGES DE 18 A 90 ANS

L'ISADF 2018 etait calcule sur la base de 28 indicateurs individuels, couvrant neuf droits fondamen-
taux sur les treize droits retenus. Et pour certains des neuf droits pris en compte, leur couverture était
souvent tres partielle (par exemple le droit a une alimentation suffisante, adequate et de qualite
n'etait couvert que par un seul indicateur) ou insuffisante.
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Ces limites étaient essentiellement liees au manque de disponibilité de données administratives a
l'échelle communale propre a l'ISADF (inexistence au niveau local, pas de mise a disposition efficace,
pas de centralisation, pas de mise a jour reguliere..). Et cela rendait ses perspectives d'enrichissement
tres limitees.

L'idée d'une vaste enquéte aupres des citoyens francophones de Wallonie n'est pas neuve. L'objectif
naturel de cette enquéte est de pouvoir recueillir des informations impossibles a capter par la voie
des donnees administratives (points de vue subjectifs, ressentis, avis..) ou complémentaires aux don-
nees disponibles. En méme temps, il est important de tenir compte du principe de minimisation (fai-
sant partie du code de bonnes pratiques de la statistique européenne®) quiimplique de ne pas poser
de questions sur des aspects ou informations déja couverts ou disponibles via les données adminis-
tratives.

Dans cette optique, le travail de construction du questionnaire (disponible en annexe 1) a duré de
janvier a aout 2024 et a mobilisé la consultation d'un grand nombre d'experts thematiques autant
externes qu'internes a l'I'WEPS. Au final, le questionnaire de douze pages, mis a disposition tant en
ligne qu'en version papier des linvitation, couvre les treize droits fondamentaux.

Afin de s'assurer d'une bonne representativité des réponses recues, le travail methodologique de
mise en place de l'enquéte commencait par la construction d'un echantillon suffisamment grand et
general. Pour cela, et aussi en raison du budget disponible pour la réalisation de l'enquéte, il a éte
decidé de travailler sur des clusters de communes et non directement sur les communes elles-
memes. 51 clusters homogenes de communes wallonnes ont ainsi eté crees, les communes ratta-
cheées a un cluster etant a la fois contigués geographiquement et ayant des profils similaires du point
de vue de l'ISADF 2018 (les communes de Charleroi et de Liege, avec leur grande population et leurs
disparites intracommunales, ont formé leur propre cluster). Dans chacun de ces 51 clusters,
2 000 personnes ont éte aleatoirement tirees au sort sur la base du Registre national. La methode
d'echantillonnage est restee relativement simple avec l'implication de trois variables de stratification :
le sexe, la classe d'age (18-24 ans, 25-44 ans, 45-64 ans et 65-90 ans) et le revenu disponible equi-
valent'®, Parmi ces classes, seuls les plus bas revenus ont été suréchantillonnés (surpondérés) afin
d'espérer un bon taux de réponse chez ceux-ci.

La phase de collecte de données de cette enquéte a eu lieu entre le 15 septembre 2024 et le 1*
janvier 2025. Le nombre total de personnes ayant recu linvitation et le questionnaire a donc été de
102 000. Le taux de réponse final est de 23,61 % (taux net, c'est-a-dire correspondant aux question-
naires recus réellement exploitables), ce qui signifie que 24 087 Wallons et Wallonnes ont répondu
a l'appel. Nous ne serons jamais assez reconnaissants envers ces personnes pour l'information pré-
cieuse transmise, garante d'une plus-value indéniable pour cet exercice 2025.

Un rapport méthodologique complet, largement tourné vers cette enquéte ISADF 2024, sera dis-
ponible a lautomne 2025. Il parcourra toutes les etapes importantes qui ont fait que cette enquéte
a ete un succes : construction du questionnaire, choix des questions, construction ad hoc des clus-
ters de communes, choix des methodes d'échantillonnage, choix des modes de passation, organi-
sation lors de la phase de collecte des réponses (tant en ligne que par retour de courrier), prise en
charge et nettoyage des réponses, traitements statistiques, ou encore pondérations.

Au final, toutes ces reponses ont permis la concrétisation d'un grand nombre de nouveaux indica-
teurs statistiques lies a l'accés aux droits fondamentaux, indicateurs qui parcourent lensemble des
treize droits. Seuls les nouveaux indicateurs issus de 'enquéte ne sont representatifs qu'au niveau
des clusters (niveau geographique de la collecte des donneées, on peut considerer que les 51 clusters
sont 51 sous-echantillons independants). Ils n'ont pas la pretention d'étre directement representatifs

5 https.//statbelfgov.be/fr/propos-de-statbel/qualite/code-de-bonnes-pratiques-de-la-statistique-europeenne
16 Variable calculée par Statbel : https.//statbelfgov.be/fr/themes/datalab/revenu-disponible-administratif
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au niveau communal. Ainsi, dans le tableau disponible en annexe 3, lorsque la mention « Enquéte
ISADE - IWEPS » apparait, cela signifie que l'indicateur concerne est issu de l'analyse de l'enquéte
et que son niveau de comprehension et d'interprétation est le cluster de communes.

Les indicateurs hors enquéte, administratifs ou issus de travaux geomatiques, sont pour leur part
disponibles ou calcules au niveau communal. C'est l'agregation de tous les indicateurs (voir section
3.3), provenant de l'enquéte ou pas, qui fait que l'ISADF final reste bien une donnee communale.

32, ETAPE1:LA SELECTION DES INDICATEURS

Le choix des indicateurs repose a la fois sur une recherche de sens et de pertinence statistique.

La recherche de sens invite a prendre en consideration, pour chacun des droits, leurs attributs (cou-
verture du droit) ainsi que chacun des quatre angles d'approche qui discriminent l'acces au droit. Elle
conduit a mobiliser une grande variete d'indicateurs qui apportent, chacun, un eclairage, fut-ce par-
tiel et incomplet, sur l'exercice du droit.

Ces indicateurs, provenant de l'enquéte ou pas, ont eté sélectionnés a partir des criteres suivants :

e Prédilection pour des variables d'usage (par rapport a l'effectivite de l'acces aux droits) plutot
que pour des variables de ressources (offre de biens et de services);

o Ultilisation de variables precises, pertinentes et suffisamment discriminantes, disponibles et
accessibles pour l'ensemble des communes concernees ou des clusters de communes (sur
l'ensemble des 252 communes wallonnes francophones) ;

e Eviction de données d'évolution temporelle, en raison notamment des interprétations mul-
tiples qu'elles generent.

Au total, plusieurs centaines d'indicateurs ont été rassemblés ou construits, issus des reponses a
l'enquéte ou de sources tres diverses, principalement administratives.

La recherche de pertinence statistique invite a proposer une vue synthetique, coherente avec la
reéalite que l'on veut approcher, a savoir l'acces effectif des citoyens aux droits fondamentaux. L'ob-
jectif est la réduction du nombre d'indicateurs pour n'en retenir que les plus pertinents sur le plan
statistique.

La procedure adoptéee pour opérer cette selection met en application quatre méthodes complé-
mentaires : (1) lanalyse de la qualite statistique des indicateurs ; (2) lanalyse des corrélations ; (3) lana-
lyse factorielle ; (4) lanalyse de la representation cartographique.

321 L'analyse de la qualite statistique des indicateurs

Celle-ci se base sur l'examen systematique de chaque indicateur retenu a la lumiere de huit critéres
d'acceptabilite :

Univocité par rapport au cadre conceptuel de l'acces aux droits fondamentaux ;
Pertinence par rapport aux leviers d'actions (ou préoccupations) au niveau communal ;
Disponibilite pour lensemble des communes ;

Capacite de discrimination entre communes;;

Temporellement déefini et disponible pour une mise a jour périodique ;

Facilité de compréehension, transparence dans sa méthode de construction ;
Simplicite et specificiteé ;

Robustesse et fiabilite.

®N OO AW N e
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Quelques observations sont utiles a formuler.

Les anneées de reférence varient selon les indicateurs (entre 2021 et 2025), l'option retenue étant
d'utiliser les dernieres donnees disponibles au moment de 'actualisation de lindicateur synthetique.
Sans étre optimale, cette option nous parait cependant preférable a celle d'aligner tous les indica-
teurs surune méme anneée de réference qui serait, le cas echéant, lannée la plus eloignée de l'annee
de calcul de lindicateur synthétique. Naturellement, tous les indicateurs issus de l'enquéte ont 2024
pour année de réference.

Pour assurer la validite des indicateurs construits a partir d'un nombre réduit d'observations, l'option
a ete retenue de les calculer en sommant plusieurs années. C'est le cas, par exemple, du pourcen-
tage de meres fumeuses a l'accouchement. En assurant une base d'observation plus large, cette
opération permet d'augmenter la fiabilite des données au prejudice d'une perte de sensibilite aux
changements, facteur peu influent dans notre exercice axe davantage sur la comparabilite territo-
riale a un moment donne (le plus recent) que sur la comparabilite temporelle pour un espace donne.

Certains indicateurs pertinents, utilises dans les exercices precedents, ont du étre supprimes en rai-
son du critere de disponibilite des donnéees pour une mise a jour periodique (par exemple lindicateur
de taux de surpoids des enfants n'a pas pu étre calcule de facon robuste ces dernieres annees en
raison de la crise de la Covid-19).

3.2.2. L'analyse des corréelations

L'analyse des corréelations permet de detecter les indicateurs trop fortement corrélés a d'autres - ca-
ractéristique d'une éventuelle redondance entre les indicateurs -, ou des valeurs proches de
zéro - signe d'une potentielle indépendance entre les indicateurs. Dans le premier cas, il convient
d'opéerer une selection de lindicateur le plus discriminant ou d'effectuer une moyenne entre des
indicateurs proches, mais nuances. Dans le second cas, il convient de s'interroger sur la pertinence
de lindicateur dans la construction de lindice synthétique et, au besoin, de ne pas le retenir pour cet
exercice,

3.2.3. L'analyse factorielle

L'analyse en facteurs permet de mettre en evidence des variables latentes (les composantes ou
facteurs) capables de synthétiser lensemble des données et d'expliquer un maximum de la variation
totale.

3.2.4. La représentation cartographique des indicateurs

La représentation cartographique permet de visualiser aisément et rapidement la position relative
des communes par rapport aux indicateurs selectionnés. Elle est utilisee en soutien a la réflexion et
en appui des choix hesitants.

Au total, sur la base de ces differentes approches, 148 indicateurs ont ete sélectionnés, structures
par droits fondamentaux et combinés finalement en un seul indicateur synthétique. Les treize droits
fondamentaux identifies au départ sont tous pris en compte pour la premiere fois dans lISADF 2025.

Le tableau 4 ci-dessous regroupe les 148 indicateurs selectionnes repartis par droit fondamental.
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Tableau 4 : Composantes de U'ISADF et répartition des indicateurs par droit fondamental

Nom court

Revenu

Nom

Droit a un revenu conforme a la dignité humaine

Alimentation

| REV1 Revenu disponible equivalent administratif median annuel de la popula-
tion

. REV> Revenu disponible equivalent administratif median annuel des familles
monoparentales

3 REVA3 Ecart interquartile du revenu disponible administratif equivalent annuel de
la population

4 REV4 Taux de risque de pauvrete administratif des enfants (0-17 ans)
% des personnes interrogees qui se declarent en difficulté pour boucler

5 REVS5
leur budget

6 |rEVE % des personnes interrogees qui declarent une incapacite a faire face a
une depense imprevue de 500 euros

y REV7 % des personnes interrogees en situation de privation materielle et/ou so-
ciale sévere

Droit a une alimentation suffisante, adéquate et de qualité

% des personnes interrogees qui declarent craindre de manquer de nour-

8 |ALRh . B , ) o
riture avant d'avoir de l'argent pour se réeapprovisionner
% des personnes interrogees qui déclarent ne pas pouvoir manger, ou
9 |ALI2 seulement parfois, des proteines (viandes, poissons ou autres sources de
protéines)
% des personnes interrogees qui declarent ne pas pouvoir manger, ou
10 |ALI3 . . ,
seulement parfois, des fruits et legumes
1 AL % des personnes interrogees qui ont le sentiment d'avoir le choix de leur
4 alimentation
12 | AlLl5 Score moyen d'accessibilité vers les commerces alimentaires
% des personnes interrogees qui declarent manquer d'argent pour acce-
13 [ALI6 . . . o
der a une alimentation souhaitée
| ALl % des femmes interrogees qui declarent avoir du se priver de manger a
4 leur faim pour leur(s) enfant(s) ou un/des membre(s) de leur famille
15 | ALIS % des personnes isolees interrogees qui declarent avoir du se priver de
manger a leur faim pour pouvoir payer d'autres factures
% des personnes interrogees qui declarent eprouver du stress et de l'in-
16 | ALlg B , !
quietude pour l'achat ou la collecte de nourriture
17 |ALI10 Prevalence du diabete, standardise par age et sexe

Droit au meilleur état de santé physique et mental susceptible d'étre at-

teint, a l'aide médicale

18 | SAN1 Taux de mortalite standardise par sexe et age
19 |SAN2 % des personnes interrogees qui se déclarent en mauvaise sante

Score moyen de limitation fonctionnelle (vue, audition, marche, soins per-
20 |SAN3 o " S

sonnels, capacité cognitive, communication)

% des personnes interrogees de 65 ans ou plus qui se sentent limitees
21 | SAN4 o 2

dans leurs activites quotidiennes

% des personnes interrogees qui declarent souffrir d'une maladie, d'une
22 |SAN5 . Ny , .

incapacité ou d'un handicap de long terme
23 | SANG6 % des personnes interrogees qui declarent un risque de troubles anxieux
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% des personnes interrogees de 18 a 30 ans qui declarent un risque de

24 | SAN7 troubles anxieux
% de la population n‘ayant pas acces a un medecin genéraliste a moins de
25 |SANS -~
3 km de leur domicile
Population n‘ayant pas acces a un medecin genéraliste a moins de 3 km
26 | SANQ L
de leur domicile
27 | SAN10 Score moyen de facilite de deplacement vers les services de sante
28 | SAN11 Score moyen de facilite de deplacement vers les hopitaux
29 | SANI2 /), de la population ayant un acces en moins de 20 minutes a un service
d'urgence
30 | SANI3 Population ayant un acces en moins de 20 minutes a un service d'ur-
gence
31 | SAN14 Score moyen lie aux obstacles quant a l'offre de soins disponible
% des personnes interrogees qui déclarent avoir deja manque d'argent
32 | SAN15 ,
pour payer des soins
13 | SANIG Score moyen de prévention de santé par la pratique d'une activité phy-
sique
34 | SAN17 % de meres fumeuses quotidiennement au moment de 'accouchement
35 | SAN18 % de non-recours au dentiste chez les enfants de 5 a 14 ans

Sécurité sociale

Droit a la sécurité sociale, a l'assurance santé, a la protection sociale, a

l'aide sociale, aux prestations familiales

36 | SSO1 % de benéficiaires de lintervention majoree (BIM)
37 [SSO2 % de benéficiaires d'un (E)RIS parmi les 18-24 ans
38 |SSO3 % de benéficiaires de la GRAPA ou du RG parmi les 65 ans et plus

% des personnes interrogees qui declarent etre insuffisamment informees
39 |SSO4 , . . . . .

sur les démarches a entreprendre pour pouvoir acceder a leurs droits

% des personnes interrogees qui déclarent avoir rencontré au moins une
40 |SSO5 difficulte dans le cadre des démarches entreprises pour bénéficier d'une

allocation sociale

% des personnes interrogees dont la principale difficulte rencontree con-
41 | SSO6 . .

cerne le manque d'information

% des personnes interrogees dont la principale difficulté rencontree con-
42 |SSO7 o )

cerne la complexité des démarches ou des documents

% des personnes interrogees dont la principale difficulte rencontree con-
43 |SSO8 . , - .

cerne un mauvais rapport avec l'administration
44 |5509 % de personnes interrogees qui declarent avoir du renoncer ou abandon-

Education

ner leurs demarches entreprises pour benéficier d'une allocation sociale

Droit a l'éducation, a l'enseignement et a la formation continue

% des personnes interrogees qui declarent avoir des difficultes a

45 |EDUL lire/écrire ou s'exprimer en francais

46 [EDU2 % des personnes interrogees qui declarent avoir des difficultes a calculer

47 |EDU3 % d'eleves en retard de deux ans et plus dans l'enseignement secondaire

48 |EDU4 % deslhabitants qqi n'Qnt pas de diplome ou au maximum un diplome de
l'enseignement primaire

49 |EDUs % des habitants qui ont un dipldome de l'enseignement supérieur
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Numérique

50 |EDUB % des personnes interrogees qui declarent suivre un enseignement "di-
plomant” dans les 12 derniers mois

5 |EDU7 % des personnes interrogees qui déclarent suivre un enseignement "'non
diplomant’ dans les 12 derniers mois

> |epus Score moyen des personnes interrogees declarant des difficultes a payer

5 au moins une facture de formation

53 | EDUg Score moyen de facilite de déeplacement vers les ecoles ou les centres
de formation
% des personnes interrogees qui declarent avoir renonce a une formation

54 [EDU10 . . .
pour au moins un obstacle dans les 12 derniers mois

Droit a l'information, a l'usage du numérique, des technologies de l'infor-
mation et de la communication
% des personnes interrogees qui déclarent pouvoir accéder a internet

Logement

55 |NUM1 dans de bonnes conditions de chez eux

% des habitants qui vivent a proximité d'un espace numerique ouvert pour
56 |NUM2 L .

de laide et un acces
57 |NUM3 Score moyen de competence numerique pour chercher de linformation
58 |NUM4 Score moyen de difficulte pour l'utilisation des services en ligne

NUM % des personnes interrogees qui estiment que les technologies nume-

59 5 riques rendent leur vie plus facile et plus confortable

% des personnes interrogées qui ont accorde 7 ou plus (sur 10) pour ce
60 |NUMB . . . :

qui est de leur confiance dans les services en ligne
61 |NUM7 Score moyen de crainte du numerique et peur des arnaques

Droit a un logement décent et adapté, a l'énergie et a l'eau

62 |LOG1 Score de satisfaction par rapport au logement
63 |LOG2 Loyer median des baux enregistres
64 |LOGS % des personnes interrogees qui declarent avoir des difficultés a payer
leur loyer
65 |LOGa4 chre moyen de confort du logement : lumiere, confort thermique, inso-
norisation
66 |LoG Score moyen de confort du logement : pas d'humidite, de fuites, pas de
5 Mmoisissures
Score moyen de confort du logement : electricite, alimentation en eau et
67 |LOG6
eau chaude
% des personnes interrogees qui declarent que leur logement a un es-
68 |LOG7Y o
pace interieur assez grand
60 |LoGs % des personnes interrogees qui declarent que leur logement a un es-
9 pace exterieur assez spacieux
70 | LOGY % de logements avec moins de 1,25 piece par occupant
71 | LOG10 Prix median des maisons vendues
% des personnes interrogees qui declarent avoir des difficultes a rem-
72 | LOG11 o
bourser leur emprunt hypothécaire
73 |LOG12 % de compteurs a budget actifs pour l'electricite
74 | LOG13 % de compteurs en defaut de paiement pour l'eau
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Environnement

Droit a un environnement et a un cadre de vie sain et adapté

75 | ENV1 Population localisée dans une zone de qualite de l'air problematique
26 | ENV2 é de la population localisée dans une zone de qualité de lair problema-
tique
77 |ENV3 Score moyen d'impact du bruit sur la santé et le sommeil
78 |ENV4 Score moyen de géne liee aux sources de bruits
79 | ENV5 Score moyen de géne liee aux odeurs
80 |ENV6 Score moyen d'insecurité ressentie par les femmes la nuit
% des personnes interrogees qui déclarent voir au moins trois arbres de-
81 |ENV7 :
puis leur logement
82 |ENV8 % median de canopée dans l'environnement du logement
Nombre d'habitants ayant moins de 30 % de canopée dans l'environne-
83 |ENV9
ment de leur logement
84 |ENVIO % des personnes interrogees qui déclarent vivre a proximité (300m) d'un

Mobilité

espace vert

Droit a la mobilité

Population domiciliée dans une polarité de base concentrant une diver-

85 |MOB1 siteé de services de base
% de la population domicilieée dans une polarité de base concentrant une
86 |MOB2 . o :
diversite de services de base
87 |MoB3 fgirs moyen de facilite d'acces a un moyen de locomotion pour plus de
% des personnes de 18 a 64 ans interrogees qui declarent avoir du renon-
88 | MOB4 . . . e
cer a un emploi en raison de mobilite
% des personnes interrogees qui declarent avoir du renoncer a une acti-
89 |MOBs5 L . . A
viteé de loisir en raison de mobilite
90 | MOB6 Score moyen de renoncement a se deplacer en voiture a cause des couts
Score moyen de renoncement a se déplacer en transports en commun a
91 |MOB7 R
cause des couts
92 |MoBs Spore moyen d'évaluation de la qualité des routes et infrastructure rou-
tiere
o3 |MOBg Score moyen d'évaluation de la qualiteé des transports en commun
94 |MOB10 Score moyen d'évaluation de la qualité des trottoirs et infrastructures pie-
tonnes
Score moyen d'évaluation de la qualite des pistes cyclables et infrastruc-
o5 |MOB11 .
tures pour les cyclistes
% des personnes interrogees qui estiment que la circulation est dange-
96 |MOB12 .
reuse pour les PMR pres de chez eux
97 |MoB13 rF}’qoupnulatlon localisée dans une zone bien desservie en transports en com-
98 | MOB14 % de la population localisée dans une zone bien desservie en transports
en commun
99 | MOB15 Score moyen d'évaluation de l'accessibilité aux gares
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(o)

Travail

Droit au travail, a des conditions de travail justes et favorables, a la for-

mation professionnelle ; droits syndicaux

Vie privée

100 | TRA1 Taux d'emploi des 20-64 ans
101 | TRA2 Taux d'emploi des étrangers non UE ages de 18 a 64 ans
102 | TRA3 Tau><. de chomage administratif des 15-64 ans ayant un faible niveau d'ins-
truction
103 | TRA4 Part des chomeurs de tres longue durée (2 ans et plus)
104 | TRA5 Taux de bas salaire
% des personnes interrogees qui travaillent et qui vivent dans un menage
105 | TRAB T o L : o
en situation de privation matérielle et/ou sociale sévere
% des personnes interrogees agees de 18 a 64 ans occupees dans un
106 | TRA7 DU S
emploi precaire/peu securisant
% des personnes interrogees agees de 18 a 64 ans qui ont un emploi et
107 | TRA8 S : . .
qui déclarent manquer de soutien social au travail
% des personnes interrogees agees de 18 a 64 ans qui ont un emploi et
108 | TRAQ S o .
qui déclarent manquer de valorisation au travail
% des personnes interrogees agees de 18 a 64 ans qui ne travaillent pas,
109 | TRA10 souhaitent travailler et qui rencontrent des obstacles dans l'acces au tra-
vail lies a leurs qualifications
% des personnes interrogees agées de 18 a 64 ans qui ne travaillent pas,
110 | TRA11 souhaitent travailler et qui rencontrent des obstacles dans l'acces au tra-
vail lies au permis de conduire
111 | TRA12 % des personnes interrogees occupees et insatisfaites de leur travail
12 | TRAI3 % des personnes agees de 18 a 64 ans en invalidité (incapacité de longue
durée)
% des personnes interrogees agees de 18 a 64 ans, actives occupees ou
113 | TRA14 inoccupees, qui declarent avoir ressenti au moins une injustice au travail

ou dans le cadre de la recherche d'un travail

Droit au respect de la vie privée et familiale ainsi qu'a la conciliation vie
familiale et vie professionnelle

% des personnes interrogees qui déclarent ne pas se sentir libres dans

114 | VPR1 . . o

leurs choix de vie privee

% des personnes interrogees qui déclarent avoir ete stressees par cer-
115 | VPR2 taines procedures administratives de controle au cours des 5 dernieres

annees
116 | VPR3 Score moyen d'accessibilité aux creches ou milieux d'accueil

% des personnes interrogees qui declarent un manque de temps person-
117 | VPR4 . . : . et

nel "pour faire tout ce qu'elles doivent faire

% des personnes interrogees qui declarent devoir souvent renoncer a ce
118 | VPR5 , o

qu'elles prévoient
19 | VPR é desypersonnes interrogees qui déclarent se sentir depassees, voire

epuisees

% des personnes interrogees agees de 18 a 64 ans qui déclarent avoir des
120 | VPR7 difficultés a trouver un equilibre entre leur travail et leurs activites person-

nelles et familiales

% des femmes interrogees agees de 18 a 64 ans qui declarent avoir des
121 | VPRS8 difficultes a trouver un equilibre entre leur travail et leurs activités person-

nelles et familiales

% des personnes interrogees agees de 18 a 64 ans qui déclarent au moins
122 | VPRg un frein a lemploi lie a la difficulte de concilier vie privee et vie profes-

sionnelle
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123

VPR10

Nombre annuel moyen de travailleurs salaries a temps partiel pour rai-
sons familiales (garde d'enfant ou de personne déependante)

124

VPR11

Citoyenneté

% de travailleurs salaries en conge thematique, forme spéecifique d'inter-
ruption de carriere

Droit a la participation citoyenne et démocratique

125 | CIT1 Taux de participation aux élections communales 2024
126 | CIT2 Taux de votes blancs ou nuls aux elections communales 2024
127 |aIT % d'électeurs étrangers (UE & NUE) inscrits aux élections communales
3 2024
128 | CIT4 Taux de participation a l'enquéte ISADF
129 | CITs Part des nouveaux donneurs de sang
130 | CITe é;tﬁf non-investissement des jeunes de 18 a 30 ans dans le monde asso-
% de non-investissement des personnes de 65 ans et plus dans le monde
131 | CIT7 L
associatif
% des personnes interrogees qui pensent étre suffisamment informees
132 [CIT8 . " SO .
sur les dispositifs de participation citoyenne dans leur commune
133 | CITg % des personnes interrogees qui declarent ne simpliquer dans aucune

Epanouissement

déemarche participative dans leur commune
Droit a l'épanouissement social et culturel

Score moyen de facilite de deplacement vers les lieux et espaces cultu-

134 | EPA1 rols

135 | EPA2 Score moyen de facilite de deplacement vers les equipements sportifs

136 | EPA3 % de la population localisée dans une zone avec bonne accessibilité aux
services culturels

137 | EPA4 % d'affi[ie’s "anime’s” aux mouvements de jeunesse membres de la Fede-
ration Wallonie-Bruxelles

138 | EPAS Score moyen de palrticipation aux activités culturelles et de loisirs des
personnes interrogées
% des personnes interrogees qui declarent ne pas pouvaoir, pour des rai-

139 | EPAG sons financieres, sortir ou recevoir des amis ou de la famille au minimum
une fois par mois.
% des personnes interrogees qui déclarent ne pas pouvoir participer re-

140 | EPA7 gulierement a des activités culturelles, sportives ou de loisirs pour des rai-
sons financieres

141 |EPAS % des personnes interrogees qui de’clarent ne pas pogvoir partir une fois
par an en vacances pendant une semaine pour des raisons financieres

142 | EPAG % des personnes linterroge’es qui déclarent ne pas pouvoir compter sur
laide de leur famille

143 | EPA1O % Qes personnes ilnterroge'es qui déclarent ne pas pouvoir compter sur
laide de leurs amis

144 | EPALL % des personneslihterroge’es qui déclarent ne pas pouvoir compter sur
l'aide de leurs voisins

145 | EPA12 % des personnes interrogees qui declarent souffrir d'isolement

146 | EPA13 % des jeunes de 18 a 30 ans interroges qui declarent souffrir d'isolement

147 | EPAL4 %ldels personnes interrogees agees de 65 ans et plus qui declarent souf-
frir d'isolement

148 | EPALS % des personnes interrogees en situation de privation materielle et/ou so-

ciale sévere qui déeclarent souffrir d'isolement
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33. ETAPE 2: LA NORMALISATION DES INDICATEURS

Lors de la construction d'un indice synthéetique sur la base d'indicateurs avec difféerentes unités de
mesure, une etape importante consiste a rendre les données comparables entre elles avant leur
agregation, c'est-a-dire a transformer les valeurs des indicateurs par une opération de normalisation.

Plusieurs methodes de normalisation existent, parmi lesquelles la normalisation Min-Max (comme
dans lindicateur de developpement humain (IDH)) et la standardisation (transformation en une va-
riable centree reduite souvent appelee z-score) (Nardo et al., 2008 ; Maggino et Zumbo, 2012). Les
deux méthodes ont éte testees de maniere a analyser leurs différents impacts, avantages et incon-
venients

e la normalisation Min-Max redistribue les valeurs dans un intervalle allant de 0 a 1. Cela revient
a les transformer en une proportion de la variation totale. Ainsi, 0,6 signifie 60 % de la variation
totale de l'indicateur. Cette méthode est simple, facile a comprendre et a interpréter. Elle pre-
sente cependant linconvénient d'étre sensible aux valeurs extrémes.

e | a standardisation travaille sur les ecarts par rapport a la moyenne et les exprime en prenant
comme unité de mesure l'ecart-type. Le résultat est également sensible aux valeurs extrémes,
et il est plus difficile a interpréter : une valeur de 0,6 signifie qu'elle se situe a 0,6 ecart-type
au-dessus de la moyenne (Nardo et al,, 2008, p.28).

Lorsqu'il s'agit d'agreger des distributions de donnees transformees par l'une de ces deux methodes
de normalisation (Min-Max ou standardisation), il convient de veiller a ce que les structures de distri-
bution soient identiques. On ne peut en effet agreger que des données qui ont une méme structure
de distribution. La standardisation des indicateurs de base, donc avant agregation, produit autant de
distributions differentes que d'indicateurs, méme si elles ont en commun d'avoir une moyenne nulle
et un ecart-type de 1. L'agregation de ces structures differentes peut provoquer une distorsion des
résultats. La méthode de normalisation Min-Max donne des distributions d'indicateurs de base ayant
la méme structure, comprise entre 0 et 1. L'agregation peut alors étre effectuee sans distorsion due
a une heterogeneite des structures. C'est donc la meéthode de normalisation Min-Max qui a ete rete-
nue et generalisee. La formule generale de cette normalisation est la suivante :

valeur observée;, — valeur minimum,
valeur maximum; — valeur minimum;

Indicateur simple;, =

Pour un indicateur i et une commune x

34. ETAPE 3:LA CONVERSION DES FACTEURS NEGATIFS EN FACTEURS POSI-
TIFS

Certains indicateurs contribuent a améliorer lacces aux droits (le revenu médian, par exemple),
d'autres ont tendance a le degrader (la pollution, par exemple). Pour agreger ces deux catégories
d'indicateurs, il convient de leur donner une méme orientation. Pour y parvenir, il s'agit d'opérer une
transformation des facteurs negatifs de degradation en facteurs positifs d'amélioration. Trois possi-
bilites sont offertes : (1) l'inverse (1/X), (2) loppose (-1)°X), (3) le complément a 1 (1-X). Le choix de la
meéthode depend du contexte dans lequel elle s'applique. Ainsi, linverse est particulierement adapté
a la conversion d'indices temporels; lopposé convient bien aux donneées standardisées (qui com-
portent des valeurs négatives) et le complément a 1 est approprié aux données normalisées selon
la méthode Min-Max. C'est donc cette derniere méthode qui a eté appliquée. Naturellement, le com-
plement d'un indicateur compris entre 0 et 1 est lui-méme compris entre 0 et 1, ce qui ne compromet
pas la comparabilité genérale.
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35  ETAPE 4: L'AGREGATION DES INDICATEURS POUR CHAQUE DROIT

Cette étape consiste a agréger les indices au sein de chaque droit en procedant a une moyenne des
indicateurs pour chaque droit.

Chaque indicateur simple contribue équitablement au calcul de la moyenne, pour un tiers siily en a
trois, pour un quart s'il y en a quatre. Il n'y a donc pas d'opération de pondération qui consisterait a
accorder plus de poids a un indice plutdt gu'a un autre”. On dira que la moyenne n'est pas ponderee.

En effet, au terme de l'opéeration d'agregation des indicateurs individuels au sein de chaque droit, les
indicateurs moyens obtenus par droit ont un minimum, un maximum et une étendue propre, ce qui
rend lagregation finale en un seul indicateur synthetique impossible. En effet, chaque indicateur
moyen a une distribution difféerente; 0,6 pour un droit pourrait depeindre une situation favorable,
alors que le méme indicateur pour un autre droit temoignerait d'une situation défavorable. En previ-
sion d'une agregation ultérieure des droits, et pour maintenir une structure identique de 0 a 1, une
deuxieme transformation par normalisation Min-Max est nécessaire.

3.6. ETAPE 5: L'AGREGATION DES SYNTHESES PAR DROIT (MOYENNE RENOR-
MALISEE)

Il reste a construire l'indicateur synthetique pour ramener a une seule valeur, tous droits confondus,
la situation de lacommune. L'agrégation est simple dans la mesure ou la valeur finale est la moyenne
des treize indices normalises de chaque droit.

Le résultat est retransformé par normalisation Min-Max, non plus pour assurer la cohérence d'une
agregation ulterieure, mais simplement pour fournir un indicateur synthétique final compris entre 0
et 1 et toujours facilement interprétable (0,72 signifie 72 % de la valeur maximale).

37. ETAPE 6:LES TESTS STATISTIQUES DE VALIDATION

Deux types de tests ont ete appliquées afin de valider les résultats obtenus : l'analyse des correlations
et l'analyse de la cohérence territoriale. Les résultats de ces tests sont presentes dans la partie 4 ci-
dessous.

7 De toute évidence, les indicateurs individuels n'ont pas le méme poids dans l'accés au droit qu'ils abordent. Mais comment
apprecier ce poids ? Toutes les méthodes de ponderation existantes font intervenir, a un moment ou a un autre, une part
darbitraire qui serait hautement critiquee dans un calcul qui pourrait deboucher sur un subventionnement. L'absence de
pondeération que nous preconisons est un choix qui est simple et qui ne favorise aucun indicateur en particulier.
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4. Présentation des résultats

41 LESRESULTATS STATISTIQUES ET LEURS REPRESENTATIONS

Les donneées et résultats de I'ISADF sont disponibles sur le site de ['\WEPS http://isadf.iweps.be. Ces
résultats sont fournis au niveau communal par indicateur individuel, par droit et pour U'ISADF global.

411. Les donnees brutes composant lISADF

Les « donnees brutes », désignées ainsi pour regrouper les indicateurs qui sont les plus en amont
du calcul de lISADF, sont rassemblées ou construites. Elles proviennent de trois grandes sources
possibles pour cet exercice 2025 :

(1) des organismes producteurs de données administratives ; ces donnéees ont parfois subi des
traitements classiques de calcul de moyenne ou de médiane (comme le revenu médian par
commune). Certaines données sont cependant issues de traitements plus elabores, realises
par des experts (par exemple, le taux de mortalité standardise par age et sexe) ;

(2) de l'enquéte ISADF 2024 (cf. partie méthodologie) ;

(3) de traitements geomatiques sur la base de croisement de donnees geolocalisées de maniere
precise (par exemple le cadastre des medecins genéralistes, les lieux d'offres culturels) ou
d'analyses d'images de teledétection (pour la mesure de la canopee) ; ces donnees sont en-
suite croisees avec la localisation precise de la population (base de donnees geolocalisees
Demobel, 1°" janvier 2024).

Dans sa version de 2025, l'ISADF comprend 148 variables qualifiees ici de données brutes. Les me-
tadonnees (définition, unité, anneée(s), sources et calculs) de chacune d'elles sont detaillees dans
lannexe 3.

41.2. Les indicateurs normalisés simples composant [ISADF

Ces indicateurs sont exprimes en valeurs comprises entre 0 et 1 ou, sil'on preéfere, entre 0 % et 100 %,
ce qui permet de pouvoir directement comparer (sous un format unique) les indicateurs entre com-
munes.

Par exemple, la comparaison de lindicateur ‘taux standardisé de mortaliteé’ entre la commune A et la
commune B, revient donc a comparer les positions respectives des deux communes dans l'en-
semble des communes. La comparaison est legitime.

Comparer la commune A, pour des thematiques differentes (taux de mortalité standardisé et pour-
centage de la population vivant a proximité des transports en commun), est egalement possible si
on garde bien présent a l'esprit que l'on compare des positions relatives, c'est-a-dire des positions
respectives dans deux distributions differentes.

Il en est de méme pour la comparaison d'indicateurs entre communes differentes (par exemple la
position de A pour le revenu median par declaration est meilleure que la position de B), voire egale-
ment entre indicateurs differents et communes différentes. C'est ce que permettent d'observer les
graphiques en radar.

La comparaison dans le temps est plus déelicate, car la position relative d'une commune peut s'étre
modifiee dans le temps, en bien ou en mal, alors que sa situation est restéee stable. Une situation
paradoxale est celle d'une commune dont la position relative s'est degradee alors que sa situation
s'est ameéliorée, simplement parce que la situation des autres communes s'est améliorée davantage
que la sienne. En conclusion, il est deconseille de faire des comparaisons temporelles, d'autant plus

Rapport de recherche de ['I\WEPS n'62
.@ L'Indicateur synthetique d'acces aux droits fondamentaux (ISADF) 2025


http://isadf.iweps.be/

que UISADF voit son contenu evoluer substantiellement d'un exercice a l'autre (et particulierement
cette fois-ci avec l'apport de l'enquéte citoyenne).

4.1.3. Les indicateurs normalises agreges par droit

Les indicateurs agréges correspondent, pour chaque droit, a la moyenne des indicateurs individuels
qui le composent. Cette moyenne est ensuite renormalisée entre 0 a 1, toujours selon le critere Min-
Max.

Les comparaisons de ces indicateurs entre communes et/ou entre droits sont en effet rendues pos-
sibles grace aux opérations de normalisation qui permettent une interprétation plus intuitive.

41.4. Lindicateur synthéetique

L'indicateur synthétique est le résultat d'une moyenne non pondéréee des indicateurs normalises par
droit, moyenne qui est ensuite, a nouveau, renormalisee. L'1SADF final resume en une seule valeur,
pour chague commune, l'acces a lensemble des droits pris en compte dans la construction.

Cet indicateur synthetique regroupe donc tous les droits et ne forme plus qu'une seule serie, une
seule distribution, de valeurs associees a chacune des 252 communes francophones de Wallonie. Il
constitue ainsi une synthese de 'ensemble des données mises en ceuvre.

En ce qui concerne les comparaisons, il convient ici aussi de distinguer les comparaisons spatiales
et les comparaisons temporelles. Les comparaisons spatiales des positions respectives des com-
munes sont legitimes puisque les indices synthétiques résultent d'un traitement identique. Les com-
paraisons temporelles sont plus problématiques comme énonce au point 4.1.2. D'un point de vue
methodologique, la dispersion n'est pas la méme d'un exercice a l'autre (effet de structure). En clas-
sant les communes les unes par rapport aux autres, lISADF définit une structure des positionne-
ments relatifs des communes au sein de la region a un moment donne. Et cette structure n'est pas
la méme en 2008, 2013, 2018 et 2025. Une amélioration de lindicateur synthétique d'une commune
entre ces dates ne signifie pas qu'elle a progresse, mais simplement que, par rapport aux autres
communes, elle est mieux situee. La distinction est subtile et c'est la raison pour laquelle il est plutot
deconseille de recourir a ces comparaisons temporelles. Comme deja evoque, cette remarque est
dautant plus importante pour UISADF 2025, Les ameliorations substantielles du nombre de droits
couverts (avec un passage de neuf a treize) et de la couverture des droits (avec le passage de 28 a
148 indicateurs) n'invitent pas a entreprendre des comparaisons temporelles.

415. Représentations des résultats de ISADF sous forme de cartes et de radars

Deux types de représentations des résultats sont proposes et expliques dans ce document et sur le
site de [IWEPS*® .

e Une représentation cartographique pour chacun des indicateurs composant UISADF (148),
pour chaque indice par droit fondamental (13) et pour l'ISADF global ;
e une representation sous forme de radars pour U'ISADF global et pour chacun des droits.

En ce qui concerne la représentation cartographique, les zones les plus claires representent les
scores les plus faibles de lindicateur; a loppose, les zones les plus foncees representent les scores
les plus éeleves, c'est-a-dire les communes pour lesquelles l'acces aux droits est estimé comme le
plus favorable. Notons que les communes de la Communauté germanophone, qui ne sont pas con-
cernees par l'étude, sont présentées en blanc sur les cartes.

® | es radars et les cartes sont disponibles et téléchargeables sur le site de U'IWEPS (http.//isadfiweps.be).
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La representation sous forme de radar permet de visualiser de maniere synthétique les differents
droits de lISADF pour differentes entites territoriales (region, commune(s)). Dans les exemples ci-
dessous, sur un meme graphique, les résultats d'une commune et ceux de la Wallonie sont compa-
rés.

Figure 1: Représentation sous forme de graphique radar avec une commune X

Epanouissement

Citoyenneté

Sécurité sociale Vie privée
Education Travail
Numérigue Mobilité
Logement Environnement
Commune X

Le radar type ci-dessus peut étre interpréeté comme suit : si l'on compare avec la moyenne des com-
munes wallonnes, la commune X est nettement moins bien classée pour les droits a la santé, a la
mobilité et au numeérique. Par contre, elle dépasse nettement la moyenne pour le droit a l'environ-
nement et a la citoyennete.

A l'examen d'un cas particulier, il convient de faire quelques remarques supplémentaires.

Figure 2 : Représentation sous forme de graphique radar avec la ville de Liege

Revenu
Alimentation Epanouissement

Citoyenneté

Sécurité sociale Vie privée
Education Travail
Numérique Mobilité
Logement Environnement
Liége
Wallonie
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Tableau 5 : Valeurs des indices par droit : Wallonie et exemple de la ville de Liege

ISADF 2025 : droit a .. Wallonie
Revenu 0,605 0,176
Alimentation 0.533 0,046
Sante 0,559 0.729
Securité sociale 0,655 0,000
Fducation 0,674 0,392
Numerique 0,453 0,588
Logement 0,715 0,000
Environnement 0,654 0,035
Mobilité 0,462 0,600
Travail 0,573 0,008
Vie privée 0.587 0.392
Citoyennete 0,615 0,496
Epanouissement 0.454 0,380

Du fait que les indicateurs composites sont distribues de 0 a 1, il se peut qu'une commune se trouve
étre la moins favorisee, donc avec un indicateur valant 0 (cas de Liege, avec le droit au logement et
le droit a la sécurité sociale), ou, a l'inverse plus favorisee, donc avec un indicateur plus éleve (le cas
de Liege avec les droits a la santeé et a la mobilité). Cette conjonction genere un graphique radar de
forme étrange qui donne limpression que rien n'est fait a Liege concernant le droit au logement et
le droit a la securite sociale, et, par contraste, quil n'y pas d'amelioration a apporter en termes de
mobilité ou de santé, tant la situation y est plutdt bonne. Ces deux conclusions sont évidemment
exagerees, car les valeurs utilisees ne refletent, par construction, que des positions relatives qui sont
parfois difficiles a appréehender.

En d'autres termes, il est correct de dire qu'un indicateur valant 0 pour un droit est une invitation a
aller plus loin, en explorant et comprenant les valeurs des indicateurs individuels qui composent ce
droit, et ce pour guider et accompagner la prise de décision au niveau local.
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42. ANALYSE DES RESULTATS
4.21. Analyse de la distribution spatiale des resultats de I'ISADF global

Score ISADF 2025

0,000 - 0,100
0,101 - 0,200
0,201 - 0,300
0,301 - 0,400
0,401 - 0,500
0,501 - 0,600
0,601 - 0,700
0,701 - 0,800

0,801 - 0,900

11111 NS

Auteur : IWEPS, 2025 : Source : IWEPS - ISADF 2025

0,901 - 1,000

——

Clé de lecture de la carte

Les zones les plus claires représentent les scores les plus faibles de lindicateur: a loppose, les
zones les plus foncees représentent les scores les plus éleves, c'est-a-dire les communes pour les-
quelles l'acces au droit est estimé comme le plus favorable. Notons que les communes de la Com-
munaute germanophone, non concernees par l'etude, sont présentees en blanc sur les cartes.

Le score final de lISADF 2025 pour toutes les communes etudiees est disponible en annexe 2. Il est
egalement disponible en telechargement sur le site http.//isadfiweps.be (onglet « Aide et res-
sources »), et ceci au meme titre que tous les indicateurs bruts et les agregations par droit fonda-
mental (ces dernieres font aussi l'objet de cartes ci-apres).

Commentaires

Les communes presentant les indicateurs les plus faibles, c'est-a-dire avec des populations particu-
lierement vulnérables par rapport a l'acces aux droits, sont localisees principalement suivant un axe
allant de Péruwelz a Liege. Quelques communes urbaines ressortent particulierement : La Louviere,
Charleroi, Farciennes, Chatelet, Sambreville, Engis, Seraing, Liege et Saint-Nicolas. Des communes
plus rurales situées au sud de la province de Namur, notamment Hastiere, Doische, Viroinval ou
Philippeville, presentent par ailleurs aussi des valeurs faibles de l'indice.

A lopposé, des valeurs élevées concernent des communes au nord de la Wallonie, particuliérement
dans le Brabant wallon, dans une partie centrale du nord de la province du Hainaut, Silly, Jurbise,
mais egalement dans des communes rurales en province de Liege, a l'ouest et a l'est de l'agglome-
ration de Liege, ou encore au sud de la province de Luxembourg. Pour ces communes, les acces
effectifs aux droits fondamentaux de leurs habitants sont estimés comme plus favorables quailleurs
en Wallonie. Les cartes par droit permettent d'apporter des nuances.
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4.2.2. Analyses de la distribution spatiale de lISADF par commune et par droit

Droit a un revenu conforme a la dignité humaine

Score "revenu”

0,000 - 0,100

0,101 - 0,200

0,201 - 0,300

0,201 - 0,400

0,401 - 0,500

0,501 - 0,600

0,601 -0,700

0,701 - 0,800

0,801 - 0,900

0,901 - 1,000

—

11111 BINEE

Auteur : IWEPS, 2025 ; Source : IWEPS - ISADF 2025

Commentaires

La carte synthéetisant les indicateurs d'acces a un revenu digne presente des valeurs faibles pour
plusieurs groupes de communes de trois agglomeérations et de leur voisinage : Charleroi, Liege et
Verviers, et pour un petit groupe de communes a l'ouest du Borinage (Quiévrain et Dour). Des com-
munes rurales sont egalement concernees par des acces defavorables dans les differentes pro-
vinces, notamment au sud de la province du Hainaut et de la province de Namur.

A lopposé, les communes présentant des valeurs élevées et donc des facteurs de risques faibles
par rapport a lacces a un revenu digne sont reparties sur lensemble de la region, elles sont cepen-
dant moins nombreuses dans le Hainaut, et plus nombreuses dans les provinces de Namur, Liege,
Brabant wallon et Luxembourg. Ce sont principalement des communes rurales, situees dans la zone
residentielle de la large périurbanisation de Bruxelles jusqu'au nord de la ville de Namur, et des
communes rurales, d'une part, au nord et au sud du sillon de la Meuse a partir de Namur et, d'autre
part, au sud de la province de Luxembourg.
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Droit a une alimentation suffisante, adéquate et de qualité

Score "alimentation”

0,000 - 0,100

0,101 - 0,200

0,201 -0,300

0,301 - 0,400

0,401 - 0,500

0,501 - 0,600

0,601 - 0,700

0,701 -0,800

0,801 - 0,900

0,901 - 1,000

11111 NN

Auteur : IWEPS, 2025 ; Source : IWEPS - ISADF 2025

—

Commentaires

La repartition spatiale des valeurs pour ce droit montre qu'une grande majorite des communes du
Hainaut a l'ouest de la region ont des valeurs faibles, traduisant des acces defavorables a une ali-
mentation suffisante et adequate. Les faibles valeurs concernent aussi quelques communes du sud
de la province de Namur, mais egalement de nombreuses communes de l'ouest et du nord de l'ag-
glomeération de Liege.

Les valeurs les plus elevees, plus fonceées sur la carte, sont situees en Brabant wallon, dans le nord
de la province de Namur et dans le sud de la province de Luxembourg. Pour ces communes, et
principalement en fonction des résultats de l'enquéte de 2024, les acces effectifs de leurs habitants
au droit a une alimentation suffisante, adequate et de qualité sont estimées comme plus favorables
quailleurs en Wallonie.

Il est important de signaler que, par rapport a lexercice 2018, les données issues de l'enquéte 2024
ont substantiellement élargi la couverture de ce droit.
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Droit au meilleur état de santé physique et mental susceptible d'étre atteint, a l'aide médicale

Score "santé"

0,000 - 0,100

0,101 - 0,200

0,201 - 0,300

0,301 - 0,400

0,401 - 0,500

0,501 - 0,600

0,601 - 0,700

0,701 - 0,800

0,801 - 0,900

11111 INEE

Auteur : IWEPS, 2025 ; Source : IWEPS - ISADF 2025

0,901 - 1,000

Commentaires

Les communes présentant les indicateurs les plus faibles pour l'acceés a ce droit, et donc dont les
populations sont supposees plus vulnerables en termes de sante physique et mentale, sont locali-
sées dans quelques communes rurales, voire tres rurales, dans la province du Hainaut, au sud de la
province de Namur, dans le sud-ouest de la province de Luxembourg et de maniere plus dispersee
dans la province de Liege. Des valeurs faibles sont aussi observees dans les zones urbaines de Char-
leroi, Fleurus, La Louviére et Flémalle.

Par ailleurs, les valeurs les plus élevees s'observent dans le Brabant wallon, a Jurbise, au nord de
lagglomeération de Namur et dans quelques communes rurales de la province de Liege, notamment
Dalhem, Aubel, Blégny, Herve, Berlooz, Geer, Verlaine et Donceel.
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Droit a la sécurité sociale, a l'assurance santé, a la protection sociale, a l'aide sociale, aux prestations
familiales

v

Score "sécurité sociale”

0,000 - 0,100

0,101 - 0,200

0,201 - 0,300

0,301 - 0,400

0,401 - 0,500

0,501 - 0,600

0,601 - 0,700

0,701 - 0,800

0,801 - 0,900

11111 [REE

Auteur : IWEPS, 2025 ; Source : IWEPS - ISADF 2025

0,901 - 1,000

—

Commentaires

Larepartition spatiale de lindicateur de synthese pour ce droit rend compte de la specificite de celui-
ci, a savoir la prise en compte des publics exposes aux risques de pauvrete (en raison de problémes
de sante, de revenu.) sous le prisme de la couverture de leurs risques sociaux par les mecanismes
de sécurité sociale et de protection sociale.

La cartographie de la synthese pour ce droit montre assez clairement que les valeurs les plus faibles,
c'est-a-dire avec des populations vulnérables, concernent des communes urbaines de l'agglome-
ration de Liege, de Verviers et de la ville de Charleroi.

A lopposé, les valeurs les plus élevées concernent le nord de la Wallonie, le Hainaut, le Brabant
wallon et l'extréme sud-est de la Wallonie dans la province de Luxembourg.
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Droit a l'éducation, a l'enseignement et a la formation continue

v

Score "Formation”

| 0,000 - 0,100
0,101 - 0,200
0,201 - 0,300
0,301 - 0,400
0,401 - 0,500
0,501 - 0,600
0,601 -0,700
0,701 - 0,800

0,801 - 0,900

11111 e

Auteur : IWEPS, 2025 ; Source : [WEPS - ISADF 2025

0,901 - 1,000

—

Commentaires

La repartition spatiale de lindicateur de synthese pour ce droit montre que les agglomerations de
Charleroi, Liege et Verviers sont caracterisees par des valeurs faibles, temoignant du niveau de for-
mation en moyenne plus bas de leurs habitants, ainsi que de la vulnérabilite de leur acces a la for-
mation. Quelques communes a l'ouest de la Wallonie, Boussu, Colfontaine et Quaregnon, presentent
egalement des acces defavorables. Le sud de la province de Namur est egalement identifiable sur
la carte, avec des valeurs faibles (plus claires) pour un groupe de six communes (Viroinval, Doische,
Hastiere, Philippeville, Florennes et Onhaye).

En ce qui concerne les valeurs élevees, elles sont présentes dans le Brabant wallon, dans le nord de
la province de Liege, réparties dans differentes communes plutot rurales au sud de Liege, ainsi que
dans le sud de la province de Luxembourg.
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Droit a l'information, a l'usage du numérique, des technologies de linformation et de la communi-
cation

Score "numeérique”

0,000 - 0,100
0,101 - 0,200
0,201 - 0,300
0,301 - 0,400
0,401 - 0,500
0,501 - 0,600
0,601 - 0,700
0,701 - 0,800
0,801 - 0,900

0,901 - 1,000

11111 PINEE

Auteur : IWEPS, 2025 ; Source : IWEPS - ISADF 2025

Commentaires
Ce droit n'avait pas eté couvert dans les précédentes versions de ['ISADF.

La repartition spatiale de lindicateur de synthése pour ce droit montre que de nombreuses com-
munes rurales sont caracterisees par des valeurs faibles, temoignant de vulnérabilité d'acces.
Quelques communes a l'ouest de la Wallonie, Péruwelz, Beloeil, Bernissart et Saint-Ghislain, préesen-
tent des acces defavorables, la ville de Charleroi, certaines communes du sud de la province de
Namur, mais aussi du nord de la province de Luxembourg (Durbuy, Hotton, Erezée, Rendeux, la
Roche-en-Ardenne) sont également visibles sur la carte, avec des valeurs faibles.

En ce qui concerne les valeurs elevees, elles sont localisees au nord de la region, dans le Brabant
wallon, le nord de la province de Namur et dans le sud de la région, pour des communes frontalieres
avec la France et le Grand-Duche de Luxembourg.
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Droit a un logement décent et adapté, a l'énergie et a l'eau

@

Score "logement”

0,000- 0,100
0,101 - 0,200
0,201 - 0,300
0,301 - 0,400
0,401 - 0,500
0,501 - 0,600

0,601 - 0,700

: Source : IWEPS - ISADF 2025

0,701 - 0,800

0,801 - 0,900

11111

Auteur : IWEPS, 2025

0,901 - 1,000 i e

Commentaires

La couverture de ce droit a eté bien elargie par les résultats de l'enquéte ISADF. La carte de synthése
2025 montre que les acces déefavorables a un logement decent et adapte concernent a la fois des
communes de la région de Charleroi, a l'ouest de l'agglomération de Liege et la ville de Liege. L'axe
partant des communes de Boussu, Colfontaine, Quaregnon puis suivant le sillon Sambre et Meuse
est aussi visible sur la carte avec des valeurs generalement plus faibles.

A lopposé, les valeurs les plus élevées concernent le sud de ce sillon, quelques communes du
Hainaut, du Brabant wallon, du nord de la province de Liege, mais aussi de l'est de celle-ci. Bien
visibles sur la carte, une grande majoritée des communes de la province de Luxembourg sont carac-
terisees par des valeurs tres favorables par rapport a ce droit au logement.
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Droit a un environnement et a un cadre de vie sain et adapté

Score "environnement”

0,000 - 0,100
0,101 - 0,200
0,201 - 0,300
0,301 - 0,400
0,401 - 0,500
0,501 - 0,600

0,601-0,700

: Source : INEPS - ISADF 2025

11111 DIRE

0,701 - 0,800

0,801 - 0,900

Auteur : IWEPS, 2025

0,901 - 1,000

Commentaires

La cartographie de la synthese pour ce droit présente un contraste assez fort entre le nord et le sud
de la region. C'est le fruit d'une combinaison d'indicateurs issus d'observations et de perceptions de
la qualite de l'environnement.

Les agglomerations de Charleroi et lagglomeration elargie de Liege, les villes de Mons, La Louviere
ou Namur sont concernees par des vulnerabiliteés d'acces a ce droit. La grande majorite des com-
munes du Hainaut présentent des valeurs faibles.

Les communes du sud de la Wallonie bénéficient en revanche d'un environnement plus sain, au
niveau de la qualite de lair, du bruit et de la verdurisation.
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Droit a la mobilite

Score "mobilité”

0,000 - 0,100
0,101 - 0,200
0,201 - 0,300
0,301 - 0,400
0,401 - 0,500
0,501 - 0,600
0,601 - 0.700
0,701 - 0,800

0,801 - 0,900

11111 NS

Auteur : IWEPS, 2025 : Source : IWEPS - ISADF 2025

0,901 - 1,000

—r

Commentaires

Le droit a la mobilité « abordable » est particulierement important, car il apparait comme une condi-
tion d'acces a d'autres droits fondamentaux (notamment l'alimentation, la formation, le travail).

Cette carte de synthese est le fruit d'une combinaison d'indicateurs construits a partir de mesures
d'accessibilite et d'indicateurs dérives de l'enquéte ISADF 2024.

Les communes beneficiant d'acces a la mobilite eleves sont principalement urbaines, mais egale-
ment localisees suivant des axes structurants de transport, ou dans les zones a proximité des
grandes agglomérations, notamment de Bruxelles et de la ville de Luxembourg.

Les communes rurales de toutes les provinces et plus particulierement au sud des provinces du
Hainaut et de Namur, ou a l'ouest de la province de Luxembourg, sont plus vulnérables par rapport
a ce droit.
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Droit au travail, a des conditions de travail justes et favorables, a la formation professionnelle ; droits
syndicaux

Score "travail"

0,000 -0,100

0,101 - 0,200

0,201 - 0,300

0,301 - 0,400

0,401 -0,500

0,501 - 0,600

0,601 - 0,700

0,701 - 0,800

0,801 -0,200

0,901 - 1,000

11111 PN

Auteur : IWEPS, 2025 ; Source : IWEPS - ISADF 2025

—

Commentaires

Les communes presentant les valeurs les plus faibles pour 'accés au droit au travail, c'est-a-dire
avec des populations vulnérables par rapport a ce droit, sont localisees principalement le long du
sillon de Boussu, Quaregnon et Colfontaine jusqu'a Liege. Les communes de l'agglomeération de
Liege, de Charleroi et de Verviers sont concernees par cette forte vulnerabilite. Il faut noter aussi des
valeurs faibles pour certaines communes du sud de la province du Hainaut et de Namur.

A l'opposeé, les scores les plus eleves se retrouvent principalement, et assez nettement, au nord de
la Wallonie, dans la zone residentielle de la large périurbanisation de Bruxelles, mais egalement a
l'est de la Wallonie en province de Liege.
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Droit au respect de la vie privée et familiale ainsi qu'a la conciliation vie familiale et vie profession-
nelle

Score "conciliation”

0,000 - 0,100

0,101 - 0,200

0,201 -0,300

0,301 - 0,400

0,401 - 0,500

0,501 - 0,600

0,601 - 0,700

0,701 - 0,800

0,801 - 0,200

11111 PINEE

Auteur - IWEPS, 2025 : Source : IWEPS - ISADF 2025

0,901 - 1,000

—

Commentaires
Ce droit n'avait pas éeté couvert dans les préecédentes versions de ['ISADF.

Les communes presentant les valeurs les plus faibles pour l'acceés au droit au respect de la vie privee
et a la conciliation vie familiale et vie professionnelle, c'est-a-dire avec des populations vulnérables
par rapport a ce droit, sont localisees dans ou a proximite du Borinage dans la province du Hainaut,
a Charleroi, au sud de la province de Namur, dans les communes d'’Andenne, de Huy et a proximite
de celles-ci et a l'ouest de l'agglomération de Liege.

A l'opposé, les scores les plus élevés se retrouvent principalement, d'une part, au nord de la Wallo-
nie, dans la zone residentielle de la large périurbanisation de Bruxelles et, d'autre part, dans le sud
de la province de Luxembourg.
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Droit a la participation citoyenne et démocratique

v

Score "citoyenneté"

0,000 -0,100
0,101 - 0,200
0,201 - 0,300
0,301 - 0,400
0,401 - 0,500
0,501 - 0,600
0,601 - 0,700
0,701 - 0,800
0,801 - 0,900

0,201 - 1,000

ARRRAREL

Auteur : IWEPS, 2025 ; Source : IWEPS - ISADF 2025

—i

Commentaires
Ce droit n'avait pas éeté couvert dans les préecédentes versions de ['ISADF.

Les communes presentant les valeurs les plus faibles pour lacces a la participation citoyenne et
democratique, c'est-a-dire avec des populations vulnérables par rapport a ce droit, sont, a partir de
louest, les communes de Boussu, Colfontaine et Quaregnon, la ville de La Louviere, les communes
de lagglomeration de Charleroi, les communes localisées le long d'un axe sur le sillon de la Meuse
entre Andenne et jusque Flemalle et Saint-Nicolas, ainsi que Verviers et Dison. Des communes avec
des valeurs plus faibles, et donc concernées par une plus forte vulnerabilite par rapport a ce droit,
s'observent dans le sud du Hainaut et dans le nord de l'agglomération de Liege. Par ailleurs, les
scores les plus éleves sont assez disperses, ils se retrouvent en partie au nord de la Wallonie, a l'est
de la Wallonie, dans les provinces de Liege et de Namur ainsi que dans la province de Luxembourg.
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Droit a l'épanouissement social et culturel

Score "épanouissement”

0,000 -0,100
0,101 - 0,200
0,201 - 0,300
0,301 - 0,400
0,401 - 0,500
0,501 - 0,600
0,601 - 0,700
0,701 - 0,800

0,801 - 0,900

11111 DI

Auteur : IWEPS, 2025 ; Source : IWEPS - ISADF 2025

0,901 - 1,000

Commentaires
Ce droit n'avait pas éeté couvert dans les précédentes versions de ['ISADF.

La cartographie de la synthese pour ce droit présente un contraste assez fort entre le nord, et plus
particulierement la province du Brabant wallon, et le reste de la region.

Les communes présentant les valeurs les plus faibles pour 'accés au droit a un épanouissement
social et culturel, c'est-a-dire avec des populations vulnérables par rapport a ce droit, sont localisées
dans la province du Hainaut et au sud de la province de Namur. Les communes a l'ouest de l'agglo-
meration de Mons, les communes de lagglomeération de Charleroi et de 'agglomeération de Liege
sont concernees par cette forte vulnerabilite. L'axe des communes du sillon Sambre et Meuse est
également bien visible sur la carte.

A lopposé, les scores les plus élevés se retrouvent au nord de la Wallonie, et en particulier dans le
nord du Brabant wallon, dans la zone résidentielle de la large périurbanisation de Bruxelles.
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4.2.3. Les coefficients de corrélation linéaire
Clé de lecture des coefficients

L'analyse des corrélations permet d'identifier la force des relations lineaires qui lient les differentes
composantes de UISADF. Ces relations peuvent étre positives (avec la méme orientation) ou néga-
tives (orientation opposée). Le coefficient de corrélation varie de -1 a 1. Les valeurs absolues elevéees
du coefficient de corrélation indiquent une relation forte et peuvent éetre le signe d'une certaine re-
dondance dans le choix des indicateurs; des valeurs proches de zero témoignent d'une certaine
indéependance des variables.

Un coefficient de corrélation eleve entre deux indicateurs n'est pas le signe d'un lien de causalite.

Une correlation élevée entre deux indicateurs (soit +/-0,8) peut signifier une certaine redondance :
les indicateurs disent la méme chose. Un seul aurait peut-étre suffi. Toutefois, il arrive, et c'est sou-
vent le cas, que des indicateurs fortement corrélés eclairent un méme théeme, mais avec des points
de vue difféerents, et, dans ce cas, il convient de se demander s'il n'y aurait pas lieu de les conserver
tous les deux. A l'inverse, quand deux indicateurs sont trés peu corrélés (coefficient proche de 0), et
donc fortement indépendants (il n'est pas possible de predire un indicateur comme fonction linéaire
de lautre), ils peuvent egalement étre intéressants par le contraste qu'ils introduisent dans la ré-
flexion, dans la mesure ou ils offrent des angles d'observations difféerents; 'un complete lautre et
chacun des deux contribue, a sa facon, a éclairer l'acces au droit.

Ces remarques visent a interroger la signification des coefficients plutot que de retenir uniquement
les seuls coefficients éleves. La figure 3 présente les corrélations croisees entre les droits ainsi
qu'entre les droits et ['ISADF.

L'ISADF est fortement corréle a six droits sur treize (coefficients de 0.8 a 0,95) : le droit a 'alimentation
(0,95), le droit a l'éducation (0,91), le droit a un revenu digne (0,91), le droit a 'épanouissement (0,89),
le droit au travail (0,88) et le droit a une bonne santé (0,84). Cela signifie que la synthese que constitue
lISADF rend bien compte de 'ensemble de ces six droits. Quatre autres droits sont peu correles a
l'ISADF global (citoyennete, logement, numerique, securite sociale), et deux le sont tres peu (envi-
ronnement et mobilité). Aucune des syntheses par droit n'est cependant correlee negativement a
l'ISADF. Dans chaque cas, il faut s'interroger sur la signification reelle de ces divergences, cela fera
l'objet d'analyses et d'approfondissements ultérieurs.

Entre les droits, il existe aussi de fortes corrélations :

e [acces a lalimentation suffisante et adequate est fortement correle avec lacces au revenu
(0,88), a l'épanouissement social et culturel (0,87) et a l'éducation (0,83);

e lacces a un revenu digne est corréle fortement avec le droit au travail (0,86) et avec le droit a
'éducation ou a la formation (0,85) ;

e lacces au travail est fortement correlé avec l'acces a l'education ou a la formation (0,80) ;
t

e lacces al'épanouissement est fortement corrélé avec le droit a une bonne sante (0,87).

Une seule tres faible correlation negative s'observe entre deux droits : l'acces a la mobilite et l'acces
a un environnement sain (-0,19). Cette manifestation d'opposition est donc faible, non systématique,
mais s'observe bien sur les cartes montrees dans la section precedente.

Les figures 3 et 4 ci-dessous presentent les corrélations entre les indicateurs par droit et avec l'ISADF.
Dans la figure 4, les croix indiquent des correlations non significatives statistiquement (pour un niveau
d'erreur de 5 %).
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Figure 3 : Corrélations entre indicateurs par droit et ISADF 2025
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Figure 4 : Significativité des corrélations entre indicateurs par droit et ISADF 2025
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Ces premiers elements d'analyse feront l'objet d'etudes approfondies et d'une meilleure compre-
hension dans des publications a venir.
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5. Synthese et lecons tirees de ce nouvel

exercice 2025 de U'ISADF

De nombreux elements de plus-value ou d'innovation sont a souligner pour ce nouvel exercice 2025
de mesure de lISADF. Ils peuvent étre synthetises en quelques points :

1.

10.

La mesure s'approche de plus en plus de l'acces effectif aux droits. Le cadre conceptuel et
methodologique qui permet d'identifier et de définir les indicateurs appropries et applicables
dans notre contexte s'appuie sur les travaux et les recommandations du Haut-Commissariat des
Nations Unies aux droits de 'lhomme pour la conception d'indicateurs des droits de 'homme,
d'une part, et celle du Conseil de l'Europe pour l'élaboration concertée des indicateurs de cohe-
sion sociale, d'autre part. L'amélioration substantielle du nombre et de la couverture des indica-
teurs permet de se rapprocher des recommandations de ces documents de réféerence.

La construction d'un questionnaire d'enquéte spécifique autour de l'acces effectif aux droits
fondamentaux est un element particulierement novateur : le processus de construction du ques-
tionnaire s'est inspiré de questionnaires existants, il a fait ' objet de nombreux echanges avec des
experts thematiques et transversaux et des acteurs clées de l'accés aux droits.

Le taux de réponse de 23,61 % de questionnaires remplis et renvoyés par des citoyennes et
citoyens pour cette enquéte citoyenne est impressionnant ; il est le téemoin d'une confiance,
montre lintérét des habitants de Wallonie par rapport a leur acces aux droits et est le garant
d'une fiabilite des indicateurs construits.

Une attention particuliére a été portée aux populations vulnérables, avec des acces potentiel-
lement moindres, via un surechantillonnage des populations avec de faibles revenus. Par ailleurs,
les formulations de questions ont éte adaptées pour les rendre les plus comprehensibles pos-
sible pour toutes et tous.

La couverture de ['ISADF 2025 est enrichie substantiellement avec treize droits fondamentaux
couverts (pour neuf en 2018). La mesure est donc élargie a lensemble des droits fondamentaux
qui contribuent a assurer le bien-étre économique, social, culturel et environnemental des po-
pulations.

La mesure est par ailleurs enrichie substantiellement dans la couverture des droits, la plupart
des caractéristiques de chaque droit ont pu étre couvertes.

L'integration au sein de l'ISADF de trois sources de données, provenant de l'enquéte spécifique,
de sources administratives et de données géomatiques, associant notamment des indicateurs
issus de la télédétection, avec les données les plus récentes possibles, est un déefi methodolo-
gique relevé. La metadonnée de chacun des 148 indicateurs composant lISADF est présentee
en annexe 3 afin de garantir le principe de transparence necessaire a la legitimité du dispositif.
Cette transparence offre par ailleurs la possibilite de debattre.

La construction de lindicateur ISADF permet la mise a disposition de 148 indicateurs au niveau
communal, sur des thématiques jamais couvertes en Wallonie jusqu'a aujourd’hui.

Le developpement d'un nouveau site interactif dédié a U'ISADF (http.//isadfiweps.be) améeliore
considéerablement la diffusion et l'utilisation des données par tous les utilisateurs.

Au-dela des indicateurs, le site met a disposition des cartes, des graphiques radar et des rapports
pour chaque commune. Afin de rendre l'interprétation et l'appropriation des résultats plus aisees
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par les utilisateurs, une video explicative a ete realisee et une cle de lecture accompagne chaque
type de resultats.

11. L'intention est d'aider les communes dans leur diagnostic local des differentes thematiques
abordées par les treize droits fondamentaux, des inegalités sociales, de la cohésion sociale, du
bien-étre collectif ou encore du développement durable.

12. A partir de ce diagnostic, les axes prioritaires d’actions locales et régionales peuvent étre iden-
tifiés.

13. Cette mesure est construite dans un esprit de co-construction et de participation. L'encadre-
ment du processus par le comite de reférents externes a permis de consolider la demarche
adoptee et la liste des indicateurs, ainsi que d'ouvrir des portes pour la construction d'indicateurs
nouveaux.
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6. Perspectives

Le présent exercice de l'ISADF bénéficie, comme nous l'avons déja ecrit, d'une énorme plus-value
avec le recours, pour la premiere fois (par rapport aux ISADF precedents), a une vaste enquéte au-
pres des citoyens et citoyennes francophones de Wallonie. Cette enquéte, cumuléee avec les efforts
fournis pour obtenir ou calculer des indicateurs communaux compléementaires parfois innovants, a
eu pour effet un passage de neuf a treize droits fondamentaux pris en compte et la mise a disposition
de 148 indicateurs individuels au lieu de 28 en 2018.

Sachant cet enrichissement substantiel, [ISADF peut de plus en plus apparaitre comme un outil de
diagnostic transversal et/ou thematique (selon si l'on s'y réfere de facon globale ou via 'un ou l'autre
des acces aux droits fondamentaux). Il pourra aussi permettre des choix objectifs en termes de poli-
tique locale ou méme servir de base pour certains modes de calcul ou d'attribution de budget.

Plusieurs publications suivront : (1) tout d'abord pour mieux expliquer le cadre méthodologique et
organisationnel qui a entoure le processus d'enquéte et qui a fait de celle-ci un succes:; (2) ensuite,
pour proposer de premiers développements analytiques (analyses endogenes, territoriales..) ; et (3)
enfin, pour valoriser la diversité de linformation recue selon certaines thematiques cruciales (par
droits fondamentaux/types de public/facteurs de discrimination..).

L'enjeu principal pour le futur sera davantage de pouvoir péerenniser 'enquéte que de chercher a
augmenter encore substantiellement le nombre d'indicateurs proposes. L'enjeu sera donc de pou-
voir reediter, a un intervalle regulier de l'ordre de tous les cing ans, la mise en ceuvre de l'enquéte
citoyenne. Les lecons tirees de cette aventure collective ont construit une expérience unique pour
le futur. Les questions posees aux citoyens et citoyennes lors de cette edition pourront en majeure
partie étre reposees et pourront finalement permettre la construction et l'analyse d'un socle perenne
d'indicateurs plus important (pouvant sans doute permettre alors une meilleure comparabilite dans
le temps).

En remerciant a nouveau chaleureusement toutes les personnes qui ont été volontaires pour nous
faire part de leurs experiences de vie, nous souhaitons vivement pouvoir vous dire «a dans cinq
ans!'».

Rapport de recherche de ['I\WEPS n'62 o
L'Indicateur synthetique d'acces aux droits fondamentaux (ISADF) 2025 e .



7. Références bibliographiques

Références

Beaumont B., Charlier J.,, Fasbender D, Feraud B, Reginster |, 2025. Développement de lindice 3-
30-300, mesure des espaces arbores environnant le lieu de vie des habitants de Wallonie. Working
Paper de l'IWEPS n’45, Namur, a paraitre.

Charlier J. et Reginster |, 2021. LLes polarites de base - Des balises pour identifier des centralites
residentielles en Wallonie, Working Paper de 'IWEPS n"32, Namur, 54p. https.//www.iweps.be/pu-
blication/les-polarites-de-base-des-balises-pour-identifier-des-centralites-urbaines-et-ruralesen-
wallonie/

Charlier J. et Reginster I, 2022. Typologie des polarités residentielles selon leur niveau d'equipement
en services et leur accessibilité bas carbone/basse energie, Working Paper de ['IWEPS n“36, Namur,
70p. https.//www.iweps.be/publication/typologie-des-polarites-residentiellesselon-leurdegre-
dequipement-en-services-etleur-accessibilite-bas-carbone-basse-energie/

Charlier J. et Juprelle J., 2024. Quelle accessibilite geographique des Wallons et des Wallonnes aux
transports en commun ? Working Paper de 'IWEPS n’41, Namur, 48p. https.//www.iweps.be/publi-
cation/quelle-accessibilite-geographique-des-wallons-et-des-wallonnes-aux-transports-en-com-
mun/

Charlier J. et Vandenhooft A, 2025. Mesures de l'accessibilité geographique a la médecine genérale
en Wallonie francophone en 2023, Working Paper n"44 de l'I\WEPS, Namur, a paraitre.

Comite européen pour la cohesion sociale (2000), Strategie de coheésion sociale, Conseil de 'Europe,
Strasbourg.

Comité européen pour la cohésion sociale (2004), Strategie de cohésion sociale revisee, approuvee
par le Comite des Ministres du Conseil de l'Europe, Conseil de ['Europe, Strasbourg.

Comité europeen pour la coheésion sociale (2010), Nouvelle Strategie et Plan d'action du Conseil de
'Europe pour la Cohésion sociale.

Conseil de ['Europe (2005), Elaboration concertée des indicateurs de la cohésion sociale, Guide mé-
thodologique, Strasbourg, Editions du Conseil de 'Europe.

Conseil de 'Europe (2010), Nouvelle Stratégie et Plan d'action du Conseil de Europe pour la cohe-
sion sociale, approuves par le Comité des Ministres du Conseil de ['Europe le 7 juillet 2010.

D'Amico (M), ACRA, Groupe des Experts Associes Providence - GEAP, equipe FAWE Tchad (2018),
L'approche basee sur les droits humains (HRBA) integree dans limplémentation des projets - Contre
les violences basees sur le genre, Ensemble, nous pouvons - Manuel.

Decret du 22 novembre 2018 relatif au plan de cohesion sociale (MB 18/12/2018).

Décret du 6 novembre 2008 relatif au Plan de cohésion sociale dans les villes et communes de
Wallonie (MB. 26/11/2008). Arréte du Gouvernement wallon du 12 decembre 2008 portant execution
du deécret du 6 novembre 2008 relatif au Plan de cohesion sociale dans les villes et communes de
Wallonie (MB 23/12/2008).

Farrell G. (2008), Le bien-étre de tous : objectif de la cohésion sociale, Tendances de la cohésion
sociale, n'20, « Le bien-étre pour tous. Concepts et outils de la cohésion sociale », Editions du Conseil
de l'Europe, pp. 15-34.

Haut-Commissariat des Nations Unies aux droits de 'homme (2006), Questions souvent posees au
sujet d'une approche de la coopération pour le développement fondée sur les droits de 'lhomme,
Nations Unies, Geneve et New York.

Rapport de recherche de ['I\WEPS n'62
.@ L'Indicateur synthetique d'acces aux droits fondamentaux (ISADF) 2025


https://www.iweps.be/publication/les-polarites-de-base-des-balises-pour-identifier-des-centralites-urbaines-et-ruralesenwallonie/
https://www.iweps.be/publication/les-polarites-de-base-des-balises-pour-identifier-des-centralites-urbaines-et-ruralesenwallonie/
https://www.iweps.be/publication/les-polarites-de-base-des-balises-pour-identifier-des-centralites-urbaines-et-ruralesenwallonie/
https://www.iweps.be/publication/typologie-des-polarites-residentiellesselon-leurdegre-dequipement-en-services-etleur-accessibilite-bas-carbone-basse-energie/
https://www.iweps.be/publication/typologie-des-polarites-residentiellesselon-leurdegre-dequipement-en-services-etleur-accessibilite-bas-carbone-basse-energie/
https://www.iweps.be/publication/quelle-accessibilite-geographique-des-wallons-et-des-wallonnes-aux-transports-en-commun/
https://www.iweps.be/publication/quelle-accessibilite-geographique-des-wallons-et-des-wallonnes-aux-transports-en-commun/
https://www.iweps.be/publication/quelle-accessibilite-geographique-des-wallons-et-des-wallonnes-aux-transports-en-commun/

Haut-Commissariat des Nations Unies aux droits de 'homme (2012), Indicateurs des droits de
'homme. Guide pour mesurer et mettre en ceuvre, Nations Unies, Genéeve et New York.

Haut-Commissariat des Nations Unies aux droits de 'homme (2012), Des outils pour mesurer des
progres realises, https.//www.ohchr.org/fr/instruments-and-mechanisms/human-rights-indica-
tors. (consulté le 20 mai 2025).

Haut-Commissariat des Nations Unies aux droits de 'homme (2018), Une approche des donnees
fondeée sur les droits de 'homme - Ne laisser personne de cote dans le programme de developpe-
ment durable a l'horizon 2030 : Note d'orientation sur la collecte et la ventilation des donnees, Na-
tions Unies, Genéve et New York.

Reginster, |, Ruyters C,, (2019), Construction de UISADF a l'echelle des communes de Wallonie -
Exercice 2018, Rapport de recherche n’23, IWEPS.

Ruyters, C. et Reginster, . (2021), Developpement d'un indicateur synthétique d'acces aux droits fon-
damentaux. L'ISADF en Region wallonne, Revue belge de sécurite sociale 2-2021, pp. 229-266.

Principaux traités et textes a portée normative ou réglementaire consultés :

Charte sociale europeenne (CSE) du 18 octobre 1961, Conseil de lEurope ;

Charte des droits fondamentaux de ['Union européenne du 26 octobre 2012 ;

Déclaration universelle des droits de 'homme adoptee par les Nations Unies le 10 décembre 1948 ;

Convention européenne des droits de 'lhomme (mise a jour 30 avril 2018), Conseil de 'Europe, article
2 du Protocole n1);

Convention de sauvegarde des droits de 'homme et des libertes fondamentales adoptee par le
Conseil de l'Europe le 4 novembre 1950 (Convention européenne des droits de 'homme - CEDH) ;

Convention internationale des Droits de ['Enfant (CIDE), Nations Unies du 20 novembre 1989 ;

Convention des Nations Unies relative aux Droits des Personnes handicapees et le Protocole facul-
tatif se rapportant a la convention du 13 décembre 2006 ;

Pacte international relatif aux droits civiques et politiques ;

Pacte international des Nations Unies relatif aux droits economiques, sociaux et culturels du 16 de-
cembre 1966 ;

Rapport special pour le droit a l'alimentation du Conseil des droits de 'lhomme a l'Organisation des
Nations Unies ;

Sommet mondial sur la société de linformation, Manifestation de haut niveau SMSI+10 (Documents
finals), Geneve 2014.

Sommet des Nations Unies consacre a l'adoption du programme de déeveloppement pour l'apres
2015 (Document final) ;

La Constitution belge
Loi du 29 juin 1983 de la Communaute francaise concernant l'obligation scolaire ;

Decret définissant les missions prioritaires de ['enseignement fondamental et de 'enseignement se-
condaire et organisant les structures propres a les atteindre du 24 juillet 1997 (M.B. 23 septembre
1997).

Rapport de recherche de ['I\WEPS n'62 o
L'Indicateur synthetique d'acces aux droits fondamentaux (ISADF) 2025 e .


https://www.ohchr.org/fr/instruments-and-mechanisms/human-rights-indicators
https://www.ohchr.org/fr/instruments-and-mechanisms/human-rights-indicators

Annexe 1: Questionnaire utilisé lors de lenquéte ISADF 2024
(version papier)

ENQUETE
ISADFE 2024 |

AUPRES DES CITOYEN-NES -
POUR ENRICHIR I:l
L'INDICATEUR SYNTHETIQUE

D'ACCES ALY DROITS FOMDAMENTALT

® ¢

L'WEPS est un institut scientifigue public qui agit pour I'intérét collectif. Mous vous invitons & répondre & ce questionnaire qui
perte sur votre qualité de vie et sur l'accés 3 vos droits fondamentaux.

% ® &

Cela vous prendra entre 30 et 60 minutes. Vous pouvez bien sir faire des pauses. Dans |a mesure du possible, il est
demandé de répondre 3 toutes les questions mais ce n'est pas obligatoire (par exemple si cenaines questions vous semblent
sensibles, vous Etes libre de ne pas répondre).

Il n'y & pas de bonnes ou de mauvaises réponses : seules vos réponses sont imporiantes !

Toutes les informations collectées sont anonymes.

Merci de cocher les cases sans dépasser sur d'autres cases. MERCI BEAUCOUP POUR VOTRE PARTICIPATION !

Guelle est votre situation principale 2

O Je suis seul-e O Je suis seul-e avec enfant(s)
Je suis en couple sans enfant O Je suis en couple avec enfant(s)

E Je suis avec des parents [ Je suis avec des amis ou connaissances {colocation, kot)
Autre

ENVIRONNEMENT

1 - Ces 12 derniers mois, a quelle fréquence avez-vous éte géné-e par les odeurs suivantes prés de chez vous ?

Tows les. jours Souvent Parbis Rarement Jamais
Odeurs de gaz d'échappements liées 3 la circulation routiére, & la O a (] O |
proximité d'un parking...
Odeurs liges 3 la présence d'une station-service O O O O O
Odeurs de fumée de bois (chauffage) O O O O |
Odeurs liées aux fumiers, epandages d'exploitations agricoles, | | O O O
pubvérisations
Odeurs liées 3 'eau (station d'épuration, aguedus, eaux stagnantes, O O O O O
egouts__)
Odeurs liées 3 la présence d'une décharge privée, publique ou d'origine O O O O O
industrielle
2 - Ces 12 derniers mois, 3 quelle fréquence avez-vous été géné-e par les problémes suivants prés de chez
vous 7

Touslesjours  Bouvent ] Raremant Jaak
Présence de détritus et de déchets (poubslles, cansties, papiers. | | |
seringues, meégots...)
Vandalisme (dégradation des murs, des abris de bus. .} O O O O O
Déjections de chiens O O O O [l
Muisances animales (rats, ciseaux.. ) O O O [ O
Muisances liées 4 une exploitation agricole ow tout type d'élevage (en O N (| (| ]
excluant les odeurs)
Inondations périodiques (cours d'eau, ruissellements._ ) ] ] [l [l |
Pollution de I'eau ou des sols (pollution liée & une entreprise ou pas) O [l Il Il O
3 - Ces 12 derniers mois, a quelle fréquence avez-vous été géné-e par les bruits suivants prés de chez vous ?

Tows les. jours Souvent Parbis Rarement Jamais
Bruits liés au trafic (voitures, camions, motos ou mobylettes, trains, O a (] O |
tram, bus)
Bruits de voisinage (cris, disputes, chiens qui aboient, musique, O O O O |
tondeuse. )
Autres sources importantes de bruit (&tablissements de restauration, O | O O O

terrains de sport, entreprises, gites ou locations de vacances...)

[
]
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4 - Ces 12 derniers mois, est-ce que le bruit prés de chez vous impacte votre santé [sommeil...) ?
O oui, tout & fait [ Plutdt oui [ Plutét non 1 Mon, pas du tout

5 - Avez-vous accés en moins de 5 minutes 3 pied de chez vous 3 un parc, un bois, une forét ou Oowi OHen

un espace vert public ?
& - De votre logement, voyez-vous au minimum 3 arbres ? O owi [ Men

7T-La JOURNEE, y a-t-il des lieux que vous évitez prés de chez vous par peur de faire une mauvaise rencontre 7
O Owi, toujours O Cwi, souvent O i, parfois O wmon

& - La NUIT, y a-t-il des lieux que vous évitez prés de chez vous par peur de faire une mauvaise rencontre ?
[ o, toujours [ oui. souvent O oui. parfiois [ nMen

LOGEMENT

1 - Concernant votre logement principal actuel, étes-vous :

[ Propriétaire sans emprunt hypothécaire [ Propriétaire avec emprunt hypothécaire
[] Locataire sur le marché privé [ Locataire & prix réduit (lagement loué par la famille, par
[ Locataire d'un logement social un employeur) cu gratuitement

2 - Au maximum, combien de personnes vivent réguliérement avec vous [vous et enfants compris) 7

O+ Oz Oz O4 Os Oentresetio O Plus de 10

3 - Combien y a-t-il de chambres i coucher dans votre habitation ?

O O¢ Oz Oz Oewsdes

4 - Combien de fois avez-vous demenagé au cours des 5 derniéres annees 7

Oo O1 Oz D2 O+ Os5 OPusdes

5 - 5i vous avez été contraint-e de quitter votre domicile au cours des 5 dernieres années, quelle(s) en étaijen)t la
ou les raisons 7 (plusieurs réponses possibles)

& n'ai pas été contraint-e de déménager
[ Je n'ai pas &té contraint-2 de d ag

es frais lies a mon logement (loyer. rembourseme ‘emprunis) etaient devenus trop importan
L] Les frais | I £l b nt d ts) &taient d tro rtants

J'ai dil deménager pour prioriser mes autres dépenses (chauffage, élecftricite, loisirs, soins medicaux...)

[] rai dit déménager pour des raisons familiales (divorce, séparation. armivée d'un enfant, décés, regroupement familial...}
[] rai dit déménager pour des raisons lifes & mon travail ou & mon lieu d'étude
[ rai bénéficié d'un logement social
[ .ai dii rejoindre un logement collectif (home, maison de repos...)
Omen legement &tait devenu insalubre (moisissures, champignens, infilrations... )

lon ement a eta sinistre (incendie, inondations. ..
Clm log . die. i dati

ai eté expulse-e de mon logemen
O ai &2 Isé-e d [ t

ai dil déménager 3 cause de problémes de santé ou handica)
[ rai dii d g de probl de santé ou handicap

& - Il est pessible que chacun traverse des periodes de vie plus difficiles. Durant ces 5 derniéres |:| Oui |:| Mon

années, vous est-il déja arrivé de devoir vivre sans logement ? (en devant dormir chez des
proches, dans une maison d'accueil, un abri de nuit, un squat ocu dans la rue)

7 - Ces 12 derniers mois, est-il armivé que vous n'ayez pas pu payer ou régler 3 temps ©

Un loyer

Un remboursement d'emprunt hypothécaire lié au logement
Une facture d'électricité, de gaz ou de chauffage

Une facture d'eau

ooogde
ooods

% - Ces 5 dernigres années, avez-vous ressenti une injustice dans la recherche d'un logement pour I'un des
motifs suivants 7 (plusieurs reponses possibles)

[J votre nationalité, arigine ou couleur de peau [ vatre sexe ou genre

O une grossesse ou matemite [ vatre orientation sexuslle

O vatre age O ves pratigues culturelles ou religisuses

[ votre &tat de sant& ou handicap [ vaos caractéristiques physiques (poids, tatouages...)
Votre situation familiale [ votre situation financiére etiou scciale (sans emploi,
Vos opinions pelitiques ou aclivités syndicales contrat précaire, sans logement...)

[ Je n'ai pas ressanti dinjustice
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3 - Concernant la qualité de votre logement actuel, étes-vous d'accerd avec les phrases suivantes 7

Maon logement est confortable

Maon logement est trop sombre, je n'ai pas assez accés a la lumigére du soleil

Je souffre du froid en hiver

Je souffre de |a chaleur en &té

Maon logement n'est pas assez bien insonorisé (trop de bruit dd aux voisins ou provenant de
I"extérieur)

Mon logement a un espace intérieur assez grand

Maon logement a un espace extérieur assez spacieux (jardin, cour, terasse. ..}

J'ai une ou des fuiteis) dans le toit

Jai des problémes d'humidite dans les murs ou dans le sol (meisissures, champignons...)
Jai des problémes de boiseries pourries

Mon installation &lectrique est adéquate et conforme

Maon systéme d'alimentation en eau (canalisation, tuyauteries) est adéquat et conforme
J'ai towjours de Peau chaude chez mioi

OOOoOoOoOodo. oodooe

10 - Dans I'ensemble, dans quelle mesure étes-vous satisfait-e de votre logement actuel ? (sur une échelle de 0 3
—m

10, ot 0 = "pas du tout satisfait-e” jusqu'a 10 = "entiérement satisfait-e")

O O+ O Oz O« Os Os O7 Os Os Oio

11 - Ces 5§ derniéres années, avez-vous (vous ou votre propriétaire) réalisé des travaux pour améliorer la salubrité
de votre logement actuel ? Ceci concerne les travaux d'etanchéité (toit, chassis), de mise aux normes des
installations électriques, l'installation ou la mise aux normes d'un systéeme de chauffage ou chauffe-eau...

O i O mon

1 - Pouvez-vous facilement accéder 3 un moyen de locomotion (voiture, moto, vélo, transports en commun) pour
effectuer des distances de plus de 10 kilométres 7

[ i, toujours [ Cwi, en général O Hen

2 - Ces 5 dernigres années, vous est-il arrive de devoir rencncer a un emploi (ou de postuler) uniquement en
raisen de difficultés de transport ou de mobilite 7

O owi O mon

3 - Ces 3 derniers mois, vous est-il arrivé de devoir renoncer 3 réaliser une activité de loisir ou a aller voir des
proches uniquement en raisen de difficultés de transpert ou de mobilite 7

O cwi O Hon

4 - Avez-vous déja dii rencncer a vous déplacer en voiture a cause des couts (carburant, assurances...) ?
O i, souvent O i, réguliérement

[ o, parfois [ Men

e mai pas de voiture pour des raisons financiéres [ Je n'ai pas de voiture pour une sutre raison

5 - Avez-vous déja dii rencncer a vous déplacer en transports en commun a cause des colts (abonnement,
ticket._) ?

OOOoOoOoOodo. oOodoos

[ oui, souvent [ owi, réguliérement [ o, parfois Omon O Je nutilise pas les transports en commun

& - Comment évaluez-vous les éléments suivants prés de chez vous ? (sur une échelle de 03 5, ol 0 = "plus
mauvaise note possible” jusqu'a 5 = "meilleure note possible™)

=
[
[
.

Qualite des routes, etat de la voire (degradations, nids de poule._..)
Aménagement et qualité des trottoirs (dégradations, proprete)

Accés des trottoirs pour tous (y compris pour des personnes a mobilite
reduita et parents avec poussette)

Accés des batiments communaux (y compris pour des personnes a
mabilits réduite et parents avec poussetiz)

Fréquence des transports en commun disponibles

MAccés des transports en commun disponibles [y compris pour des
persennes & mobilité réduite et parents avec poussette)

O oo o odd
O oo o Oood
O oo o Oodd
O oo o odd
O oo o odd

Aménagement et qualité des pistes cyclables (dégradations, propraté)

O OO0 O OOod

. Institut walon de Méyvaluaton, de ka pospecive of de la stabistioue - HEpsswaww. weps be D
o

§
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T - Est-ce facile de vous déplacer de chez vous vers les services suivants 7 (sur une échelle de 03 5, o0 0 =
"extrémement difficile” jusqu'a § = "trés facile™)

o
(%)
[N
=
n

Jene
sals pas

Haopitaux

Services de sante (docteurs, infimiers...)

Commerces alimentaires

Lieux d'aide alimentaire

Services administratifs (commune, services seciaw:. ..}
Ecoles ou centres de formation

Créches ou milieux d'accueil préscolaires

Arréts de bus ou de tram

Gares de frain

Lieux et espaces culturels (cinéma. thedtre, bibliothéque. .}
I‘qujpemenls sportifs (ferrain, salle de sport, piscine. .}

N
N
o
o
I
I
I

8 - Prés de chez vous, pensez-vous que la circulation est dangereuse pour._.

"
000 §#
g
1
.
!

g
h

Les pigtons
Les cyclistes
Les personnes & mobilitd réduite (PMR)

1 - Dans I'ensemble, diriez-vous que votre sante est :
[ Excellente O Trésbonne [JBonne | Acceptable [ Mauvaise [ Trés mawvaise

| gi'
OoO
ood
OO &

2 - Souffrez-vous d'une maladie, d'une incapacité ou d'un handicap de long terme ? Cela inclut les troubles de
santé mentale.

O owi O meon

3 - Si vous souffrez d’un handicap, est-il reconnu par une administration ? O owi [ Men

4 - Depuis au moins & mois, vous sentez-vous limité-e dans vos activités quotidiennes ou habituelles en lien avec
un probléme de sante 7

[ oui. fortement [ oui, modérément [ Men

5 - Si oui, depuis combien de temps ?

[ Entre & mois =t 2 ans entre 2 ans et 5 ans [ Entre 5 ans et 10 ans [ Plus de 10 ans

& - La derniére fois que vous avez voulu rencontrer un médecin généraliste rapidement, combien de temps

avez-vous di attendre avant d"avoir votre rendez-vous ?

O rendez-vous 1= jour O+ jour Oz jours O 3 jours O ehus de 2 jours O rairenonce [ Je ne suis pas

memea conceme-e

7 - Etes-vous limité-e dans I'accés aux seins de vos enfants (pédiatre, logopade, dentiste, orthodontiste,
psychologue) prés de chez vous 7 (plusieurs réponses possibles)

[ oui, car trop cher (] Ci, car trop loin
[ oui, car délais trop longs O ouwi, pour autre raison
O Men [ Je ne suis pas conceme-e

8 - Les questions suivantes portent sur les difficultés que vous pourriez aveir lors de certaines activités
Fas du bout Un pewu Sey

g
L

Aver-vous des problémes de vue, méme avec vos lunettes 7

Avez-vous des difficultés a entendre. méme avec vos prothéses auditives 7
Avez-vous des difficultés & marcher ou 3 monter des escaliers sans aide 7
Avez-vous des difficultés a vous laver ou & vous habiller sans aide 7

Avez-vous des difficultés a vous rappeler de certaines choses ou a vous
concentrer 7

O OOoogd

O Ooodd
O OOodd
O |:II:|I:II:II:I§l

Aver-vous des difficultés 3 communiquer dans votre langue, 3 comprendre les
aufres ou & vous faire comprendre 7

m
[4
m
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9 - Ces 2 derniéres semaines, a quelle frequence avez-vous rencontre des difficultés telles que -

ous sentir nerveux-se, anxiewx-se ou tendu-e

Me pas pouvoir arméter de vous inquiéter, ne pas pouvoir contréler vos angoisses
Trop vous soucier a propos de différentes choses

Avoir des difficultés 4 vous détendre

Etre si agité-e qu'il vous est difficile de tenir en place

Etre facilement contrarié-e, énervé-e ou irmtable

o o
I
I
I

10 - Ces 12 derniers mois, est-il arrivé que vous n'ayez pas pu payer ou régler a temps une facture pour des soins
de sante 7

[ samais [ Une fais [ Deux fois ou plus e mai pas eu de facture pour des soins de santé

11 - Ces 12 derniers mois, avez-vous déja dii renoncer ou reporter des soins de santé [y compris I'achat de
lunettes, lachat de prothéses dentaires_. ) pour les raisons suivantes 7

Hor, jamais Cul, une fols Oul, dene
fois oulplus
J'ai mangué d'argent pour payer les soins
Le temps d'attente &tait trop long
J'ai des difficultes a trouver un prestataire de soins
Les disponibilités du médecin ne comespondaient pas avec mon emploi du temps
J'ai des difficultés pour la prise de rendez-vous (intemet, télephone...)
Les offres de soins sont trop loin de chez moi
J'ai du mal a me deplacer seul-e
J'ai mangué de temps (travail, vie familiale)
J'ai mangué d'information claire sur les offres de soins disponibles
J'ai mangué de motivation (décision difficile &4 prendre, découragement...)
J'ai peur des examens médicausx, de 'hapital
J’ai peur du regard des autres, du jugement

0 o
o o
0 o

12 - Etes-vous couvert-e par une assurance supplémentaire (aussi via votre employeur ou votre mutuelle) ?

Assurance hospitalisation
Assurance dentaire

ooe
oos

13 - Ces 12 derniers mois, avez-vous ressenti une injustice dans M'accés ou I'accueil aux soins de santé pour 'un
des motifs suivants ? {plusieurs réponses possibles)

[ votre nationalits, origine ou couleur de peau [ votre sexe ou genrs

O ure grossesse ou matemité [ votre orientation sexuelle

Ovotre age Oves pratigues culturelles ou religisuses

[ votre &tat de santé ou handicap [ vos caractéristiques physiques (poids, tatouages._..)

O votre situation familiale [ votre situation financiére etlou sociale (sans emplai,
Vos opinions politiques ou activités syndicales contrat précaire, sans logement...)

O se n'si pas ressenti dinjustice

1 - Pour vous, I'achat ou la collecte de nourriture, c'est :

D, bout & falt Pt cul Pluddt mon Mor, pas du ot
Du stress et de l'inguietude O O O O
De la perte de temps et de la fatigue O O O O
Du plaisir et du bien-&tre O O O O
2 - Avez-vous le sentiment d"avoir le choix de veotre alimentation 7
[ oui, tout & fait O Piutét oui [ Piutét non [ Men, pas du tout

3 - Parmi les élements suivants, lesquels vous empéchent d’acceder a l'alimentation que vous souhaitez 7
(plusieurs reponses possibles)

Jamals Plusieurs Fius de la Presgue ous
jours moitié du ies jours
s

ALIMENTATION

[ Les prix sont trop &levés [ont trop augmenté) [ e n'ai pas beaucoup d'argent
[ Les distances & parcourir sont trop importantes OLes produits dont j'ai envie ou besoin sont difficiles a
Je mangque d'équipements ou dustensiles (casserole, trouver pres de chez moi (manque de diversits}
poéle...) pour faire 3 manger [] Je manque de temps pour faire & manger
[] Je n'ai pas envie de faire & manger [] rai des difficultés & me faire 4 manger
. Iinctitut walon de Myauaton, de aw.p-efé\! =t de s statisbique - hipswaww. weps be m . Er12
o ' o
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4 - Ces 12 derniers mois, pour vous nourrir, avez-vous eu recours a_ (plusieurs réponses possibles)

[J Une aide de Ia famille, des amis ou des voisins [ une aide de Ia Croix-Rouge, du CPAS
Umn cenfre de distribution de colis alimentaires [J un restaurant social ou communautaire (restos du coeur,
[ Une livraison de repas a domicile peu chers ou gratuits soupe populaire... )
dune épicerie sociale (Croix-Rouge, Oxfam...} [J Une cuisine de quartier
Oun frigo solidaire [ Je rai pas =u bescin d'une aide

5 - Ces 12 derniers mois,

J'ai mange en quantité suffisante selon mes besoins ou envies tous les jours du
mois

J'ai pu me permetire de manger des fruits et des légumes au moins une fois par
jawr, si je le souhaitais

J"ai pu me permetire de manger de |a viande, du poulet, du poisson ou un plat
equivalent vegetarien tous les deux jours, si je le souhaitais

J'ai mangé & ma faim. mais pas toujours les aliments gue j'aime manger

J"ai craint de manguer de noumiture avant d'aveir de l'argent pour me
réapprovisionnar

J'ai dii me priver de manger & ma faim pour que mes enfants ou d"autres
membres de ma famille aient sufisamment 3 manger

J'ai dii mie priver de manger 3 ma faim pour pouvoir payer d'autres factures

|:||:||:||:||:||:||:|§
DDDDDDDE
m [ [ A

& - §'il y avait des repas chauds gratuits, équilibrés et de qualité, proposés i la cantine scolaire de vos enfants,
cela wvous aiderait pour : (plusieurs réponses possibles)

[ Gagner du temps O Teminer plus confortablement mes fins de mois
[J Garantir une nourriture de qualité & mon enfant [ Etre moins stressé-e
[ cela ne maiderait pas [ Je ne suis [as CONCernsa-e

EDUCATION ET FORMATION

1 - Est-ce que lire et écrire en frangais vous pose des difficultés ? Oowi [OHon

2 - Est-ce que lire et ecrire dans votre langue, autre que le frangais, vous pose des difficultés 7 O owi
3 - Est-ce que vous exprimer oralement en frangais vous pose des difficultes ? O owi O nen

4 - Est-ce que calculer vous pose des difficultés ? Oowi OwMen

5 - Quel est le niveau du plus haut dipléme que vous avez obtenu ? (une seule réponse possible)
[ sans dipldme
[ Primaire
[ Secondaire inférieur (avair terminé avec succés la 2e année dans le nouveau systéme. ou la 3e année dans ancien)
[] secondaire supérieur général, technigue ou artistique de transition
Secondaire supérieur technigue ou artistigue de gualification
Secondaire supérieur professionnel ou apprentissage
[] Fost-secondaire non supérieur (par exemple : 4e degré de l'enseignement secondaire professionnel, formation chef
d'entreprise 3 MIFAPME)
[dsu périeur de type court ou bachelier/candidature/graduat
[J supérieur de type long et université (licence, master, doctorat)

6 - Ces 12 derniers mois, avez-vous suivi un enseignement régulier qui délivre un dipléme ou un certificat officiel
{enseignement primaire ou secondaire, haute école supérieure, université, centre de formation pour adultes,
IFAPME, enseignement de promotion sociale...) 2

O oui O man

7 - Ces 12 derniers mois, avez-vous suivi un autre type de formation ou d'apprentissage (formation organisée par
le Forem, par des associations qui font de Malphabétisation, formation qualifiante, formation dans le cadre du
trawvail, cours en ligne, aute-école, cours de langue..) ?

O i O Han

£ - Ces 12 derniers mois, est-il arrivé que vous n"ayez pas pu payer ou régler a temps une facture lige 3 des
dépenses scolaires ou de formation ?

[ Jamais O une fois [ peux fois ou plus [ Je ne suis pas conceme-e

. Iinsiitut walon de Myvauation, de la prospecive of de la statistique - hips:www. weps be III
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Vious étes a la moitié du questionnaire. COURAGE et MERCI pour vos m
réponses !

9 - Ces 12 derniers mois, avez-vous di renoncer 3 une formation ou un apprentissage que vous vouliez suivre
pour I'une des raisons suivantes ? (plusieurs répenses possibles)

[ colits trop &levés de la formation cu de Fapprentissage [ Je n'ai pas trowvé la formation qui m'intéressait

[ conditions d'accés frop exigeantes (dipldme minimum, [ Distance ou temps de déplacement &leve
expérience minimum, pré-requis) O Haraires inadaptés

| Mangue de temps [ situation familiale ou mangue de soutien familial
Mangque de scutien de mon employeur | ,&ge
Etat de santé ou ha ndicap Cn n'y avait plus de places disponibles

[] Expérience d’apprentissage négative dans le passé [ Autre raison

[ e ne suis Pas cOncemsa-g

USAGE DU NUMERIQUE

1 - Chez vous, pouvez-vous vous connecter a intermet dans de bonnes conditions tout le temps ? (cela comprend
le prix, le matériel, la qualité de la connexion)

Ooui O mon [ Je ne souhaite pas avoir de connexion intermet

2 - Vos compétences numériques vous semblent-elles suffisantes pour communiquer quand vous en avez besoin?
[ o, toujours [ oui, souvent O o, parfois O Man [ Je ne sais pas

3 - Vos compétences numériques vous semblent-elles suffisantes pour rechercher des informations et accéder 3
vos droits ?

O i, toujours [ i, souvent O o, parfois [ Hen [ J= ne sais pas

4 - Avez-vous des difficultés lorsque vous devez recourir 3 des services en ligne (administrations, maison
communale, services de santé en ligne, MyMinfin, CPAS, Forem, syndicats, mutuelles, bangues...) ?

O o, toujours [ oui, souvent O o, parfiois O Man [ Je nutilise pas ces services en ligne

5 - Faites-wous confiance aux services en ligne ? (sur une échelle de 0 3 10, ot 0 = "pas du tout confiance"
Jusqu'a 10 = "confiance absolue™)

O O+ Oz Oz O¢ Os Os Oy Oz O¢ O O Jdene saiz pas

. , . -
6 - Etes-vous d'accord avec les éléments suivants ? Tout & Daccod Midaccomipd Pasdaccord Fasdutodt e
dacoord pas daccord d'acoord

Les technologies numérigues rendent ma vie plus facile et O O O O O
plus confortable

Je suis convaincu-e que je suis capable d'améliorer mes
compétences numerigues

Les changements technologiques évoluent et se succédent
trop rapidement

Jhésite & utiliser les applications numériques car je crains de
faire des emsurs gue je ne pourrai pas comiger ensuite

w

J'ai peur des amagques ou de me faire pirater

En tant qu'utilisatewr-trice, j'al peur de ne plus avoir de
caontréle sur mes données personnelles [utilisation sans mon
accord, utifisation pour d'autres fins, diffusion__}

TRAVAIL ET CONDITIONS DE TRAVAIL

Merci de complérer ceme secrion du questionnaire méme si vous ne ravaillez pas actusllement.
Vous éres concerne-e par plusieurs Uestions pos8es.

oo o O

oo o O

oo o O

oo o o o

oo o o o

Od o o o deg

1 - Exercez-vous une ou plusieurs activité(s) qui vous apporte(nt) un revenu ? (y compris les activites
occasionnelles ou irrégulieres)

O owi O mon

. Institut walon de Méyaluation, de la prospecive ef de ia statistique - hEpss\waw. weps be m . 712
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2 - Quelles catégories, parmi les suivantes, définissent le mieux votre situation durant ce mois-ci 7 (plusieurs

réponses possibles)

[ Je suis étudiant-e (tout type d'enseignement ou de formation)

[ Je suis salarié-e en €O {contrat & durée indéterminée) ou fonctionnaire

[ e suis salarié-e dane une autre situation de travail : CDD (contrat & durée déterminée cu pour des tiches spécifiques),
contrat d'intérim, contrat d'étudiant, article 80 du CPAS, formation en altemance, contrat d’apprentissage, stage
rémunéré. ..

[ Je suis indépendant-e

[ Je suis aidant-e non rémunéré-e d'un travailleur indépendant
Je suis dans une autre situation de travail
J'ai un travail que je n'exerce pas actusllement (2n congé quel gue soit le motif : vacances, congé de matemité cu de
patemité, maladie ocu accident, congé parental, pause carriére, crédit temps, chémage temporaire, interruption de
carriére...}

[] Je suis sans travail, & la recherche d'un travail et disponible pour un travail

[] Je suis bénévale (y compris service citoyen)

[ Je suis une personne au foyer (sans activite professionnelle, je me consacre aux activités familiales, parentales et
ménagéras)

[ Je suis en incapacité de travail de longue durée (plus d'un an)

[ se suis 3 Ia retraite. (pré}-pensicnné-e

[ Je suis dans une autre situation sans travail

> Sivous NE travaillez PAS, vous pouvez directement aller 4 la guestion 7 de cette section.

3 - Si vous travaillez actuellement, étes-vous occupé-e (toutes activités rémunératrices additionnées) :

[ A tem ps plein

] A tem ps partiel, parce que vous n'avez pas trouvé d'emploi a temps plein
A tem ps partiel, parce que vos responsabilités familiales ne vous permettent pas de travailler 4 temps plein (garde
d'enfantis) cu de personne(s) dépendanta(s)...)

[1 A tem ps partiel. pour raison medicale

[J A tem ps partiel, par choix

4 - Etes-vous d'accord avec les phrases suivantes ? Tout & it Fue Erfftpa | Pasdubig
daroom tracoont tracoord dfacron

Je suis fierdfiere de mon travail

J'exerce un travail qui 2st reconnu et valorisé dans la sociéta

Je m'entends bien avec mes collégues

Il existe une bonne relaticn entre ma hiérarchie et moi

Dans man fravail, j'ai la possibilité de participer 3 des formations

J'ai peur de perdre mon travail au cours des 6 prochains mois

Maon travail m'empéche d'avoir du temps pour moi ou pour ma famille

Je me sens physiquement épuisé-e par mon travail

Maon travail a des effets negatifs sur ma santé (physique ou mentale)

O

o |

I o o [ [ [
I o [ [ [ |
I o [ [ [ |

5 - Les phrases suivantes s'appliquent-elles a votre situation de travail actuelle ?
Jamals FRarzment

i
¢
q

T

£

s Jene suls

!

J'exerce des tiches physiqguement exigeantes, pénibles ou
Je suis responsable d'autres travailleurs (supervision, gestion
d'equipe, des salaires, des horaires..)

Je dois travailler trés rapidement ou dans des délais trés
courts

Je peux décider moi-méme de la maniére dont je fais mon
travail (methodes, rythme._)

Dans mon travail, je dois faire des heures supplémentaires
non payees

Jexerce un emploi qui m'impose de travailler réguliérement le
soir, la nuit etlou |2 week-end

Maon travail me permet d'utiliser pleinement toutes mes
compétences et capacités

Dans mon travail, je suis confronté-e 3 des situations
émoticnnellement difficiles ou psychologigquement &puisantes

OooOoo0Oo0ooodd
Oo0Oo0Oo0Oo0Oo0oodd
Oo0Oo0Oo0Oo0Oo0dodd
o oodoood
Ooooo0oo0onooad
O ooo0oo0onood
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& - Dans I'ensemble, dans quelle mesure étes-vous satisfait-e de votre travail principal actuel ? (sur une échelle
—n

de 0 a 10, ot 0 = "pas du tout satisfait-e” jusqu'a 10 = "entierement satisfait-e")

Oc O+ Oz Oz O« Os Os D7 D= Oes Oie

7 - 5i vous ne travaillez pas et que vous souhaitez travailler, quels sont les obstacles qui vous empéchent de
chercher ou de trouver un travail librement cheisi ? (plusieurs réponses possibles)
O Je nai pas la formation ou les gualifications nécessaires
I Men dipldme n'est pas reconnu
Je n'ai pas Mexpérience requise
Je manque d'information sur les emplois qui mintéressent ou sur certains débouches
[J 2ai un handicap ou un probléme de santé qui me limite dans mes capacités
[ rai des difficultés pour m'exprimer dans une des langues nationales
[ Je dois faire face & des imprévus dans ma vie privée incompatibles avec certaines conditions de travail
[] Je suis en reconversion professionnells
OLes emplois disponibles sont peu attractifs (tiches pénibles, horaires incompatibles, faibles salaires...)
OiLes emplois disponibles sont trop éloignés et inaccessibles en temps at en colt
[ Je mai pas de permis de conduire
Je m'occupe de mes enfants faute de place disponible en créche ou autre lieu daccueil
[Tue m'occupe d'un parent ou d'un proche dependant ou handicape faute de service adéquat dispenible
[ Je suis découragé-e ou déprimé-e, je n'ai pas confiance en moi
[ Le fait de travailler entraine des colits {mobilité, créche..) supérieurs 3 ce que cela pourrait me rapporter
[ rai peur d'aggraver ma situation financiére en perdant des allocations ou des aides (exemple - statut BIM)
[ rai &té victime dinjustice dans le cadre d'un enfretien d'embauche ou d'un emploi précédent

8 - Ces 12 derniers mois, avez-vous ressenti une injustice au travail ou dans le cadre de la recherche d'un travail
pour I'un des motifs suivants ? (plusieurs réponses possibles)

[ vatre nationalité, origine ou couleur de peau [ vatre sexe au genre

[June grossesse ou matemite [] vatre arientation sexuelle

[ vatre age O ves pratigues culturelles ou religisuses

[] votre état de sant&/handicap [] vos caractéristiques physiques (poids, tatouages...)
[] votre situation familialz [] vatre niveau d'étude

[J votre situation financiére etlou sociale O vos opinicns politiques ou activités syndicales

O e nai pas ressenti diinjustice

Les questions suivantes porfent sur le REVENL TOTAL DE VOTRE MENAGE. Il 5& compase de fensembie des revenus de fous ies membres de
voire ménage (c'est-3-dire de toutes les personnes qui vivent dans volre logement) © (1) salaires nats, traifements ef revenus professionnels nets
des independants, (2) prestations sociales et allocations famillales, (3] revenus complémentaires fals que revenus iocalifs, inférdts...

1 - Compte tenu des revenus de votre ménage, voire meénage est-il en mesure de boucler son budget...

[ Trés facilement O Facilement [ Plutét facilement [ Piuts: O pifficilement [ Trés difficilement
difficilement

2 - Par rapport 3 il y a un an, votre situation financiére....
[ s'est améliorée [ est restée la méme [ s'est aggravée
3 - Ces 12 derniers mois, est-il armivé que vous (ou votre ménage) n'ayez pas pu payer ou régler a temps des

remboursements liés 3 un prét (hors logement) ou 3 un crédit 3 la consommation (y compris cartes de crédit ou
cartes de magasin) 7

O Jamais Ounefois [ Deux fois ou plus Oonna pas de crédit (hors logement) [ Je ne sais pas
4 - Dans le cas ou votre ménage serait oblige de faire face 3 des dépenses inattendues, pourrait-il payer par

585 propres moyens (c'est-a-dire sans emprunter 3 ses proches ni 3 une institution financiére et sans demander
un credit) ?

Je ne sais pas

O

Une somme de 500 euros
Une somme de 1.300 eurcs

Oode
OOs
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SECURITE SOCIALE ET AIDE SOCIALE

La sécwite sociale parmet de tleneﬁl:m:r (1) de revenus de remplacement en cas de perie de revenu du fravail, (2) d'aliocations familales
pour aider les parents & prendre soin de leurs enfants ou encore (3) de facilites ﬁnanc:nrespuur payer les soins de sanis
L'zide sociale garantt un revenu minimum 3 Mensemble de [a populafion. Cetle aide est octroyée par le GPAS sous la condition o'un examen
085 resSOUTes.

1 - Les allocations sociales les plus courantes sont : allocations familiales, indemnités de maladie ou d'incapacite
de travail de longue durée, interventions majorées pour I'accés aux soins de sante (statut BIM), indemnites
d'accident de travail ou de maladie professionnelle, allocations de chémage, allocations d'interruption de
carriére (congé parental, assistance médicale...), pensions ou pensions de survie, garanties de revenu aux
personnes agees (GRAPA), revenus d'integration sociale ou eéquivalents (ERIS), allocations pour personnes
porteuses d’un handicap, allocations d'étude, bourses, allocations d’attente d'un logement, allecations de
déménagement et de loyer. Si vous en aviez besoin, pensez-vous étre suffisamment informé-e sur...

O, fout & O, asszez Hor, paz Mo, pas du Jepe sals

“ut aszez ot pas
Vios droits pour pouvoir en bénéficier 7 (| O (| | O
Les demarches a entreprendre pour pouvair en béneficier 7 1 O [l [ [l

2 - Ces 5 dernigéres années, avez-vous fait des démarches pour recevoir une ou plusieurs de ces allocations
sociales [voir liste dans question 1) ?

[ i, je les @i obtenues O cwi, mais je ne les ai pas obtenues [ man

3 - Lors de vos démarches pour obtenir ces allocations, avez-vous rencontré Pune ou I'autre des difficultés parmi

les suivantes 7 (plusieurs réponses possibles)

] Mangue d'information sur les aides ou les arganismes auxquels m'adresser
Demarches trop compliguées et frop longues

[J bocuments compliqués 3 lire ou indisponibles dans une langue que je connais

O Organismes difficilement accessibles ou indisponibles (service d'accueil teléphonique indisponible, delais de rendez-vous
importants, horaires incompatibles, dificultés de déplacement._.}

[] Démarches en ligne difficiles a réaliser. pas de connexion internet

| Mangque d'aide de |a part des agents conseillers (mauvaise relation avec la personne de contact, changements de
persocnnes de contact...)

O craint= de consequences negatives sur ma situation personnelle (perte d'autres droits, problémes administratifs...)

] Mon-connaissance des procedures de recours pour contester une décision

[ valonté de mien sortir par moi-méme, refus d'étre considéré-e comme un-e assisté-e

[] 2'ai ressenti une injustice (origine, situation familiale, situation sociale...)

[ autre

[J Mon, je n'ai pas rencontré de difficultés
Je ne suis pas concemé-a

4 - Ces 5 dernigres années, avez-vous di renoncer 3 demander une allocation sociale ou avez-vous du
abandonner vos démarches 3 cause des difficultés évoquées ci-dessus 7

O cowi O Mon [ Je ne suis pas conceme e

RESPECT DE LA VIE PRIVEE, CONCILIATION VIE FAMILIALE ET VIE

PROFESSIONNELLE

1 - Vous sentez-vous libre dans vos choix de vie privee (choix des personnes avec qui vous vivez, respect de
votre vie familiale) 7

Ooui, tout 3 fait [ Plutdt oui [ Piutét non [ Mon, pas du tout [ Je ne souhaite pas répondre

2 - Ces 5 dernigéres années, avez-vous eté stressé-e dans votre vie privée par certaines procedures administratives
de contréle (CPAS, ONEM, FOREM, INAMI, SP.J, huissier, police._.)

O cui, tout & fait [ Plutdt oui O Plutst non [ Mon, pas du tout [ Je ne suis pas concemé&-e

3 - En moyenne, combien de temps passez-vous par semaine a...

Moins dune Deune & Dz deuw & De guabe & Plus de Pt
dewn Peures  quatre heures  huit heures Feures

Non

CONOETE-2
Suivre une formation ou des cours O O O O O
Pratiguer des activites sportives, culiurelles cu de loisirs O O O O
Farticiper & des activités bénévoles, cartatives cu militantes I
Rencontrer des amis, des voisins, la famille |:|

oooo §
]

o
m[m[m
a0
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4 - Hors week-end, et en moyenne, combien de temps passez-vous par jour a...

Mo g 1S EnmeiSet  Enre30s  Deunea  Dedmxa  Plsostus Nor
mminutes: 30 minutes B0 minuies deun Feures  bods heures Feures COnCemE-2

Faire les courses, cuisiner et m'cccuper des [l | | [l Il 1 1

tiches ménagéres

M'cccuper de mes enfants cu petits-enfants O O O O O O O

M'cccuper d'un proche dgé ou handicapé (| (| O O O O |

M'informer et faire des démarches pour accéder & O O O O [ O O

mes droits

Me détendre O Od O O O O O

§ - Etes-vous d'accord avec les phrases suivantes 7 O, Euna Pt cul FURStnOn  Mon, pas du Non

ot ConoemeE-2

Il m'est difficile de trouver un équilibre enfre mon travail et mes activités O O O O O

personnelles et familiales

Je n'al pas assez de temps pour faire tout c= gue je dois faire O O O O O

Je dois souvent renoncer & ce gue je prévois O O O (| (|

Je me sens dépassé-e, voire dpuisé-a O O | | O

1-A quel rythme participez-vous aux activité s culturelles et de loisirs ci-dessous ?
Aumains une A moins une  Cuelgues fois  Une fois par Jamals
fiolz par foiz par mois paran an ou moins
semaine
Aller au cinéma, au thédtre, & un concert
Visiter un musee, une expositicn
Aller dans une biblicthéque, lire, écrire...
Wisiter une ville, un site naturel cu historique
Faire de la musique, de la danse, de la phetographie...
Faire une activité créative (bricolage, couture, dessin..)

o o
o o
I o [
I o [
o o [

2-A quel rythme pratiquez-vous une des activités physiques ci-dessous 7

g

Tous les jours Pusieus fois  Fhokeurs oz Moins dune
P sEmsine par ks finls par moks

Marcher pendant 30 minutes minimum

Faire du velo ou du jegging pendant 30 minutes minimum
Aller  la piscine

Aller a la salle de sport

Pratiquer une autre activité sportive

Faire une activité de bien-&tre ([méditation, yoga...)

| o |
| o |
] o o |
] o o |
] o o |

3 - Pouvez-vous personnellement vous permettre de :

g

NorLpowr  Non, pour
des ralzons ure rire
firancenes br- Lo g
Participer réguliérement 4 des activités culturelles, sportives ou de loisirs

Sortir avec des amis ou de |a famille pour aller au restaurant ou boire un verre minimum une
fois par mois

Recewvoir des amis ou de la famille pour organiser un repas ou boire un verre minimum wne
fois par mois

Partir une fois par an en vacances pendant une semaine

Deépenser pour soi une pelite somme d'argent chague semaine

oo O dd
oo O dd
oo O dd

4 - Dans quelle mesure étes-vous daccord avec les phrases suivantes 7

Oul, e & Piutit el Fluest nom Mo, (p iy Je e Ak
Tait tout

O &

Je peux compter sur l'aide de ma famille (guand je suis malade, sij'ai O O O O
besain d'un conseil, pour s'occuper des enfants, si j'ai besoin de parer,
pour me préter de Fargent en cas d'imprévu...}

Je peux compter sur 'aide de mes amis (mémes exemples)

Je peux compter sur l'aide de mes voisins (pour emprunter quelgue
chose pour cuisiner, un outil pour jardiner, pour vider la boite aux letires
guand je suis absent-e...)

Il "y a jamais de conflit entre les habitants de mon quartier O O O O O

O O O O O
O O O O O

. Institut walon de Méyaiuation, de ks prospecive o de (s stabistioue - hfps-\waw. weps be l:‘l
o
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5-A quelle fréquence vous arrive-t-il de souffrir d'isclement 2
[ samais ] Rarement O rParfais O sauvent (] Trés souvent | Toujours

PARTICIPATION CITOYENNE ET DEMOCRATIQUE

Par "participafion ciioyenne ef:-:.‘émc{ar.iq'ue'_. on enfend une parficipation acfive des citoyens 4 la vie de la DS'J.IE'C'.‘.II:".".*E". La parficipation permet de
créer de la cohesion sociale ef de fisser des bens en ouviant des espaces de renconfre ef d'echangs.

1 - Etes-vous investi-e dans I'une des associations suivantes (en faisant un don ou en étant bénévole, volontaire
ou partenaire, que ce soit de maniére ponctuelle ou réguliére) 7 (plusieurs réponses possibles)
[ Asscciations sportives (clubs sportifs, marche...)
[ Associations culturelles, artistiques ou de loisirs
[ Asscciations religieuses ou philosophigues
[ Asscciations de défense dintéréts [Ligue des familles, Test-Achats...)
[ Asscciations de parents d'&léves
[ Mowvements de jeunesse
Service citoyen
[ Asscciations ou groupes de pensionnés
[ Asscciations poliigues ou partis politigues
[] Asscciations de solidarité et d'entraide [(OMG, M5F, Croix-Rouge...)
[ Asscciations pour l'envircnnement, la nature, la defense des animaux (Greenpeace, WWF__)
[ Asscciations professionnelles
| Syndicats
[ Autres associations {confréries...)

2 - En tant que citoyen-ne, pensez-vous étre suffisamment informe-e sur I'existence, I"'objectif et le
fonctionnement des dispositifs de participation dans votre commune (associations de citoyens, comités de
quartier, conseils consultatifs__) 7

Cul, bout & Fhatdt oul Fiutdt non Mon, pas du

ait fout
Via le bulletin communal O O O O
Via le site internet de la commune O O O O
Via les réseaux sociaux O O O O
Via les réunions de quariier organisées par la commune O O O O
3 - Etes-vous impligué-e dans une démarche participative dans votre commune, telle que... (plusieurs réponses
possibles)
[ Des réunions dinfarmation organisées par la commune [J Une association de citoyens
[ un comite de guartier [ Des conseils consultatifs
Oun panel de citoyens Ooes enguétes citoyennes
Oun budget participatif O autre
[ e ne suis pas impligué-e dans ma commune
4 - Qu'est ce qui limite aujourd'hui votre participation citoyenne dans votre commune 7 (plusieurs réponses
possibles)
OLe mangue de temps, horaires incompatibles OLes dispositifs actuels ne sont pas adaptés
[ Les difficultés pour me deplacer Oun manque d'informations claires =t dans les temps
Oires sujets abordés ne m'intéressent pas ou peu [ e ne suis pas slre de pouvoir apporter gquelgue chose
[ Je ne rencontre aucune lmitation [ Je ne scuhaite pas mimpliguer dans ma commune

NOUS VOUS REMERCIONS INFINIMENT POUR VOTRE PARTICIPATION !
N'oubliez pas de nous renvoyer le questionnaire par la poste grice a
I'enveloppe timbrée que vous avez regue.
il

. Inziftut walon de Mvaluation, de ks prospecive o de by stabisboue - iEps:waw. weps ke I__.I . 1212
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Annexe 2 : Score final de U'ISADF 2025 pour les 252 communes
etudiées
L'indicateur synthetique est le résultat d'une moyenne non pondéree des indicateurs normalisés par

droit, moyenne qui est ensuite, a nouveau, renormalisee. L'ISADF final resume en une seule valeur,
pour chague commune, l'acces a lensemble des droits pris en compte dans la construction.

Cet indicateur synthétique regroupe donc tous les droits et ne forme plus qu'une seule série, une
seule distribution, de valeurs associees a chacune des 252 communes francophones de Wallonie. Il
constitue ainsi une synthese de l'ensemble des données mises en ceuvre.”

L'indicateur synthétique est exprimée en valeurs comprises entre 0 et 1, ce qui permet de pouvoir
comparer les positions respectives des communes dans l'ensemble des communes. De ce fait, il se
peut qu'une commune se trouve étre la moins favorisee, donc avec un indicateur valant 0 ou, a
linverse, la plus favorisée, donc avec un indicateur valant 1. Il convient de bien avoir a l'esprit que les
valeurs utilisées ne refletent, par construction, que des positions relatives les unes par rapport aux
autres.

Commune ‘ ISADF 2025 Commune ISADF 2025
Aiseau-Presles 0,231 Jalhay 0,847
Amay 0,431 Jemeppe-sur-Sambre 0,601
Andenne 0,440 Jodoigne 0,600
Anderlues 0,369 Juprelle 0,444
Anhee 0,581 Jurbise 0,845
Ans 0,318 La Bruyere 0,865
Anthisnes 0,772 La Hulpe 0,980
Antoing 0,571 La Louviere 0,297
Arlon 0,730 La Roche-en-Ardenne 0,572
Assesse 0,762 Lasne 0,942
Ath 0,655 Le Roeulx 0,520
Attert 0,731 Leglise 0,761
Aubange 0,669 Lens 0,839
Aubel 0,890 Les Bons Villers 0,883
Awans 0,361 Lessines 0,616
Aywaille 0,756 Leuze-en-Hainaut 0,640
Baelen 0,798 Libin 0,616
Bassenge 0,431 Libramont-Chevigny 0,747
Bastogne 0,726 Liege 0,199
Beaumont 0,373 Lierneux 0,639
Beauraing 0,498 Limbourg 0,521
Beauvechain 0,979 Lincent 0,642
Belceil 0,298 Lobbes 0.447
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Commune ‘ ISADF 2025 Commune ISADF 2025
Berloz 0,828 Malmedy 0,771
Bernissart 0,267 Manage 0,316
Bertrix 0,522 Manhay 0,663
Beyne-Heusay 0,703 Marche-en-Famenne 0,505
Bievre 0,548 Marchin 0,502
Binche 0,377 Martelange 0,716
Blegny 0,866 Meix-devant-Virton 0,712
Bouillon 0,478 Merbes-le-Chateau 0,404
Boussu 0,302 Messancy 0,733
Braine-l'Alleud 0,887 Mettet 0,579
Braine-le-Chateau 0,864 Modave 0,730
Braine-Le-Comte 0,538 Momignies 0,318
Braives 0,838 Mons 0.421
Brugelette 0,809 Mont-de-l'Enclus 0,570
Brunehaut 0,608 Montigny-le-Tilleul 0,674
Burdinne 0,860 Mont-Saint-Guibert 0,804
Celles 0,548 Morlanwelz 0,342
Cerfontaine 0,381 Mouscron 0,510
Chapelle-lez-Herlaimont 0,378 Musson 0.735
Charleroi 0,000 Namur 0,581
Chastre 0,884 Nandrin 0,777
Chatelet 0,164 Nassogne 0,555
Chaudfontaine 0,813 Neufchateau 0,549
Chaumont-Gistoux 0,886 Neupre 0,806
Chiéevres 0,813 Nivelles 0,881
Chimay 0,332 Ohey 0,748
Chiny 0,536 Olne 0,008
Ciney 0,524 Onhaye 0,294
Clavier 0,709 Oreye 0,699
Colfontaine 0,314 Orp-Jauche 0,619
Comblain-au-Pont 0,684 Ottignies-Louvain-la-Neuve 0,870
Comines-\Warneton 0,512 Ouffet 0,753
Courcelles 0,344 Oupeye 0,396
Court-Saint-Etienne 0,889 Paliseul 0,567
Couvin 0,310 Pecq 0,541
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Commune ‘ ISADF 2025 Commune ISADF 2025
Crisnee 0,709 Pepinster 0,769
Dalhem 0,801 Peruwelz 0,262
Daverdisse 0,546 Perwez 0,840
Dinant 0,442 Philippeville 0,253
Dison 0,390 Plombieres 0,542
Doische 0,257 Pont-a-Celles 0,465
Donceel 0,864 Profondeville 0,715
Dour 0,250 Quaregnon 0,317
Durbuy 0,523 Quévy 0,506
Ecaussinnes 0,549 Quievrain 0,252
Eghezée 0,809 Ramillies 0,806
Ellezelles 0,680 Rebecq 0,533
Enghien 0,822 Remicourt 0,713
Engis 0,212 Rendeux 0,588
Erezée 0,565 Rixensart 1,000
Erquelinnes 0,329 Rochefort 0,518
Esneux 0,789 Rouvroy 0,707
Estaimpuis 0,534 Rumes 0,616
Estinnes 0,458 Sainte-Ode 0,545
Ftalle 0,725 Saint-Georges-sur-Meuse 0,268
Faimes 0,842 Saint-Ghislain 0,265
Farciennes 0,140 Saint-Hubert 0,545
Fauvillers 0,757 Saint-Leger 0,794
Fernelmont 0,832 Saint-Nicolas 0176
Ferrieres 0,662 Sambreville 0,245
Fexhe-le-Haut-Clocher 0,732 Seneffe 0,430
Flemalle 0,204 Seraing 0,155
Fleron 0,725 Silly 0,856
Fleurus 0,232 Sivry-Rance 0,373
Flobecq 0,678 Soignies 0,519
Floreffe 0,741 Sombreffe 0,872
Florennes 0,261 Somme-Leuze 0,679
Florenville 0,492 Soumagne 0,752
Fontaine-l'Evéque 0,356 Spa 0,620
Fosses-la-Ville 0,552 Sprimont 0,826
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Commune ‘ ISADF 2025 Commune ISADF 2025
Frameries 0,412 Stavelot 0,807
Frasnes-lez-Anvaing 0,661 Stoumont 0,675
Froidchapelle 0,328 Tellin 0,551
Gedinne 0,535 Tenneville 0,788
Geer 0,842 Theux 0,828
Gembloux 0,815 Thimister-Clermont 0,930
Genappe 0,872 Thuin 0,633
Gerpinnes 0,501 Tinlot 0,750
Gesves 0,741 Tintigny 0,717
Gouvy 0,582 Tournai 0,546
Grace-Hollogne 0,291 Trois-Ponts 0,678
Grez-Doiceau 0,955 Trooz 0,774
Habay 0,712 Tubize 0,513
Hamoir 0,716 Vaux-sur-Sure 0,771
Hamois 0,742 Verlaine 0,861
Ham-sur-Heure-Nalinnes 0,716 Verviers 0,411
Hannut 0,621 Vielsalm 0,559
Hastiere 0,197 Villers-la-Ville 0,885
Havelange 0,722 Villers-le-Bouillet 0,476
Hélecine 0,612 Viroinval 0,224
Hensies 0,273 Virton 0,707
Herbeumont 0,536 Vise 0,400
Heéron 0,820 Vresse-sur-Semois 0,466
Herstal 0,338 Waimes 0,809
Herve 0,860 Walcourt 0,644
Honnelles 0,339 \Walhain 0,012
Hotton 0,567 \Xanze 0,473
Houffalize 0,585 \Xaremme 0,680
Houyet 0,527 \Wasseiges 0,623
Huy 0,401 \Waterloo 0,062
Incourt 0.947 Wavre 0,854
Ittre 0,896 Welkenraedt 0,535
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Annexe 3 : Liste et métadonnées des 148 indicateurs de UISADF

Droit a un revenu conforme a la dignité humaine

REV1

Revenu disponible equi-
valent administratif me-
dian annuel de la popu-
lation

Le «revenu disponible equivalent administratif » uti-
lise un concept de revenu base sur des sources ad-
ministratives, qui tente de correspondre le plus pos-
sible a celui de SILC. Pour l'ensemble de la popula-
tion de lacommune, tant les revenus imposables que
non imposables sont pris en compte. Ils sont addi-
tionnés pour tous les membres du menage afin d'ob-
tenir un revenu disponible administratif pour le me-
nage. Ensuite, ils sont ajustes a la taille du menage de
maniere a prendre en compte les économies
d'echelles resultant du fait de vivre a plusieurs. Con-
cretement, on divise le revenu disponible administra-
tif du menage par le nombre d'unites de consomma-
tion de celui-ci pour obtenir le revenu disponible
equivalent administratif. Le nombre d'unités de con-
sommation est défini en comptant 1 pour le premier
adulte, 0,5 pour les autres adultes et 0,3 pour les en-
fants de moins de 14 ans. Ces indicateurs sont tou-
jours calculés pour les individus (et non les me-
nages), méme si les revenus sont mesures au niveau
des menages. Certains menages dont le revenu est
inconnu sont exclus des calculs.

Plus d'informations sur la page dédiée de Walstat et

sur la page dédiée Statbel.

euros

2022

SPF Economie -
Statbel

SPF Economie
- Statbel

REV2

Revenu disponible equi-
valent administratif me-
dian annuel des familles
monoparentales

Revenu disponible equivalent administratif median
des familles monoparentales (toutes sources de re-
venus confondues)

euros

2022

SPF Economie -
Statbel

SPF Economie
- Statbel
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https://walstat.iweps.be/walstat-catalogue.php?niveau_agre=C&theme_id=9&indicateur_id=831110&sel_niveau_catalogue=T&ordre=0
https://statbel.fgov.be/fr/themes/datalab/revenu-disponible-administratif#documents

Droit a un revenu conforme a la dignité humaine

Pour la définition du «revenu disponible equivalent
administratif median » : voir REV1

REV3 | Ecartinterquartile dure- | L'écart interquartile de revenus est une mesure sta- | euros 2021 SPF Economie - | SPF Economie
venu disponible équiva- | tistique qui permet d'évaluer la dispersion des reve- Statbel - Statbel
lent administratif annuel | nus dans une population donnee. Il correspond a la WEPS
de la population difference entre le troisieme quartile (Q3) et le pre-

mier quartile (Q1), c'est-a-dire entre le revenu au-
dessus duquel se situent les 25 % les plus riches et
celui en dessous duquel se trouvent les 25 % les plus
pauvres, Il est utilise pour analyser les inegalites et
mieux comprendre la réepartition des richesses.

REV4 | Taux de risque de pau- Le taux de risque de pauvrete est un indicateur per- | % 2021 SPF Economie - | SPF Economie
vreté administratif des mettant d'identifier les personnes vivant dans des Statbel - Statbel
enfants (0 - 17 ans) menages dont les ressources financieres sont infe- WEPS

rieures a 60 % du revenu median national.

Le «taux de risque de pauvreté administratif » est
calculé a partir de la variable «revenu disponible
equivalent administratif » (voir REV1). Il correspond a
la proportion des personnes de la commune (ici, les
enfants de 0 a 17 ans) qui vivent dans un menage
dont le revenu disponible equivalent administratif est
inferieur a 60 % du revenu disponible equivalent ad-
ministratif médian national.

REV5 | Pourcentage des per- Pourcentage des personnes interrogees qui decla- | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees qui rent se trouver dans lincapacité de boucler leur bud- - IWEPS
se declarent en difficulte | get(réeponses: "plutot difficilement”, "difficilement” ou
pour boucler leur bud- "tres difficilement” a la question "votre menage est-il
get en mesure de boucler son budget”).

REV6 | Pourcentage des per- Pourcentage des personnes interrogees qui decla- | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS

sonnes interrogees qui
declarent une incapacite

rent étre dans lincapacité d'assumer une depense
imprévue de 500€.

- IWEPS
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Droit a un revenu conforme a la dignité humaine

a faire face a une de-
pense imprevue de 500
euros

REV7

Pourcentage des per-
sonnes interrogees en
situation de privation
matéerielle et/ou sociale
sévere (cad. avec 4 pri-
vations matéerielles
et/ou sociales décla-
rees)

Pourcentage des personnes interrogéees qui décla-
rent ne pas pouvoir, pour des raisons financieres, se
permettre au moins quatre des dix «biens et ser-
vices » suivants : (1) payer a temps le loyer ou le rem-
boursement d'emprunt hypothecaire lie au loge-
ment; (2) payer a temps une facture d'électricite, de
gaz, de chauffage ou d'eau; (3) payer a temps une
facture pour des soins de santé; (4) accéder a une
alimentation souhaitee ; (5) payer a temps une facture
liee aux depenses scolaires ou de formation ; (6) pos-
seder une voiture ; (7) participer regulierement a des
activites culturelles, sportives ou de loisirs ; (8) rece-
voir des amis ou de la famille pour prendre un repas
ou boire un verre a la maison minimum une fois par
mois, ou sortir avec des amis ou de la famille pour
aller au restaurant ou boire un verre minimum une
fois par mois; (9) partir une fois par an en vacances
pendant une semaine; (10) dépenser pour soi une
petite somme d'argent chaque semaine.

2024

Enquéte ISADF
- IWEPS

WEPS
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Droit a une alimentation suffisante, adéquate et de qualité

ALl1

Pourcentage des per-
sonnes interrogees qui
declarent craindre de
manquer de nourriture
avant d'avoir de l'ar-
gent pour se réappro-
visionner

Pourcentage des personnes interrogees qui ont re-
pondu "toujours’, 'souvent” ou "parfois” a litem "Ces
12 derniers mois, jai craint de manquer de nourriture
avant d'avoir de l'argent pour me réapprovisionner”.

2024

Enquéte ISADF
- IWEPS

WEPS

ALl2

Pourcentage des per-
sonnes interrogees qui
déclarent ne pas pou-
VOIir manger, ou seule-
ment parfois, des pro-
téines (viandes, pois-
sSons ou autres sources
de protéines)

Pourcentage des personnes interrogees qui ont ré-
pondu ‘jamais" ou 'parfois’ a litem "Ces 12 derniers
mois, j'ai pu me permettre de manger de la viande,
du poulet, du poisson ou un plat equivalent végeta-
rien tous les deux jours, si je le souhaitais”.

2024

Enquéte ISADF
- IWEPS

WEPS

ALI3

Pourcentage des per-

sonnes interrogees qui
declarent ne pas pou-

VOIr manger, ou seule-
ment parfois, des fruits
et legumes

Pourcentage des personnes interrogees qui ont re-
pondu ‘jamais’ ou "parfois” a litem "Ces 12 derniers
moais, j'ai pu me permettre de manger des fruits et
des legumes au moins une fois par jour, si je le sou-
haitais".

2024

Enquéte ISADF
- IWEPS

WEPS

ALl4

Pourcentage des per-
sonnes interrogees qui
declarent avoir le sen-
timent d'avoir le choix
de leur alimentation

Pourcentage des personnes interrogees qui ont ré-
pondu "oui, tout a fait" ou "plutdt oui” a la question
'Avez-vous le sentiment d'avoir le choix de votre ali-
mentation ?".

2024

Enquéte ISADF
- IWEPS

\WEPS

ALl5

Score moyen d'acces-
sibilite vers les com-
merces alimentaires

Score moyen pondére (sur 100) sur l'évaluation de la
facilite a se deplacer vers les commerces alimen-
taires (0 = "0", 20 = "1, 40 = 2", 60 = "3", 80 = "4", 100 -
5.

/100

2024

Enquéte ISADF
- IWEPS

WEPS
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Droit a une alimentation suffisante, adéquate et de qualité

ALI6 Pourcentage des per- Pourcentage des personnes interrogees qui, a la | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees qui | question: «Parmi les elements suivants, lesquels - IWEPS
declarent manquer vous empéchent d'acceder a l'alimentation que vous
dargent pour accéder | souhaitez ? » ont repondu "Je n'ai pas beaucoup d'ar-
a une alimentation gent”.
souhaitee
ALI7 Pourcentage des Pourcentage des femmes interrogees qui ont re- | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
femmes interrogees pondu "toujours”, "souvent’ ou "parfois” a litem "Ces - IWEPS
qui déclarent avoir du 12 derniers mois, jai du me priver de manger a ma
se priver de manger a faim pour que mes enfants ou d'autres membres de
leur faim pour leur(s) ma famille aient suffisamment a manger ».
enfant(s) ou un/des Focus sur un public cible : les femmes.
membre(s) de leur fa-
mille
ALI8 Pourcentage des per- Pourcentage des personnes isolees interrogees qui | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes isolées interro- | ont répondu "toujours”, "'souvent” ou ‘parfois” a litem - IWEPS
gees qui declarent "Ces 12 derniers mois, j'ai di me priver de manger a
avoir du se priver de ma faim pour pouvoir payer d'autres factures’,
manger a leur faim Focus sur un public cible: les personnes déclarant
pour PouUVoir payer étre seules.
d'autres factures
ALIg Pourcentage des per- Pourcentage des personnes interrogéees qui, a la | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees qui | question : « Pour vous, l'achat ou la collecte de nour- - IWEPS
declarent éprouver du | riture, c'est.. » ont répondu "oui, tout a fait" ou "plutot
stress et de linquie- oui" a litem "Du stress et de linquietude”.
tude pour lachat ou la
collecte de nourriture
ALI10 | Prévalence du diabete, | Nombre de beénéficiaires de lassurance-maladie | Nombre par | 2023 Agence inter- IWEPS
standardisé par age et | obligatoire avec livraisons de médicaments antidia- | 1 000 béné- mutualiste
sexe betiques ou avec nomenclature correspondante | ficiaires (AIM)
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2. Droit a une alimentation suffisante, adéquate et de qualité

(convention diabetique, suivi diabete [auparavant
passeport du diabetel, trajet de soins diabete).

Cetindicateur est utilisé comme proxy du taux d'obe-
site.

Reference : Institut Pasteur de Lille : « lobésite est le
premier facteur de risque du diabete et 80 % des
obeses sont diabetiques. [.] L'obéesite et le diabete
sont deux maladies qui empéchent de bien vieillir en
bonne sante et reduisent lespérance de vie des ma-
lades ». https.//pasteur-lille.fr/centre-de-re-
cherche/thematiques-de-recherche/diabete-et-
obesite/#:.~text=En%20ef-
fet%2C%20l0b%C3%AQsit’sC3%AQ%20est,sont%200b
26C3%A8ses%200U%20en%20surpoids.
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https://pasteur-lille.fr/centre-de-recherche/thematiques-de-recherche/diabete-et-obesite/#:%7E:text=En%20effet%2C%20l'ob%C3%A9sit%C3%A9%20est,sont%20ob%C3%A8ses%20ou%20en%20surpoids.
https://pasteur-lille.fr/centre-de-recherche/thematiques-de-recherche/diabete-et-obesite/#:%7E:text=En%20effet%2C%20l'ob%C3%A9sit%C3%A9%20est,sont%20ob%C3%A8ses%20ou%20en%20surpoids.

3. Droit au meilleur état de santé physique et mental susceptible d'étre atteint, droit a l'aide médicale

SAN1 Taux de mortalité stan- Le taux de mortalite standardise par age et par sexe | Deces 2013-2022 SPF Economie - | IWEPS
dardise par age et par obtenu par standardisation directe est le taux de | pour 100 | (10 années cu- | Statbel
sexe mortalité que l'on observerait dans la population etu- | 000 habi- | mulées)
diee si elle avait la méme structure d'age qu'une po- | tants
pulation de reference, ici la population europeenne
standard de 2013. Il est calculé en pondérant les taux
de mortalité par age observes dans la population par
la structure d'age de la population de reference.
L'utilisation du taux standardisé permet de comparer
des resultats sur differents territoires ou a differentes
périodes dans le temps, en redressant les structures
des populations a comparer. En effet, la comparaison
de taux bruts peut conduire a des conclusions erro-
nees.
SAN2 Pourcentage des per- Pourcentage des personnes interrogees qui percoi- | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees qui vent leur santé comme « mauvaise » ou « tres mau- - IWEPS
se declarent en mau- vaise ».
vaise sante
SAN3 Score moyen de limita- Score moyen pondere (sur 900) sur l'evaluation des | /900 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
tion fonctionnelle (vue, limitations fonctionnelles liees a la vue, laudition, la - IWEPS
audition, marche, soins marche, les soins personnels, la capacite cognitive,
personnels, capacité co- | la communication)
gnitive, communication) | 0" = "Pas du tout’, ‘50" = "Un peu’, "100" = "Beaucoup’,
150" = "Totalement”
SAN4 Pourcentage des per- Pourcentage des personnes interrogees qui se sen- | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees de tent limitees (moderement ou fortement) dans leurs - IWEPS
65 ans ou plus qui se activités quotidiennes ou habituelles depuis au moins
sentent limitées dans six mois, en lien avec un probleme de santé.
leurs activites quoti- Focus sur un public cible : les personnes agees de 65
diennes ans et plus
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3. Droit au meilleur état de santé physique et mental susceptible d'étre atteint, droit a l'aide médicale

SAN5

Pourcentage des per-
sonnes interrogees qui
declarent souffrir d'une
maladie, d'une incapa-
cité ou d'un handicap de
long terme

Pourcentage des personnes interrogees qui ont de-
clare souffrir d'une maladie, d'une incapacité ou d'un
handicap de long terme (en ce compris les troubles
de santé mentale).

2024

Enquéte ISADF
- IWEPS

WEPS

SANG

Pourcentage des per-

sonnes interrogees qui
déclarent un risque de
troubles anxieux

Pourcentage des personnes interrogéees qui présen-
tent un risque de troubles anxieux évalué a partir des
réponses aux six items de la question suivante : « Ces
2 dernieres semaines, a quelle frequence avez-vous
rencontre des difficultes telles que: (1) vous sentir
nerveux.se, anxieux.se ou tendu.e; (2) ne pas pouvoir
arréter de vous inquiéter, ne pas pouvoir controler
VOs angoisses ; (3) trop vous soucier a propos de dif-
ferentes choses; (4) avoir des difficultes a vous de-
tendre; (5) étre si agite.e qu'il vous est difficile de tenir
en place ; (6) étre facilement contrarie.e, enerve.e ou
irritable.

La frequence est évaluée sur une eéchelle de réeponse
a 4 niveaux : «jamais », « plusieurs jours », « plus de
la moitié du temps » et « presque tous les jours ».
Les scores de chaque item basé sur l'échelle de re-
ponse ramenée aux valeurs [0-3] ou 0 = « jamais » et
3 = «presque tous les jours» sont additionnés. Le
score total compris entre 0 et 18 est dichotomisé a la
valeur seuil de 8,5 (1 si >a 8,5, 0 sinon et au final % de
1)

2024

Enquéte ISADF
- IWEPS

WEPS

SAN7

Pourcentage des per-
sonnes interrogees,
agées de 18 a 30 ans,

Pourcentage des personnes interrogees agees de 18
a30ans qui présentent un risque de troubles anxieux.
Pour la définition et la construction de l'indicateur : se
reporter a lindicateur SANG.

2024

Enquéte ISADF
- IWEPS

IWEPS
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3. Droit au meilleur état de santé physique et mental susceptible d'étre atteint, droit a l'aide médicale

qui declarent un risque
de troubles anxieux

Focus sur un public cible : les jeunes ages de 18 a 30
ans.

acces a un medecin ge-
neraliste a moins de
3 km de leur domicile

de 3 km d'un medecin generaliste actif.

Le cadastre des medecins generalistes actifs en
Wallonie a été mis a jour par 'AVIQ le 31/12/2023
(derniere date de mise a jour).

Ce cadastre permet de localiser sur le territoire, par
cabinet, une mesure de loffre de medecine expri-
mee en demi-jours de travail.

A partir de cette base de données, des mesures d'ac-
cessibilité dans un rayon de 3 km (distance eucli-
dienne) ont été etablies par [IWEPS dans un SIG. Le
croisement avec la population georeferencee par
Statbel permet de construire cet indicateur.

des medecins
au 31/12/2023
et population
Statbel au
01/01/2024

SANS8 Pourcentage de la po- Pourcentage d'habitants domicilies par commune a | % AVIQ cadastre AVIQ et Statbel | IWEPS
pulation n‘ayant pas ac- plus de 3 km d'un médecin généraliste actif. des meédecins
ces aun medecin gene- | Le cadastre des meédecins géneralistes actifs en au 31/12/2023
raliste a moins de 3 km Wallonie a été mis a jour par 'AVIQ le 31/12/2023 et population
de leur domicile (derniere date de mise a jour). Statbel au
Ce cadastre permet de localiser sur le territoire, par 01/01/2024
cabinet, une mesure de offre de medecins genéra-
listes exprimeée en demi-jours de travail
A partir de cette base de données, des mesures d'ac-
cessibilité dans un rayon de 3 km (distance eucli-
dienne) ont été etablies par [IWEPS dans un SIG. Le
croisement avec la population georeferencee par
Statbel permet de construire cet indicateur.
SANQ Population n'ayant pas Nombre d'habitants domicilies par commune a plus | Habitants AVIQ cadastre AVIQ et Statbel | IWEPS
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3. Droit au meilleur état de santé physique et mental susceptible d'étre atteint, droit a l'aide médicale

SAN10 | Score moyen de facilite | Score moyen pondere (sur 100) sur l'eévaluation de la | /100 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
de déplacement vers les | facilité a se déplacer vers les services de sante (doc- - IWEPS
services de sante teurs, infirmiers..) (0 = "0", 20 ="1", 40 = "2", 60 = '3", 80 =
‘4", 100 = '5")
SAN11 Score moyen de facilite | Score moyen pondere (sur 100) sur l'évaluation de la | /100 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
de deplacement vers les | facilité a se deplacer vers les hopitaux (0 = 0", 20 = "1", - IWEPS
hopitaux 40="2"60="3"80="4"100-"5")
SAN12 | Pourcentage de la po- Pourcentage de la population de la commune domi- | % 2024/2025 Implantations IWEPS
pulation ayant un acceés ciliee a moins de 20 minutes en voiture d'un SUS ou SUS et SMUR
en moins de 20 minutes | d'un SMUR. en Belgique :
a un service d'urgence SUS : Service de soins Urgents Spécialises. SPF Santé au
SMUR : Service Mobile d'Urgence et de Reanimation. 01/01/2025; a
Le SMUR est une equipe medicale mobile destinee letranger = re-
a delivrer une aide medicale urgente lors d'un acci- cherches
dent ou d'une maladie lorsqu'un patient nécessite IWEPS
des soins ou une surveillance medicale. Population :
Le réseau HereMap 2020 est utilise pour modeéliser Statbel au
les zones d'accessibilite a moins de 20 minutes dans 01/01/2024
un SIG. Le croisement avec la population geolocali-
sée permet de construire lindicateur.
SAN13 | Population ayant un ac- Nombre d’habitants a moins de 20 minutes en voiture | Habitants 2024/2025 Implantations WEPS

ces en moins de 20 mi-
nutes a un service d'ur-
gence

d'un SUS ou SMUR.

SUS : Service de soins Urgents Spécialisés)

SMUR : Service Mobile d'Urgence et de Reanimation.
Le SMUR est une équipe medicale mobile destinee
a delivrer une aide médicale urgente lors d'un acci-
dent ou d'une maladie lorsqu'un patient necessite
des soins ou une surveillance medicale.

Le réseau HereMap 2020 est utilise pour modeéliser
les zones d'accessibilité a moins de 20 minutes dans

SUS et SMUR
en Belgique :
SPF Santé au
01/01/2025: a
étranger = re-
cherches
IWEPS
Population
Statbel au
01/01/2024
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3. Droit au meilleur état de santé physique et mental susceptible d'étre atteint, droit a l'aide médicale

un SIG. Le croisement avec la population geolocali-
sée permet de construire l'indicateur.

pratique d'une activité
physique

sique parmi les suivantes : (1) marcher pendant 30 mi-
nutes minimum ; (2) faire du velo ou du jogging pen-
dant 30 minutes minimum; (3) aller a la piscine; (4)
aller a la salle de sport ; (5) pratiquer une autre activite
sportive ; (6) faire une activité de bien-étre (médita-
tion, yoga..).

Calcul du score a partir des 5 items de réeponse : '0" -
"Jamais’, "25" - "Moins d'une fois par mois", '50" = "Plu-
sieurs fois par mois', '75" = 'Plusieurs fois par se-
maine’, 100" = "Tous les jours’

SAN14 Score moyen lie aux Score moyen ponderée (sur 4) lié aux obstacles ren- | /4 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
obstacles quant a l'offre | contrés par les personnes interrogees en lien avec - IWEPS
de soins disponible l'offre de soins disponible, ayant conduit a un report
Ou un renoncement des soins de sante: (1) temps
d'attente trop longs, (2) difficultés a trouver un pres-
tataire de soins, (3) offres de soin trop eloignées du
domicile, (4) manque d'information claire sur les
offres de soins disponibles.
SAN15 | Pourcentage des per- Pourcentage des personnes interrogees qui ont ré- | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees qui pondu « Oui, une fois » ou « Oui, deux fois ou plus » a - IWEPS
déclarent avoir déja la question suivante : « Ces 12 derniers mois, avez-
manque d'argent pour vous deéja du renoncer ou reporter des soins de santé
payer des soins (y compris lachat de lunettes, lachat de protheses
dentaires.) pour des raisons financieres ? »,
SAN16 | Score moyen de pre- Score moyen pondére (sur 600) lie a la preventionen | /600 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
vention de santé par la matiere de santé par la pratique d'une activité phy- - IWEPS
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3. Droit au meilleur état de santé physique et mental susceptible d'étre atteint, droit a l'aide médicale

SAN17 | Pourcentage de meres Proportion de meres fumeuses (consommation quo- | % 2021-2023 ONE - Banque | ONE
fumeuses quotidienne- tidienne de cigarettes) au moment de l'accouche- (3 années cu- de Donnees
ment au moment de ment (et qui n'ont pas arréte durant la grossesse). mulees) medico-so-
laccouchement D'autres substances ne sont pas prises en compte (e- ciales (BDMS)
cigarettes, cannabis, etc.). Donnees  "avis
Le dénominateur est lensemble des meres vues par de naissance’
'ONE pour lesquelles IONE dispose d'information
sur le statut tabagique.
L'ONE couvre 98 ou 99 % des naissances (et par ex-
tension, des accouchements). Cependant, les don-
nees manquantes sont exclues du total pour la va-
riable.
SAN18 | Pourcentage de non-re- | Pourcentage de jeunes benéficiaires de lassurance | % 2023 (déenomi- Agence inter- | IWEPS
cours au dentiste chez soins de sante obligatoire ages entre 5 et 14 ans qui nateur de 3 ans: | mutualiste (AIM)
les enfants de 5214 ans | n'ont eu aucun contact avec le dentiste sur une pe- 2021-2023 -
riode de 3 annees civiles (anneée x, annee x-1, année Nombre de bée-
X-2). neficiaires)

Les béenéficiaires qui n'appartiennent pas a la popu-
lation pendant toute la période de 3 années civiles
sont exclus. Les benéficiaires qui sont decedes pen-
dant la période sont exclus.

Focus sur un public cible : les jeunes
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Droit a la sécurité sociale (dont l'assurance santé), a la protection sociale, a l'aide sociale, aux prestations fami-

liales

SSo1

Pourcentage des benefi-
ciaires de lintervention
majoree (BIM)

L'indicateur rapporte le nombre de bénéficiaires de
lintervention majoree (BIM) a la population benefi-
ciaire de lassurance obligatoire des soins de santé
(qui represente 99 % de la population belge)

Un benéficiaire de lintervention majoree (BIM) est
une personne qui bénéficie d'un remboursement
plus éleve pour ses soins de santé, principalement en
raison d'une situation de précarité. En plus de la ré-
duction des frais de soins de santée, les benéeficiaires
de lintervention majorée peuvent préetendre a
d'autres avantages, notamment des reductions dans
les transports en commun et des tarifs sociaux pour
lenergie. Les enfants a charge d'un bénéficiaire de
lintervention majoree le sont aussi.

Plus d'informations sur la page dédiée de Walstat.

2023

Agence Inter-
Mutualiste (AIM)

Agence Inter-
Mutualiste (AIM)

SS02

Part de beneficiaires
d'un revenu d'intégration
sociale (RIS) ou d'une
aide financiere equiva-
lente (ERIS) parmi les 18-
24 ans

L'indicateur rapporte le nombre mensuel moyen de
beneficiaires (RIS ou ERIS) ages de 18 a 24 ans a la
population de reference (18-24 ans) moyenne de lan-
néee (population au 1er janvier de lannée x + popula-
tion au 1er janvier de lannée x -1)/2.

Le Revenu dintégration sociale (RIS) est un revenu
minimum attribuée par le CPAS aux personnes qui ne
disposent pas de ressources suffisantes et ne peu-
vent y prétendre et qui ne sont pas en mesure de se
les procurer, soit par leur effort personnel, soit par
dautres moyens.

L Equivalent au revenu d'intégration sociale (ERIS) est
une aide financiere qui est attribuee par le CPAS aux
personnes qui, pour des raisons déeterminees (par
exemple, la nationalité), n'entrent pas en ligne de

2023 (moyenne
annuelle calcu-
lee sur les 12
Mmois)

SPP Intégration
sociale
SPF Economie -
Statbel

IWEPS
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https://walstat.iweps.be/walstat-catalogue.php?niveau_agre=C&theme_id=9&indicateur_id=833800&sel_niveau_catalogue=T&ordre=0

Droit a la sécurité sociale (dont l'assurance santé), a la protection sociale, a l'aide sociale, aux prestations fami-

liales

compte pour le droit a lintégration sociale. Les mon-
tants sont identiques a ceux du RIS.
Plus d'informations sur la page dédiée de Walstat.

SSo03 | Part des bénéficiaires de | L'indicateur rapporte le nombre de bénéficiaires | % 2023 SPF Pensions, NVEPS
la GRAPA ou du Revenu | (GRAPA ou RG) au 1er janvier de l'annee de reference (au 1er janvier) SPF Economie -
garanti parmiles 65 ans | a la population cible, soit les personnes agees de 65 Statbel
et+ ans et plus au 1er janvier.
La garantie de revenus aux personnes agees
(GRAPA) est une prestation octroyee aux personnes
agees dont les revenus sont trop faibles pour assurer
leur subsistance. Elle remplace depuis 2001 l'ancien
‘Revenu garanti' (RG). Cependant, s'il s'avere que le
RG est plus avantageux que la GRAPA, le droit acquis
a un RG est maintenu; les deux formules coexistent
donc, mais le nombre de bénéficiaires d'un RG dimi-
nue chaque annee.
Plus d'informations sur la page dédiée de Walstat.
SS04 | Pourcentage des per- Pourcentage des personnes interrogees qui pensent | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees qui étre insuffisamment informees («pas assez» ou - IWEPS
declarent etre insuffi- «pas du tout») sur les démarches a entreprendre
samment informees sur | pour pouvoir acceder a leurs droits au bénéfice d'al-
les démarches a entre- locations relevant de la securité sociale ou de laide
prendre pour pouvoir sociale.
acceder a leurs droits
SSo05 | Pourcentage des per- Pourcentage des personnes interrogees qui ont de- | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS

sonnes interrogees qui
declarent avoir rencon-
tré au moins une diffi-

culte dans le cadre des
demarches entreprises

clare avoir rencontre au moins une difficulte (parmi
une dizaine de difficultés proposees), dans le cadre
des demarches entreprises pour bénéficier d'une al-
location sociale.

- IWEPS
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Droit a la sécurité sociale (dont l'assurance santé), a la protection sociale, a l'aide sociale, aux prestations fami-

liales
pour bénéficier d'une al-
location sociale
SS06 | Pourcentage des per- Pourcentage des personnes interrogees qui, dans le | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees dont | cadre de leurs demarches entreprises pour benefi- - IWEPS
la principale difficulte cier d'une allocation sociale, ont rencontré [une ou
rencontrée concerne le lautre des principales difficultés suivantes: (1)
manque d'information manque dinformations sur les aides ou les orga-
nismes auxquels s'adresser ; (2) méconnaissance des
procedures de recours pour contester une décision.
SSo7 | Pourcentage des per- Pourcentage des personnes interrogees qui, dans le | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees dont | cadre de leurs demarches entreprises pour benefi- - IWEPS
la principale difficulte cier d'une allocation sociale, ont rencontré lune ou
rencontrée concerne la l'autre des principales difficultes suivantes :
complexite des de- (1) Démarches trop compliquées ou trop longues ; (2)
marches ou des docu- documents compliqués a lire ou indisponibles dans
ments une langue connue.
SS08 | Pourcentage des per- Pourcentage des personnes interrogéees qui, dans le | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees dont | cadre de leurs demarches entreprises pour benefi- - IWEPS
la principale difficulte cier d'une allocation sociale, ont rencontré lune ou
rencontrée concerne un | lautre des principales difficultées suivantes: (1)
mauvais rapport avec manque d'aide de la part des agents conseillers ; (2)
l'administration mauvaise relation avec la personne de contact; (3)
changements de personnes de contact.
SS09 | Pourcentage des per- Pourcentage des personnes interrogees qui ont de- | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees qui clare avoir du renoncer ou abandonner leurs de- - IWEPS
déclarent avoir du re- marches entreprises pour bénéficier d'une allocation
noncer ou abandonner sociale en raison des difficultes rencontrees.
leurs démarches entre-
prises pour benéficier
d'une allocation sociale
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Droit a l'éducation, a l'enseignement et a la formation continue

EDU1 | Pourcentage des per- Pourcentage des personnes qui ont repondu "Oui” a | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees qui | la question "Est-ce que lire et ecrire en francais vous - IWEPS
declarent avoir des dif- | pose des difficultes ?* ou a la question "Est-ce que
ficultés a lire/ecrire ou | vous exprimer oralement en francais vous pose des
s'exprimer en francais difficultes ?*
EDU2 | Pourcentage des per- Pourcentage des personnes qui ont repondu "Oui” a | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees qui | la question "Est-ce que calculer vous pose des diffi- - I\WEPS
declarent avoir des dif- | cultés ?*
ficultés a calculer
EDU3 | Pourcentage d'eleves Pourcentage deleves en retard de deux ans et plus | % Annee scolaire | MEWB, Com- WEPS,
enretard de deux ans | dans l'enseignement secondaire ordinaire de plein 2022-2023 munaute ger- MFWB, Commu-
et plus dans l'ensei- exercice, organise ou subventionne par la Féderation manophone - nauté germano-
gnement secondaire Wallonie-Bruxelles ou par la Communaute germa- DG Stat, phone - DG Stat
nophone.
Le retard scolaire est mesure par rapport a lage
theorique de lannée d'étude, et non par rapport a
lapprentissage : un eleve est dit «a lheure » lorsquiil
a au plus lage légal de scolarisation de lannee
d'études dans laquelle il se trouve ; il est « en retard »
lorsqu'il est plus age. L'indicateur est construit selon
la commune de domicile de l'éléve. Cet indicateur
est disponible sur Walstat.
EDU4 | Pourcentage des habi- | Pourcentage de la population de 25-64 ans sans di- | % 2021 Statbel - Census | Statbel - Census

tants qui n'ont pas de
dipldbme ou au maxi-
mum un diplome de
lenseignement pri-
maire

pldme, ou avec au maximum un diplome primaire.

Les pourcentages sont calculés sur base des di-
pldmes connus. Le niveau d'enseignement désigne
le niveau d'études le plus éleve atteint avec succes.
L'indicateur est construit par Statbel dans le cadre du
Census 2021. Le niveau d'instruction le plus eleve est
une variable derivee de bases de donnees de deux

2021

2021
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https://statbel.fgov.be/sites/default/files/files/documents/Census2021/EDU_METADATA_CENSUS_2021_FR.pdf

Droit a l'éducation, a l'enseignement et a la formation continue

types : les sources administratives et les sources de-
claratives.

EDU5

Pourcentage des habi-
tants qui ont un di-
pldme de lenseigne-
ment supérieur

Pourcentage de la population de 25-64 ans avec di-
pldme supérieur.

Le niveau denseignement désigne le niveau
d'études le plus elevé atteint avec succes. L'indica-
teur est construit par Statbel dans le cadre du Census
2021. Le niveau d'instruction le plus éleveé est une va-
riable dérivee de bases de données de deux types :
les sources administratives et les sources déclara-
tives.

2021

Statbel - Census
2021

Statbel - Census
2021

EDUG

Pourcentage des per-
sonnes interrogees qui
declarent suivre un en-
seignement "diplo-
mant" dans les 12 der-
niers mois

Pourcentage des personnes qui ont repondu "Oui” a
la question "Ces 12 derniers mois, avez-vous suivi un
enseignement regulier qui delivre un diplome ou un
certificat officiel (enseignement primaire ou secon-
daire, haute école supeérieure, université, centre de
formation pour adultes, IFAPME, enseignement de
promotion sociale..) ?"

2024

Enquéte ISADF
- IWEPS

WEPS

EDU7

Pourcentage des per-
sonnes interrogees qui
déclarent suivre un en-
seignement "'non di-
plomant” dans les 12
derniers mois

Pourcentage des personnes qui ont repondu "Oui” a
la question "Ces 12 derniers mois, avez-vous suivi un
autre type de formation ou d'apprentissage (forma-
tion organiseée par le Forem, par des associations qui
font de lalphabetisation, formation qualifiante, for-
mation dans le cadre du travail, cours en ligne, auto-
école, cours de langue.) ?*

2024

Enquéte ISADF
- I\WEPS

WEPS

EDUS8

Score moyen des per-
sonnes interrogees
declarant des difficul-
tes a payer au moins
une facture de forma-
tion

Score moyen pondeéré (sur 100) des personnes pour
la question "Ces 12 derniers mois, est-il arriveé que
VOUS n'ayez pas pu payer ou regler a temps une fac-
ture liee a des depenses scolaires ou de formation ?*
100 - "'Deux fois ou plus’, 50 = "Une fois’, 0 = "Jamais’,
0 - "Je ne suis pas concerne-e’

/100

2024

Enquéte ISADF
- IWEPS

WEPS
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https://statbel.fgov.be/sites/default/files/files/documents/Census2021/EDU_METADATA_CENSUS_2021_FR.pdf
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https://statbel.fgov.be/sites/default/files/files/documents/Census2021/EDU_METADATA_CENSUS_2021_FR.pdf
https://statbel.fgov.be/sites/default/files/files/documents/Census2021/EDU_METADATA_CENSUS_2021_FR.pdf
https://statbel.fgov.be/sites/default/files/files/documents/Census2021/EDU_METADATA_CENSUS_2021_FR.pdf

5. Droit a l'éducation, a l'enseignement et a la formation continue

EDUQ | Score moyen de faci- Score moyen pondere (sur 100) sur l'évaluation de la | /100 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
lite de déplacement facilité a se déplacer vers les écoles ou centres de - IWEPS
vers les ecoles ou les formation (0 ="0", 20 ="1", 40 = "2", 60 = "3", 80 = 4", 100
centres de formation ='5")
EDU10 | Pourcentage des per- Pourcentage des personnes qui ont declaré un obs- | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees qui | tacle a la question "Ces 12 derniers mois, avez-vous - I\WEPS

declarent avoir re-
nonce a une formation
pour au moins un obs-
tacle dans les 12 der-
niers mois

dd renoncer a une formation ou un apprentissage

que vous vouliez suivre pour lune des raisons sui-

vantes ?"

e CoUltstrop élevés de la formation ou de lappren-
tissage

e Jen'ai pas trouve la formation qui m'intéressait

e Conditions d'acces trop exigeantes (diplome mi-
nimum, expérience minimum, pré-requis)

e Distance ou temps de déeplacement éleve

e Manque de temps

e Horaires inadaptes

e Manque de soutien de mon employeur

e Sjtuation familiale ou manque de soutien familial

e FEtat de santé ou handicap

e Age

e Expérience dapprentissage négative dans le
passe

e Il n'yavait plus de places disponibles

e Autre raison
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Droit a linformation, a l'usage du numérique, des technologies de linformation et de la communication

NUM1 | Pourcentage des per- Pourcentage des personnes qui ont repondu "Oui” a | % 2024 Enquéte ISADF - | IWEPS
sonnes interrogees qui | la question "Chez vous, pouvez-vous vous connecter IWEPS
declarent pouvoir ac- ainternet dans de bonnes conditions tout le temps ?".
ceder a internet dans Les personnes ne souhaitant pas de connexion inter-
de bonnes conditions net sont retirées du dénominateur.
de chez eux
NUMz2 | Pourcentage de la po- | Pourcentage de personnes domiciliées dans la % 2024/2025 Offre: Agence du | IWEPS
pulation habitant a commune qui habitent a moins de 700 m d'un es- Numerique
proximité d'un espace | pace numerique ou ils peuvent se rendre pour obte- https://osonsle-
numerique ouvert pour | nir de laide et/ou pour avoir un acces a du matériel numerique.wallo-
de laide et un acces informatique, connecté a internet. L'offre des es- nie.be/consulté
au numerique paces ouverts pour ce type de demande a été géo- (fevrier 2025)
localisee en fonction de la base de données presen- Population 1°" jan-
tee sur le site de 'Agence du Numeérique : vier 2024 geoco-
https.//osonslenumerique.wallonie.be/ deée : Statbel
(consulte en février 2025)
La distance de 700 m correspond au seuil choisi par
[I\WEPS dans le cadre de ces travaux sur l'accessibi-
lite autour des services de proximite en \Wallonie
(Charlier, Reginster, 2021). Une distance de 700 m
correspond a environ dix minutes a pied.
NUM3 | Score moyen de com- | Score moyen pondére (sur 100) des personnes pour | /100 2024 Enquéte ISADF - | IWEPS
petence numerique ce qui est de leur compétence numerique afin de re- IWEPS
pour chercher de lin- chercher des informations et acceder a leurs droits.
formation Recodage tel que 100 = "Oui, toujours’, 66 = "Oui, Sou-
vent », 33 = "Oui, parfois’, 0 = "Non", 0 - "Je ne sais pas'
NUM4 | Score moyen de diffi- Score moyen pondeéré (sur 100) des personnes pour | /100 2024 Enquéte ISADF - | IWEPS
culté pour les services | ce qui est de leurs difficultés avec les services en IWEPS
en ligne ligne. Recodage tel que 100 = "Oui, toujours’, 66 =
'Oui, souvent’, 33 = "Oui, parfois’, 0 = "Non", 0 - "Je
n'utilise pas ces services en ligne'
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Droit a linformation, a l'usage du numérique, des technologies de linformation et de la communication

NUM5

Pourcentage des per-
sonnes interrogees qui
estiment que les tech-
nologies numeriques
rendent leur vie plus
facile et plus confor-
table

Pourcentage des personnes qui ont repondu "tout a
fait d'accord’ ou "d'accord” a litem "Les technologies
numeriques rendent ma vie plus facile et plus con-
fortable'

2024

Enquéte ISADF -
NEPS

WEPS

NUM6

Pourcentage des per-
sonnes interrogees qui
ont accordé 7 ou plus
(sur 10) pour ce qui est
de leur confiance dans
les services en ligne

Pourcentage des personnes qui ont accordé 7 ou
plus (sur 10) pour ce qui est de leur confiance dans
les services en ligne

2024

Enquéte ISADF -
WEPS

WEPS

NUM7

Score moyen de
crainte du numerique
et peur des arnaques

Score moyen cumule (sur 600) lie a la crainte du nu-
merique : addition des items "J'hesite a utiliser les ap-
plications numeriques car je crains de faire des er-
reurs que je ne pourrai pas corriger ensuite”, "J'ai peur
des arnaques ou de me faire pirater” et "En tant qu'uti-
lisateur-trice, j'ai peur de ne plus avoir de contréle sur
mes données personnelles (utilisation sans mon ac-
cord, utilisation pour d'autres fins, diffusion..)”. Chacun
de ces 3 items est recodé tel que : 200 = "Tout a fait
daccord’, 100 - "'D'accord’, 50 = "Ni d'accord ni pas
daccord’, 0 = "Pas daccord’, 0 = "Pas du tout d'ac-
cord’, 0 = "Je ne sais pas’

/100

2024

Enquéte ISADF -
NEPS

WEPS

NUMS8

Pourcentage des per-
sonnes interrogees qui
déclarent pouvoir ac-
ceder a internet dans
de bonnes conditions
de chez eux

Pourcentage des personnes qui ont repondu "Oui” a
la question "Chez vous, pouvez-vous vous connecter
a internet dans de bonnes conditions tout le temps ?".
Les personnes ne souhaitant pas de connexion inter-
net sont retirées du dénominateur.

2024

Enquéte ISADF -
WEPS

WEPS
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7. Droit a un logement décent et adapteé, a l'énergie et a l'eau

LOG1 Score de satisfaction | Satisfaction moyenne basee sur les reponses a la | /10 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
par rapport au loge- question 'Dans l'ensemble, dans quelle mesure étes- - IWEPS
ment vous satisfaite de votre logement actuel ? * (sur une
echelle de 0 a 10, ou 0 = "pas du tout satisfait-e’
jusqu'a 10 = "entierement satisfaite”)
LOG2 Loyer médian des Loyer median des baux enregistres dans les diffe- Euros (€) 2022-2023-2024 | Statbel - BD Statbel - BD des
baux enregistres rentes communes de Wallonie, avec une date de des baux enre- baux enregistrés
début de bail du 01/01/2022 jusqu'a 01/01/2025,. gistres
L'indicateur est construit sur les trois dernieres an-
nees disponibles pour éviter les petits nombres par
commune.
En Belgique, tous les contrats de bail ont l'obligation
d'étre enregistres. Les données a la base du calcul ne
reprennent que les baux exclusivement destinées au
logement.
LOG3 Pourcentage des Pourcentage des personnes qui ont declare ne pas | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
personnes interro- avoir pu payer ou regler a temps un loyer ces 12 der- - IWEPS
gees qui declarent niers mois
avoir des difficultes a
payer leur loyer
LOG4 Score moyen de Score moyen pondéré (sur 10) des personnes pour | /10 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
confort du loge- les items "Mon logement est trop sombre, je n'ai pas - IWEPS
ment : lumiere, con- | assez acces a la lumiere du soleil’, "Je souffre du froid
fort thermique, inso- | en hiver", "Je souffre de la chaleur en été" et "Mon lo-
norisation gement n'est pas assez bien insonorise’: Moyenne
de 4 items, chacun pondérée tel que 0 = "Oui’, 10 =
‘Non’
LOGs Score moyen de con- | Score moyen pondere (sur 10) des personnes pour | /10 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
fort du logement: | lesitems 'Jaiune ou des fuite(s) dans le toit', "J'ai des - IWEPS

pas dhumidite, de

problemes d’humidité dans les murs ou dans le sol
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7. Droit a un logement décent et adapte, a l'énergie et a l'eau

fuites, pas de moisis-
sures

et "Jai des problemes de boiseries pourries”:
Moyenne de 3 items, chacun pondére tel que 0 =
'Oui’, 10 = "Non'

de 1,25 piece par oc-
cupant

cadre du Census 2021 a partir de la base de donnees
de lAdministration génerale de la Documentation
patrimoniale du SPF Finances (AGDP), du Registre
national et de couplages de bases de donnees
d'adresses. Une piece est définie par Statbel dans le
Census comme un espace separe dans un logement
dont la superficie est d'au moins 4 m? Le nombre de
pieces est connu dans le cadastre.

LOG6 Score moyen de con- | Score moyen pondere (sur 10) des personnes pour | /10 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
fort du logement: | lesitems "Mon installation électrique est adequate et - IWEPS
electricite, alimenta- | conforme’, "Mon systeme d'alimentation en eau (ca-
tion en eau et eau | nalisation, tuyauteries) est adequat et conforme” et
chaude "J'ai toujours de l'eau chaude chez moi* : Moyenne de
3 items, chacun pondéreé tel que 10 = "Oui’, 0 = "Non’
LOGY Pourcentage des | Pourcentage des personnes qui ont repondu "‘Oui* a | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
personnes  interro- | litem "Mon logement a un espace intérieur assez - IWEPS
gees qui declarent | grand’
que leur logement a
un espace intérieur
assez grand
LOGS8 Pourcentage des | Pourcentage des personnes qui ont repondu "Oui” a | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
personnes interro- | litem "Mon logement a un espace extéerieur assez - IWEPS
gees qui declarent | spacieux (jardin, cour, terrasse..)’
que leur logement a
un espace extérieur
assez spacieux
LOGQ Pourcentage de lo- | Pourcentage des logements avec moins de 125 | % 2021 Statbel - Census | Statbel - Census
gements avec moins | piece par occupant. La donnée est construite dans le 2021 2021
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7. Droit a un logement décent et adapte, a l'énergie et a l'eau

compteurs a budget
actifs pour lélectri-
cite

l'electricité pour les clients résidentiels fin 2023. Les
compteurs a budget sont des compteurs qui fonc-
tionnent selon un mode de prépaiement avec carte.
Le client doit recharger la carte de son compteur a
budget avant d'utiliser l'énergie. Ce type de comp-
teur est le plus souvent place a la demande du four-
nisseur d'énergie suite a un defaut de paiement du
client. Quand le client a apuré la dette, il peut deman-
der la désactivation du compteur a budget, c'est-a-
dire repasser a un mode de facturation classique ou
le paiement s'effectue via des factures d'acompte
tous les mois. La presence d'un compteur a budget
actif est un bon indicateur de precarité eénergetique,
car son utilisation resulte tres souvent de difficultes
financieres liees au paiement des factures d'énergie.

LOG10 | Prix median des mai- | Le prix median par commune des prix medians des | Euros (€) 2024 Statbel WEPS
sons vendues maisons vendues sur lannée 2024 pour toutes les
maisons avec 2, 3, 4 ou plus de facades. Pour les 9
communes avec moins de 25 transactions, les va-
leurs de l'année précedente sont prises en compte.
La statistique des prix de limmobilier se base sur les
actes de vente enregistres par le SPF Finances, et
plus specifiquement 'Administration generale de la
Documentation patrimoniale (AGDP)
LOG11 Pourcentage des | Pourcentage des personnes qui ont declaré ne pas | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
personnes  interro- | avoir pu payer ou regler a temps un remboursement - IWEPS
gées qui declarent | d'emprunt hypothécaire ces 12 derniers mois
avoir des difficultes a
rembourser leur em-
prunt hypothecaire
LOG12 | Pourcentage des | Pourcentage des compteurs a budget actif pour | % 2023 CWaPE CWaPE

Rapport de recherche de ['IWEPS n'62

L'Indicateur synthetique d'acces aux droits fondamentaux (ISADF) 2025




7. Droit a un logement décent et adapte, a l'énergie et a l'eau

LOG13 | Pourcentage de | Pourcentage de compteurs en defaut de paiement | % 2023 AQUAWAL, WEPS
compteurs en défaut | pourl'eau. L'indicateur reprend la part des compteurs SPGE
de paiement pour | pour lesquels la facture est impayee, toutes raisons
leau confondues, quiil s'agisse d'une reelle difficulte de

paiement ou d'un oubli (AQUAWAL). Les données
sont fournies par la Societe publique de gestion de
leau (SPGE) et AQUAWAL.
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Droit a un environnement et a un cadre de vie sain et adapté

ENV1

Population localisee
dans une zone de qua-
lite de lair problema-
tique

Nombre d'habitants de chaque commune vivant
dans une zone de qualité de lair problematique,
celle-ci etant definie suivant les normes BelAQI. La
mesure est construite a partir d'une synthese des
cartographies des moyennes annuelles de NO2,
PM10 et PM2 5 calculées grace au modele ATMO-
Street.

L'indice moyen annuel de la qualite de lair est ex-
primeé sur une base similaire a l'échelle BelAQl, soit
une echelle de 1a 10, 1 correspondant a une excel-
lente qualite de lair et 10 a une qualité execrable.
Cette échelle est adaptee aux valeurs recomman-
dées en 2021 par ['Organisation mondiale de la santé
(OMS). Les zones considérees comme problema-
tiques sont celles ou la valeur BelAQI est egale ou
superieure a 5, ce qui signifie que la norme OMS est
dépassee pour au moins un des polluants PM2.5,
PM10 ou NO2. Les indices sont representatifs d'une
zone de quelques dizaines de metres carres.
L'eéchelle de cet indice est représentative de lim-
pact sanitaire de la pollution sur le long terme.
L'estimation de l'exposition de la population est ba-
sée sur une approche SIG. L'exposition est determi-
nee en croisant la localisation des habitants et la
cartographie de lindice moyen annuel de la qualite
de lair - echelle BelAQL.

habitants

IR-CELINE qua-
lite de lair 2023
Population geo-
codee au
01/01/2024,
Parcelles ca-
dastrales au
01/01/2024

IR-CELINE,
(Belgian interre-
gional Environ-
ment Agency)
2023

AGDP
Population -
Statbel, base de
données De-
mobel geoloca-
lisees,
01/01/2024
SPF Finances
AGDP, CadMap
au 01/01/2024

WEPS

ENV2

Pourcentage de la po-
pulation localisee dans
une zone de qualité de
l'air problematique

Nombre d'habitants de chaque commune vivant
dans une zone de qualité de lair problematique,
celle-ci etant definie suivant les normes BelAQI La
mesure est construite a partir d'une synthese des
cartographies des moyennes annuelles de NO2,

ER-CELINE
qualite de lair
2023

IR-CELINE (Bel-
gian interregio-

nal Environment
Agency) 2023

WEPS
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8. Droit a un environnement et a un cadre de vie sain et adapté

PM10 et PM25 calculees grace au modele ATMO-
Street.

L'indice moyen annuel de la qualite de lair est ex-
primeé sur une base similaire a l'échelle BelAQl, soit
une echelle de 1a 10, 1 correspondant a une excel-
lente qualite de lair et 10 a une qualité execrable.
Cette échelle est adaptee aux valeurs recomman-
dées en 2021 par ['Organisation mondiale de la santé
(OMS). Les zones considérees comme problema-
tiques sont celles ou la valeur BelAQI est egale ou
supérieure a 5, ce qui signifie que la norme OMS est
dépassee pour au moins un des polluants PM2.5,
PM10 ou NO2. Les indices sont representatifs d'une
zone de quelques dizaines de meétres carres.
L'échelle de cet indice est représentative de lim-
pact sanitaire de la pollution sur le long terme.
L'estimation de l'exposition de la population est ba-
sée sur une approche SIG. L'exposition est détermi-
nee en croisant la localisation des habitants et la
cartographie de lindice moyen annuel de la qualite
de lair - échelle BelAQL

Population geo-
codée au
01/01/2024
Parcelles ca-
dastrales au
01/01/2024

Population -
Statbel, base de
donnees De-
mobel geoloca-
lisees,
01/01/2024
SPF Finances
AGDP, CadMap
au 01/01/2024

ENV3

Score moyen d'impact
du bruit sur la sante et
le sommeil

Score moyen pondere (sur 100) des personnes pour
la question "Ces 12 derniers mois, est-ce que le bruit
pres de chez vous impacte votre sante (som-

meil.) ?": items pondérés tels que 100 - "Oui, tout a
fait", 66 - "Plutot oui’, 33 = "Plutét non', 0 = "Non, pas
du tout’

/100

2024

Enquéte ISADF
- IWEPS

IWEPS

ENV4

Score moyen de géne
liee aux sources de
bruits

Score moyen pondeére (sur 100) des personnes pour
la question "Ces 12 derniers mois, a quelle fre-
quence avez-vous eté géné-e par les bruits suivants
pres de chez vous ?". Moyenne de 3 items, chacun

/100

2024

Enquéte ISADF
- IWEPS

WEPS
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ponderé tel que 100 - "Tous les jours', 75 = "Sou-
vent', 50 = "Parfois’, 25 = "Rarement’, 0 = "Jamais’

mesure est construite dans un SIG avec une syn-
these des valeurs rencontrees dans un rayon de
500m autour du pixel de 1 m. L'indicateur est le taux

DAR2021/22) et
Donnée euro-
peenne CLC+
Backbone 2021

ENV5 | Score moyen de géne | Score moyen pondeérée (sur 100) des personnes pour | /100 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
liee aux odeurs la question "Ces 12 derniers mois, a quelle fre- - I\WEPS
quence avez-vous eté géné-e par les odeurs sui-
vantes pres de chez vous ?'. Moyenne de 6 items,
chacun pondeére tel que 100 = "Tous les jours’, 75 =
‘Souvent', 50 = "Parfois’, 25 = "Rarement’, 0 = "Jamais"
ENV6 | Score moyen dinsecu- | Score moyen pondére (sur 100) des femmes pour la | /100 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
rite ressentie par les question "La NUIT, y a-t-il des lieux que vous evitez - I\WEPS
femmes la nuit pres de chez vous par peur de faire une mauvaise
rencontre ?" (Q8) : items pondéres tels que 100 -
"Oui, toujours”, 66 = "Oui, souvent’, 33 = "Oui, parfois’,
0 ="Non’
ENV7 | Pourcentage des per- Pourcentage des personnes qui ont repondu "Oui*a | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees qui | la question "'De votre logement, voyez-vous au mini- - IWEPS
déclarent voir au mum 3 arbres ?"
moins trois arbres de-
puis leur logement
ENVS8 | Pourcentage médian Mesure de la couverture arborée dans l'environne- % Canopeée 2023 SPW Digital Or- | SPW Digital- De-
de canopée dans l'en- | ment des domiciles des habitants est dérivée de la Population geo- | thophotoplans partement Don-
vironnement du loge- classification des orthophotoplans de la Wallonie codée au 2023 + MNH nees Transver-
ment (couverture 2023). Les MNT 2021-22 LIDAR sont utili- 01/01/2024, (MNS photo- sales -
ses comme reférence pour les calculs de hauteur gramme- Production Géo-
(MNH) des arbres. A partir de la couverture des trique2023 - matique et Traite-
arbres de plus de 3 metres (couverture arboréee), la MNT Li- ments des Don-

nees et IWEPS
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8. Droit a un environnement et a un cadre de vie sain et adapté

de couverture meédian de canopée dans l'environ-
nement des habitants de la commune, suivant leur
lieu de residence.

Population -
Statbel, base de
donnees De-
mobel geoloca-
lisees,

01/01/2024
ENVQ | Population ayant Mesure de la couverture arborée dans l'environne- habitants Canopeée 2023 SPW Digital Or- | SPW Digital- De-
moins de 30 % de ca- ment des habitants est dérivee de la classification Population geo- | thophotoplans partement Don-
nopee dans l'environ- des orthophotoplans de la Wallonie (couverture codee au 2023 + MNH nees Transver-
nement de leur loge- 2023). Les MNT 2021-22 LIDAR sont utilises comme 01/01/2024, (MNS photo- sales -
ment reférence pour les calculs de hauteur (MNH) des gramme- Production Géo-
arbres. A partir de la couverture des arbres de plus trique2023 - matique et Traite-
de 3 metres (couverture arboréee), la mesure est MNT Li- ments des Don-
construite dans un SIG avec une synthese des va- DAR2021/22) et | nees et IWEPS
leurs rencontrees dans un rayon de 500m autour du Donnée euro-
pixel de 1 m. L'indicateur est le nombre d'’habitants peenne CLC+
de la commune vivant dans un voisinage de 500m Backbone 2021
autour du domicile qui est arbore a moins de Population -
30Pourcentage. Ce seuil de 30Pourcentage est Statbel, base de
choisi en cohérence avec les travaux sur le 3-30- donnees De-
300, inities par Cecil Konijnendijk et appliqués dans mobel geoloca-
de nombreuses etudes. Une publication spécifique lisees,
de [IWEPS sera dediee aux choix methodologiques 01/01/2024
pour la construction de cet indicateur.
ENV10 | Pourcentage des per- Pourcentage des personnes qui ont repondu "Oui*a | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS

sonnes interrogees qui
déclarent vivre a proxi-
mite (300m) d'un es-
pace vert

la question "Avez-vous acces en moins de 5 minutes
a pied de chez vous a un parc, un bois, une forét ou
un espace vert public ?*

- IWEPS
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MOB1 Population domici- Nombre d'habitants domiciliés dans des lieux appe- | habitants Polarites de IWEPS, SPF Fi- IWEPS
liee dans une polarité | les « polarités de base » base déefinies nances /AGDP,
de base concentrant -+ ou ['habitat n'est pas dispersée ; par [IWEPS en SP\WW, Bpost,
une diversite de ser- - ou des equipements et services de base (mix de 2021 AFMPS, UVCW,
vices de base commerce alimentaire, ecole fondamentale, Population geo- | FWB, SNCB
pharmacie, poste, CPAS, administration commu- codee au Population -
nale) existent a proximite pietonne ; 01/01/2024 Statbel, base de
- ou une desserte en transports en commun de donnees De-
qualite existe a proximiteé pietonne. mobel géolocali-
Plus de details sur la construction des polarités de sees, 01/01/2024
base
MOB2 Pourcentage de la Pourcentage de la population communale habitant | % Polarites de IWEPS, SPF Fi- IWEPS
population domici- dans des lieux appelés « polarités de base » base déefinies nances /AGDP,
liee dans une polarité - ou ['habitat n'est pas dispersée ; par [IWEPS en SP\WW, Bpost,
de base concentrant - ou des equipements et services de base (mix de 2021 AFMPS, UVCW,
une diversite de ser- commerce alimentaire, ecole fondamentale, Population geo- | FWB, SNCB
vices de base pharmacie, poste, CPAS, administration commu- codée au Population -
nale) existent a proximite pietonne ; 01/01/2024 Statbel, base de
- ou une desserte en transports en commun de donnéees De-
qualite existe a proximité pietonne. mobel geolocali-
Plus de détails sur la construction des polarités de sees, 01/01/2024
base
MOB3 Score moyen de fa- Score moyen pondere (sur 100) sur la facilite d'acce- | /100 2024 Enquéte ISADF - | IWEPS
cilité d'acces a un der a un moyen de locomotion pour une distance de WEPS
moyen de locomo- plus de 10 km (100 = "Oui, toujours’, 50 = "Oui, en ge-
tion pour plus de 10 néral’, 0 = "Non").
km Le seuil des 10 km correspond a la limite a partir de
laquelle les parts modales des modes actifs (a pied,
a velo, y compris a assistance électrique) sont re-
duites
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9. Droit a la mobilité

MOB4 Pourcentage des Pourcentage des personnes agees de 18 a 64 ans qui | % 2024 Enquéte ISADF IWEPS
personnes de 18 a 64 | ont répondu "Oui’ a la question "Ces 5 derniéres an- IWEPS
ans interrogees qui nees, vous est-il arrive de devoir renoncer a un em-
declarent avoir du ploi uniqguement en raison de difficultés de transport
renoncer a un emploi | ou de mobilite ?*
en raison de mobilite
MOB5 Pourcentage des Pourcentage des personnes qui ont repondu "Oui” a | % 2024 Enquéte ISADF IWEPS
personnes interro- la question "Ces 3 derniers mois, vous est-il arrive de WEPS
geées qui déclarent devoir renoncer a une activité de loisir ou a aller voir
avoir du renoncer a des proches uniquement en raison de difficultés de
une activite de loisir transport ou de mobilite ?*
en raison de mobilité
MOB6 Score moyen de re- Score moyen pondére (sur 100) sur le renoncement | /100 2024 Enquéte ISADF WEPS
noncement a se de- a se deplacer en voiture a cause des couts (100 = "Je WEPS
placer en voiture a n'ai pas de voiture pour des raisons financieres', 75 =
cause des couts ‘Oui, souvent’, 50 = "Oui, regulierement’, 25 = "Oui,
parfois’, 0 - "Non")
MOB7 Score moyen dere- | Score moyen pondere (sur 75) sur le renoncementa | /75 2024 Enquéte ISADF IWEPS
noncement a se de- se deplacer en TEC a cause des couts (75 = "Oui, sou- \WEPS
placer en transport vent’, 50 = "Oui, regulierement’, 25 = "Oui, parfois’, O =
en commun a cause "Non")
des couts
MOB8 | Score moyen d'éva- | Score moyen pondére (sur 100) sur l'evaluation de la | /100 2024 Enquéte ISADF IWEPS
luation de la qualite qualité des routes et infrastructures routieres (0 = "0, IWEPS
des routes et infras- 20="1",40-"2",60="3" 80 -"4", 100 = '5")
tructure routiere
MOBg9 Score moyen d'éva- | Score moyen pondére (sur 200) sur l'évaluation des | /200 2024 Enquéte ISADF WEPS
luation de la qualite transports en commun disponibles (frequence ET WEPS
des transports en acces pour tous) (0 = '0", 20 = "1", 40 = 2", 60 = "3", 80 =
commun '4',100 ="5")
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MOB10 | Score moyen d'éva- | Score moyen pondere (sur 200) sur l'evaluation de la | /200 2024 Enquéte ISADF - | IWEPS
luation de la qualite mobilité des pietons (qualité des trottoirs ET acces IWEPS
des trottoirs et infras- | des trottoirs pour tous) (0 = '0", 20 = "1", 40 = "2", 60 -
tructures pietonnes 3", 80="4"100="5"
MOB11 | Score moyen d'éva- | Score moyen pondére (sur 100) sur l'evaluation de la | /100 2024 Enquéte ISADF - | IWEPS
luation de la qualite qualite des pistes cyclables (0 = "0", 20 = "1", 40 = "2, IWEPS
des pistes cyclables 60 ="3",80="4"100="5"
et infrastructures
pour les cyclistes
MOB12 | Pourcentage des Pourcentage des personnes qui estiment que la cir- | % 2024 Enquéte ISADF - | IWEPS
personnes interro- culation est "Tres dangereuse’ ou "‘Dangereuse” pour WEPS
geées qui estiment les PMR prés de chez eux
que la circulation est
dangereuse pour les
PMR pres de chez
eux
MOB13 | Population a proxi- Nombre d'habitants de la commune domicilies a | habitants Population geo- | SPW AOT OTW, WEPS
mite pietonne d'un proximité pietonne d'un arrét de transport en com- codée au SNCB
arrét de transport en | mun bien desservi (bus, metro, tram ou train). 01/01/2024 Population -
commun bien des- En coherence avec la Strategie Regionale de Mobi- Offreenbusen | Statbel, base de
servi (bus, métro, lite (SRM) les criteres retenus pour définir les zones Offre en train donnéees De-

tram ou train)

d'accessibilite sont :

+ Bus ordinaires: les lieux situés a moins de 500 m
d'un arrét de bus dont les frequences par jour ou-
vrable de vacances scolaires sont de minimum 14
par sens (un bus par heure et par sens ce qui equi-
vaut a deux bus par heure dans les deux sens con-
fondus).

- Bus express: les lieux situés a moins de 1 000 m
d'un arrét de bus dont les frequences de bus ex-
press par jour ouvrable de vacances scolaires sont

Septembre
2023

mobel geolocali-
sees, 01/01/2024
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de minimum 14 par sens (un bus par heure et par
sens ce qui equivaut a deux bus par heure dans les
deux sens confondus);

- Train : les lieux situes autour des gares et arréts de
train sont retenus, en fonction de la frequence,
dans un rayon autour des gares de 500 a 1500m.

Plus de détails sur les criteres et la construction

MOB14

Pourcentage de la
population situee a
proximité pietonne
d'un arrét de trans-
port en commun
bien desservi (bus,
metro, tram ou train)

Pourcentage de la population communale situee a
proximité pietonne d'un arrét de transport en com-
mun bien desservi (bus, métro, tram ou train)

En cohérence avec la Strategie Regionale de Mobi-

lite (SRM) les criteres retenus pour definir les zones

d'accessibilite sont :

+ Bus ordinaires : les lieux situes a moins de 500 m
d'un arrét de bus dont les frequences par jour ou-
vrable de vacances scolaires sont de minimum 14
par sens (un bus par heure et par sens ce qui equi-
vaut a deux bus par heure dans les deux sens con-
fondus)

- Bus express: les lieux situés a moins de 1 000 m
d'un arrét de bus dont les frequences de bus ex-
press par jour ouvrable de vacances scolaires sont
de minimum 14 par sens (un bus par heure et par
sens ce qui equivaut a deux bus par heure dans les
deux sens confondus);

- Train : les lieux situes autour des gares et arréts de
train sont retenus, en fonction de la frequence,
dans un rayon autour des gares de 500 a 1500m.

Plus de détails sur les critéres et la construction

Population geo-
codee au
01/01/2024
Offre en bus en
Offre en train
Septembre
2023

SPW AOT OTW,
SNCB

Population -
Statbel, base de
données De-
mobel géolocali-
sees, 01/01/2024

WEPS
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9. Droit a la mobilité

MOB15 | Score moyen d'éva- | Score moyen pondére (sur 100) sur l'evaluation de la | /100 2024 Enquéte ISADF - | IWEPS
luation de l'accessi- facilite a se deplacer vers les gares de train (0 = "0’ WEPS
bilite aux gares 20="1",40-"2"60-"3",80-"4",100 - "5
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10. Droit au travail, a des conditions de travail justes et favorables, a la formation professionnelle

TRA1 Taux d'emploi des 20-64 | Le taux d'emploi rapporte a la population agée de | % 2023 (moyenne | Comptes de WEPS
ans 20-64 ans le nombre de personnes de 20-64 ans qui annuelle) lemploi wallon
ont effectivement un emploi (population active occu- (sur la base de
pee). données SPF
Economie,
ONSS, INASTI,
INAMI, CIN,
FOREM, ADG,
ONEm, BCSS,
IBSA)
TRA2 Taux d'emploi des Le taux d'emploi des etrangers non UE de 18-64 ans | % 2022 (au 31 dé- | Datawarehouse | IWEPS
etrangers non UE ages rapporte a la population d'origine etrangere non UE cembre) BCSS
de 18 a 64 ans de cette tranche d'age (18-64 ans) le nombre de per-
sonnes d'origine étrangere non UE de 18-64 ans qui
ont effectivement un emploi (population active occu-
pee).
Focus sur un public cible : les travailleurs étrangers
TRA3 Taux de chdmage admi- | Le taux de chomage des personnes de 15-64 ans | % 2021 Statbel, Census | Statbel, Census

nistratif des 15-64 ans
ayant un faible niveau
d'instruction

ayant un faible niveau d'instruction rapporte a la po-
pulation active de cette tranche d'age (15-64 ans) et
du méme niveau d'instruction le nombre de deman-
deurs d'emploi inoccupés (DEI) de 15 a 64 ans ayant
un faible niveau d'instruction.

Le niveau d'instruction désigne le niveau d'études le
plus eleve atteint avec succes. Un faible niveau d'ins-
truction se refere aux personnes ayant au mieux ob-
tenu un diplome d'enseignement primaire ou qui
n'ont pas acheve le secondaire inférieur.

Les pourcentages sont calculés sur base des di-
pldmes connus.

(au 1" janvier)

2021

2021
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10. Droit au travail, a des conditions de travail justes et favorables, a la formation professionnelle

TRA4 Part des chomeurs de | La part des chomeurs de tres longue durée rapporte | % 2024 FOREM FOREM
tres longue durée (2 ans | le nombre de demandeurs d'emploi inoccupés (DEI) (moyenne an-
et plus) dont la duree d'inoccupation est de 2 ans et plus a nuelle)
lensemble des DEI, en moyenne annuelle.
Focus sur un public cible: les chomeurs de tres
longue durée
TRAS5 Taux de bas salaire (sa- | Nombre de salariés exprimes en equivalent temps | % 2023 ONSS WEPS
laire journalier brut infe- | plein (ETP) dont le salaire journalier brut est inféerieur (moyenne an-
rieur a 130 €) exprime en | a 130 euros, rapportés au nombre total des salaries nuelle)
ETP (equivalent temps | exprimés en equivalent temps plein (ETP).
plein) Le montant de 130 euros correspond a la borne su-
perieure du 2° decile du salaire journalier brut belge
(128 euros).
Les salaries qui travaillent a l'étranger ne sont pas pris
en compte dans le calcul de lindicateur.
TRAG Pourcentage des per- | Pourcentage des personnes interrogees qui travail- | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees qui | lent et qui vivent dans un ménage en situation de pri- - I\WEPS
travaillent et qui vivent | vation materielle et/ou sociale sévere (4 privations
dans un ménage en si- | ou plus)
tuation de privation ma- | Pour une définition de la privation matérielle et/ou
terielle et/ou sociale se- | sociale severe : se reporter a la definition de lindica-
vere teur REV7.
TRA7 Pourcentage des per- | Pourcentage des personnes interrogees (agées de | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees (18- | 18 a 64 ans) occupées dans un emploi précaire ou - IWEPS
64 ans) occupées dans | peu securisant : salarié sous contrat a durée détermi-
un emploi precaire / peu | nee (CDD) ou pour des taches specifiques, contrat
securisant d'intérim, contrat d'étudiant, article 60 du CPAS, for-
mation en alternance, contrat d'apprentissage, stage
remuneére, travail a temps partiel a defaut d'avoir
trouve un emploi a temps plein, aidante non rému-
neré.e d'un travailleur indépendant, autre situation de
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10. Droit au travail, a des conditions de travail justes et favorables, a la formation professionnelle

travail sans contrat, ou encore étre occupé.e dans un
emploi et craindre de perdre son travail au cours des
Six prochains mois.

TRAS

Pourcentage des per-
sonnes interrogees (18-
64 ans) en emploi qui dé-
clarent manquer de sou-
tien social au travail

Pourcentage des personnes interrogées (agees de
18 a 64 ans) qui exercent un emploi et qui déclarent
manquer de soutien social au travail : reponses « plu-
tot pas d'accord » ou «pas du tout d'accord » aux
items «je m'entends bien avec mes collegues » ou
« il existe une bonne relation entre ma hierarchie et
Moi ».

2024

Enquéte ISADF
- IWEPS

\WEPS

TRAQ

Pourcentage des per-
sonnes interrogees (18-
64 ans) en emploi qui dé-
clarent manquer de va-
lorisation au travail

Pourcentage des personnes interrogées (agees de
18 a 64 ans) qui exercent un emploi et qui déclarent
manquer de valorisation au travail: réponses a au
moins deux des trois propositions suivantes : (1) «je
suis fiere de mon travail» (réponse: «plutot pas
d'accord » ou « pas du tout d'accord »), (2) «jexerce
un travail qui est reconnu et valorisé dans la societée »
(réeponse : « plutdt pas daccord » ou «pas du tout
d'accord »), (3) mon travail me permet d'utiliser plei-
nement toutes mes compeétences et capacite (re-
ponse : «jamais » ou « rarement).

2024

Enquéte ISADF
- IWEPS

\WEPS

TRA10

Pourcentage des per-
sonnes interrogees (de
18 a 64 ans) qui ne travail-
lent pas et qui rencon-
trent des obstacles dans
lacces au travail lies a
leurs qualifications

Pourcentage des personnes interrogées (agees de
18 a 64 ans) qui ne travaillent pas, souhaitent travailler
et rencontrent des obstacles dans la recherche ou
lacces a un travail en lien avec leurs qualifications.

A la question « Si vous ne travaillez pas et que vous
souhaitez travailler, quels sont les obstacles qui vous
empéchent de chercher ou de trouver un travail li-
brement choisi ? », ces personnes ont cochée l'un ou
lautre des items suivants : (1) « je n‘ai pas la formation
ou les qualifications necessaires », (2) « mon diplome

2024

Enquéte ISADF
- IWEPS

\WEPS
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10. Droit au travail, a des conditions de travail justes et favorables, a la formation professionnelle

n'est pas reconnu », (3) «je nai pas l'expérience re-
quise », (4) « J'ai des difficultes pour m'exprimer dans
une des langues nationales »
TRA11 Pourcentage des per- | Pourcentage des personnes interrogees (agees de | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees (de | 18 a 64 ans) qui ne travaillent pas, souhaitent travailler - IWEPS
18264 ans) quine travail- | et rencontrent des obstacles dans la recherche ou
lent pas et qui rencon- | lacces a un travail en raison du fait qu'elles ne dispo-
trent des obstacles dans | sent pas du permis de conduire.
lacces au travail lies au
permis de conduire
TRA12 Pourcentage des per- | Pourcentage des personnes interrogees (agees de | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees oc- | 18 a 64 ans) qui ont un emploi et qui accordent une - IWEPS
cupees insatisfaites de | faible satisfaction a leur travail principal actuel (cote
leur travail entre 0 et 5 sur une échelle de 0 3410, ou 0 = « pas du
tout satisfait.e » et 10 - « entierement satisfait.e »).
TRA13 Pourcentage des per- | Nombre moyen de bénéficiaires de l'assurance soins | % 2023 INAMI et WEPS
sonnes de 18 a 64 ans en | de santé obligatoire agés de 18 a 64 ans qui sont en (Moyenne an- | Comptes de
invalidité, cad en incapa- | incapacite de travail de longue durée (depuis plus nuelle) lemploi wallon
cité de travail de longue | d'un an) et qui sont reconnus invalides par le Conseil (sur la base de
durée (au-dela d'un an). medical de linvalidite de ['INAMI, rapporte a la popu- donnéees SPF
lation active de 18 a 64 ans. Economie,
Ces statistiques concernent les travailleurs salariés ONSS, INASTI,
du secteur prive, les travailleurs indépendants et les INAMI, CIN,
chémeurs. Les fonctionnaires statutaires ne sont pas FOREM, ADG,
repris dans ces chiffres : ils ne sont pas couverts par ONEm, BCSS,
le volet indemnites d'incapacité de travail de l'assu- IBSA)
rance soins de sante et indemnites.
TRA14 Pourcentage des per- | Pourcentage des personnes interrogees (agees de | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees | 18 a 64 ans), actives occupees ou inoccupees, qui se - IWEPS
(dgees de 18 a 64 ans), | sont senties victimes de discrimination au travail ou a
actives occupées ou | lembauche au cours des 12 derniers mois.

Rapport de recherche de ['IWEPS n'62

L'Indicateur synthetique d'acces aux droits fondamentaux (ISADF) 2025




10. Droit au travail, a des conditions de travail justes et favorables, a la formation professionnelle

inoccupées, qui decla- | Ces personnes ont coché un ou plusieurs motifs de
rent avoir ressenti au | discrimination a la question suivante : « Ces 12 der-
moins une injustice au | niers mois, avez-vous ressenti une injustice au travail
travail ou dans le cadre | oudans le cadre de larecherche d'un travail pour l'un
de la recherche d'un tra- | des motifs suivants ? » Plusieurs réponses possibles
vail au cours des 12 der- | parmi les items suivants : (1) votre nationalité, origine
niers mois. ou couleur de peau; (2) votre sexe ou genre; (3) une
grossesse ou maternite; (4) votre orientation
sexuelle; (5) votre age (6) vos pratiques culturelles
ou religieuses; (7) votre etat de sante / handicap ; (8)
vos caractéristiques physiques (poids, tatouages..);
(9) votre situation familiale ; (10) votre niveau d'étude ;
(1) votre situation financiere et/ou sociale; (12) vos
opinions politiques ou activités syndicales.
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11. Droit au respect de la vie privée et familiale ainsi qu'a la conciliation vie familiale et vie professionnelle

VPR1 Pourcentage des per- Pourcentage des personnes interrogees qui ont ré- | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees qui | pondu "plutdt non” ou 'non, pas du tout” a la question - IWEPS
déclarent ne pas se "Vous sentez-vous libre dans vos choix de vie pri-
sentir libres dans leurs | vée ?".
choix de vie privee
VPR2 Pourcentage des per- Pourcentage des personnes interrogees qui ont ré- | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees qui | pondu "oui, tout a fait" ou "plutét oui” a la question "ces - IWEPS
déclarent avoir ete 5 dernieres annees, avez-vous eté stressee dans
stressées par certaines | votre vie privée par certaines procedures administra-
procedures adminis- tives de controle (CPAS, ONEM, FOREM, INAMI, SPJ,
tratives de controle au | huissier, police, .. ? ».
cours des 5 dernieres
annees
VPR3 Score moyen dacces- | Score moyen pondere (sur 100) sur l'évaluation de la | /100 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sibilité aux creches ou | facilité a se deplacer vers les creches ou milieux - IWEPS
milieux d'accueil d'accueil (0 = "0", 20 = "1, 40 = 2", 60 = "3", 80 = "4, 100
-'5"
VPR4 Pourcentage des per- Pourcentage des personnes interrogees qui ont ré- | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees qui | pondu "oui, tout a fait" ou "plutot oui” a la proposition - IWEPS
déclarent un manque suivante : "Je n'ai pas assez de temps pour faire tout
de temps personnel ce que je dois faire".
pour faire tout ce
qu'elles doivent faire
VPR5 Pourcentage des per- Pourcentage des personnes interrogees qui ont ré- | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees qui | pondu "oui, tout a fait" ou "plutot oui” a la proposition - IWEPS
déclarent devoir sou- suivante : "Je dois souvent renoncer a ce que je pre-
vent renoncer a ce VOIS’
qu'elles prévoient
VPR6 Pourcentage des per- | Pourcentage des personnes interrogees qui ont re- | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees qui | pondu "oui, tout a fait” ou "plutdt oui” a la proposition - IWEPS
suivante : "Je me sens depasse.e, voire epuise.e”.
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11. Droit au respect de la vie privée et familiale ainsi qu'a la conciliation vie familiale et vie professionnelle

declarent se sentir de-
passees, voire epui-
sees

VPR7 Pourcentage des per- Pourcentage des personnes agées de 18 a4 ans qui | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
sonnes interrogees ont repondu “oui, tout a fait" ou "plutot oui” a la propo- - IWEPS
agees de 18 a 64 ans sition suivante : "Il m'est difficile de trouver un equi-
qui declarent avoir des | libre entre mon travail et mes activités personnelles
difficultes a trouver un | et familiales’
equilibre entre leur tra-
vail et leurs activites
personnelles et fami-
liales
VPR8 Pourcentage des Pourcentage des femmes interrogees agees de 18 a | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
femmes interrogees 64 ans qui ont repondu "oui, tout a fait” ou "plutét oui” - IWEPS
agees de 18 a 64 ans a la proposition suivante : "Il m'est difficile de trouver
qui declarent avoir des | un equilibre entre mon travail et mes activites per-
difficultes a trouver un | sonnelles et familiales”.
equilibre entre leur tra- | Focus sur un public cible : les femmes
vail et leurs activités
personnelles et fami-
liales
VPRg Pourcentage des per- Pourcentage des personnes interrogees, ageesde 18 | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS

sonnes interrogees,
agées de 18 a 64 ans,
qui déclarent au moins
un frein a lemploi lie a
la difficulte de concilier
vie privee et vie pro-
fessionnelle

a 64 ans, qui ont signalé au moins un frein a lemploi
lie a la difficulté de concilier vie privee et vie profes-
sionnelle: (1) les responsabilites familiales ne per-
mettent pas de travailler a temps plein (garde d'en-
fants ou de personnes dependantess)»: (2) devoir
faire face a des imprévus dans la vie privée incompa-
tibles avec certaines conditions de travail ; (3) s'occu-
per de ses enfants faute de place disponible en
creche ou autre lieu d'accueil; (4) devoir s'occuper

- IWEPS
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11. Droit au respect de la vie privée et familiale ainsi qu'a la conciliation vie familiale et vie professionnelle

d'un parent ou d'un proche dependant ou handicapé
faute d'un service adequat disponible.

VPR10 Nombre annuel Pourcentage de travailleurs salariés a temps partiel | Nombre 2023 (moyenne | ONSS WEPS
moyen de travailleurs (statistique ONSS) ramené aux travailleurs a temps | habitants annuelle)
salaries a temps partiel | partiel interroges dans lenquéte ISADF ayant re- 2024 Enquéte ISADF
pour raisons familiales | pondu ‘je suis occupée.e a temps partiel parce que - IWEPS
(garde d'enfant ou de mes responsabilites familiales ne me permettent pas
personne dependante) | de travailler a temps plein (garde d'enfant(s) ou de
personne(s) dependante(s)..)
VPR11 Pourcentage de tra- Nombre de travailleurs salaries en conge thematique | % 2023 (moyenne | ONEM et WEPS
vailleurs salariés en rapportes au nombre de travailleurs salaries ages de annuelle) ONSS

conge thematique,
forme specifique d'in-
terruption de carriere

25 a 64 ans.

Les conges thematiques sont des formes specifiques
dlinterruption. Ils permettent d'interrompre les pres-
tations de travail, completement ou partiellement,
pendant une période determinee, pour des besoins
precis. L'indicateur couvre 4 conges thematiques : (1)
le conge parental, (2) le conge pour assistance medi-
cale, (3) le conge pour soins palliatifs, (4) le conge
pour aidant proche.

Plus d'informations sur ces quatre types de conges
thematiques sur le site dedié de LONEM.
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12. Droit a la participation citoyenne et démocratique

CIT1

Taux de participation Ce taux est calculé en faisant le rapport entre le | % 2024
aux elections commu- | hombre de bulletins déposes et le nombre de per-
nales 2024 sonnes inscrites sur les listes electorales. Le vote
étant obligatoire en Belgique, ce taux est naturelle-
ment éleve. Cependant, bien que les citoyen.nes
belges s'exposent theoriquement a une sanction en
n‘allant pas voter, une partie d'entre eux ne remplit
pas ce devoir.

Plus d'informations sur la définition des « bulletins
déposés » et des « personnes inscrites sur les listes
electorales » sur le site dedie de Walstat.

SPW-Intérieur
et Action So-
ciale - election

WEPS

CIT2

Taux de votes blancs Ce taux se calcule en faisant le rapport entre le | % 2024
ou nuls aux élections nombre de bulletins blancs et nuls qui ont ete depo-
communales 2024 sés et le nombre d'électeur.trice.s inscrites sur les
listes électorales. Les votes blancs et nuls sont
comptabilisés dans les bulletins déposées et entrent
ainsi dans le taux de participation. Cependant ils ne
rentrent pas dans le calcul de la répartition des
sieges. Il s'agit donc d'une forme dabstention dans
un systeme ou le vote est obligatoire.

Plus dinformations sur la définition des «votes
blancs ou nuls » sur le site dédié de Walstat.

SPW-Intérieur
et Action So-
ciale - election

WEPS

CIT3

Pourcentage d'elec- Nombres d'électeurs etrangers (UE + Non UE) inscrits | % 2024
teurs etrangers (UE & sur les listes électorales rapportes a lensemble des
NUE) inscrits sur les electeurs (UE + Non UE) potentiels.

listes électorales aux Electeurs potentiels :

élections communales | Pour les citoyens européens : étre ages de 18 ans et
2024 inscrits au registre des étrangers d'une commune

belge.

SPF Interieur

WEPS
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12. Droit a la participation citoyenne et démocratique

Pour les etrangers non europeens : étre domiciliés en
Belgique depuis au moins cing ans et inscrits au re-
gistre des étrangers d'une commune belge.

Pour plus dinformations :_Manco. U., « Participation
electorale des étrangers en Belgique : une dimension
oubliée de lintegration ? », Une analyse de [IRFAM

Liege, 2025, n'2)

investissement des
personnes de 65 ans
et plus dans le monde
associatif

65 ans et plus, qui ne sont investies dans aucun type
d'associations (que ce soit en faisant un don ou en
etant béenevole, volontaire ou partenaire, de maniéere
ponctuelle ou reguliere).

Focus sur un public cible : les personnes agees de 65
ans et plus.

- IWEPS

CIT4 Taux de participationa | Calcul communal du taux de réponse a lenquéte | % 2024 SPF  Economie | IWEPS
lenquéte ISADF ISADF 2024 : rapport entre le nombre de repondants Statbel et
dans une commune et le nombre de personnes ti- Enquéte ISADF
rees au sort aléatoirement dans la méme commune - IWEPS
CITs Part des nouveaux Nombre de nouveaux donneurs de sang (sang, pla- | % 2020-2024 Croix-Rouge de IWEPS
donneurs de sang quettes ou plasma) qui se sont presentés a un lieu de (au cours des 5 Belgique fran-
collecte de la Croix-Rouge de Belgique (franco- dernieres  an-
L ‘ ) cophone et
phone) entre 2020 et 2024 rapportes a la population nees) Statbel
adulte en age de donner du sang pour la premiere
fois (de 18 a 65 ans).
CIT6 Pourcentage de non- Pourcentage des jeunes interroges, ages de 18 a 30 | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
investissement des ans, qui ne sont investis dans aucun type d'associa- - IWEPS
jeunes de 18 a 30 ans tions (que ce soit en faisant un don ou en étant béene-
dans le monde asso- vole, volontaire ou partenaire, de maniere ponctuelle
ciatif ou réguliere).
Focus sur un public cible : les jeunes
CIT7 Pourcentage de non- Pourcentage des personnes interrogées, agees de | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
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12. Droit a la participation citoyenne et démocratique

CIT8

Pourcentage des per-
sonnes interrogees qui
pensent étre suffisam-
ment informees sur les
dispositifs de participa-
tion citoyenne dans
leur commune

Pourcentage des personnes interrogees qui ont ré-
pondu "Oui, tout a fait" ou "Plutét oui' a la question
« Entant que citoyen.ne, pensez-vous étre suffisam-
ment informé.e sur l'existence, l'objectif et le fonc-
tionnement des dispositifs de participation dans votre
commune (associations de citoyens, comites de
quartier, conseils consultatifs..) que ce soit via le bul-
letin communal, le site internet de la commune, les
réseaux sociaux ou les reunions de quartier organi-
sees par lacommune) ? ».

2024

Enquéte ISADF
- IWEPS

WEPS

ClTg

Pourcentage des per-
sonnes interrogees qui
declarent ne simpli-
quer dans aucune de-
marche participative
dans leur commune

Pourcentage des personnes interrogees qui ne s'im-
pliquent dans aucune démarche participative dans
leur commune (que ce soient les reunions d'informa-
tion organisees par la commune, un comite de quar-
tier, une association de citoyens, un conseil consul-
tatif, un budget participatif, un panel de citoyens, des
enquétes citoyennes ou tout autre dispositif).

2024

Enquéte ISADF
- IWEPS

WEPS
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13. Droit a 'épanouissement social et culturel

EPA1 Score moyen de fa- Score moyen pondereé (sur 100) sur l'évaluation de la | /100 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
cilité de deplace- facilite a se déplacer vers les lieux et espaces cultu- - IWEPS
ment vers les lieux et | rels(0-"0", 20 -"1", 40 - "2", 60 - "3", 80 - "4", 100 - '5")
espaces culturels
EPA2 Score moyen de fa- Score moyen pondereé (sur 100) sur 'évaluation de la | /100 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
cilité de deplace- facilité a se déplacer vers les equipements sportifs (0 - IWEPS
ment vers les equi- -'0",20-"1",40-"2"60-"3",80-"4",100 - "5")
pements sportifs
EPA3 Pourcentage de la Population a moins de 1500 m (distance euclidienne) | % Offre  services | FWB (données NVEPS
population localisee d'une bibliotheque, d'un cinema ou d'une salle de culturels: 2025 bibliotheques,
dans une zone avec spectacle ou centre culturel. L'offre est geolocalisee. Population au salles de spec-
une bonne accessibi- | Les calculs d'accessibilite ont ete realises dans un 01/01/2024 tacle, centres
liteé aux services cul- | SIG. Le croisement avec la donnée de population culturels)
turels geolocalisee permet de construire lindicateur. Statbel (cine-
mas)
Population -
Statbel, base de
données De-
mobel geoloca-
lisees,
01/01/2024
EPA4 Pourcentage d'affi- Nombre daffiliés « animés » aux mouvements de | % Nombre daffi- | Mouvements \VEPS
lies « animes » aux Jeunesse de la Féedération Wallonie-Bruxelles (les lies «animes »: | de jeunesse
mouvements de jeu- | Scouts, les Guides, le Patro, les Faucons rouges, les situation au 1°" | membres de la
nesse membres de Scouts et Guides Pluralistes) rapportés a la popula- fevrier 2025 Federation Wal-
la Fédération Wallo- | tion des jeunes ages de 3 a 17 ans, en age d'étre Population : lonie-Bruxelles
nie-Bruxelles « animes ». 2024 et Statbel
EPA5 Score moyen de par- | Score moyen pondere (sur 624) de participation des | /624 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
ticipation aux activi- personnes interrogees aux activites culturelles et de - IWEPS
tés culturelles et de loisirs: "0" = "Jamais’, "2" = "Une fois par an ou moins’,
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13. Droit a 'épanouissement social et culturel

loisirs des personnes
interrogées

12" = "Quelques fois par an’, "24" = "Au moins une fois
par mois', "104" = "Au moins une fois par semaine'

EPAB Pourcentage des Pourcentage des personnes interrogees qui décla- | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
personnes interro- rent ne pas pouvoir, pour des raisons financieres, - IWEPS
geées qui déclarent « sortir avec des amis ou de la famille pour aller au
ne pas pouvoir sortir | restaurant ou boire un verre minimum une fois par
ou accueillir de la fa- | mois » ou « recevoir des amis ou de la famille pour
mille ou des amis organiser un repas ou boire un verre minimum une
pour des raisons fi- fois par mois ».
nancieres
EPA7 Pourcentage des Pourcentage des personnes interrogees qui decla- | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
personnes interro- rent ne pas pouvoir, pour des raisons financieres, par- - IWEPS
gees qui declarent ticiper regulierement a des activites culturelles, spor-
ne pas pouvoir parti- | tives ou de loisirs »
ciper regulierement
a des activites cultu-
relles, sportives ou
de loisirs pour des
raisons financieres
EPA8 Pourcentage des Pourcentage des personnes interrogees qui décla- | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
personnes interro- rent ne pas pouvoir, pour des raisons financieres, par- - IWEPS
geées qui déclarent tir une fois par an en vacances pendant une se-
ne pas pouvoir partir | maine »
une fois par an en
vacances pendant
une semaine pour
des raisons finan-
cieres
EPAQ Pourcentage des Pourcentage des personnes interrogees qui ont re- | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS

personnes interro-
gees qui declarent

pondu "plutdt non” ou 'non pas du tout” a la proposi-
tion: «Je peux compter sur laide de ma famille

- IWEPS
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13. Droit a 'épanouissement social et culturel

ne pas pouvoir
compter sur laide de
leur famille

(quand je suis malade, sijai besoin d'un conseil, pour
s'occuper des enfants, si jai besoin de parler, pour
me préter de l'argent en cas dimprévu.. ».

EPA10 Pourcentage des Pourcentage des personnes interrogees qui ont ré- | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
personnes interro- pondu "plutdt non” ou "'non pas du tout” a la proposi- - IWEPS
geées qui déclarent tion: «Je peux compter sur laide de mes amis
ne pas pouvoir (quand je suis malade, sijai besoin d'un conseil, pour
compter sur laide de | s'occuper des enfants, si jai besoin de parler, pour
leurs amis me préter de largent en cas dimprevu.. ».
EPA11 Pourcentage des Pourcentage des personnes interrogees qui ont re- | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
personnes interro- pondu "plutdt non” ou 'non pas du tout” a la proposi- - IWEPS
gees qui declarent tion: «Je peux compter sur laide de mes voisins
ne pas pouvoir (pour emprunter quelque chose pour cuisiner, un ou-
compter sur laide de | til pour jardiner, pour vider la boite aux lettres quand
leurs voisins je suis absente.. »
EPA12 Pourcentage des Pourcentage des personnes interrogees qui ont ré- | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
personnes interro- pondu ‘souvent’, "tres souvent’ ou "toujours’ a la - IWEPS
geées qui déclarent question: «A quelle fréquence vous arrive-t-il de
souffrir d'isolement souffrir disolement ? »,
EPA13 Pourcentage des Pourcentage des jeunes interroges, ages de 18 a 30 | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
jeunes de 18 a 30 ans | ans, qui ont répondu "souvent’, 'tres souvent”’ ou "tou- - IWEPS
interrogés qui décla- | jours'ala question : « A quelle fréquence vous arrive-
rent souffrir disole- t-il de souffrir d'isolement ? ».
ment Focus sur un public cible : les jeunes.
EPA14 Pourcentage des Pourcentage des personnes agéees de 65 ans et plus | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
personnes de ‘65 ans | interrogées qui ont repondu ‘souvent’, ‘tres souvent” - IWEPS

et plus' interrogées
qui declarent souffrir
disolement

ou "toujours" a la question : « A quelle fréquence vous
arrive-t-il de souffrir d'isolement ? ».

Focus sur un public cible : les personnes agees de 65
ans et plus.
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13. Droit a 'épanouissement social et culturel

EPA15 Pourcentage des Pourcentage des personnes interrogées en situation | % 2024 Enquéte ISADF | IWEPS
personnes interro- de privation matérielle ou sociale sévere qui ont re- - IWEPS
gées en situation de pondu ‘souvent’, "tres souvent’ ou ‘toujours’ a la
privation matérielle question: «A quelle fréquence vous arrive-t-il de

et/ou sociale severe | souffrir d'isolement ? ».

qui déclarent souffrir | Focus sur un public cible : les personnes en situation
disolement de privation mateérielle et/ou sociale severe (4 priva-
tions ou plus)

Pour une définition de la privation matérielle et/ou
sociale sévere : se reporter a la définition de lindica-
teur REV7.
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Ilweps

L'Institut wallon de l'évaluation, de la prospective et
de la statistique (IWEPS) est un institut scientifique
public. D'une part, il est lautorite statistique
de la Région wallonne. Dans ce cadre, il a pour
mission de développer, produire et diffuser des
statistiques officielles en reponse aux besoins des
utilisateurs wallons (monde socio-economique,
environnemental et scientifique, societe civile,
institutions publiques).

Il coordonne a cette fin les activites du systeme
statistique wallon. Il revét par ailleurs la qualite
d'autorité statistique /de la Region au sein de
l'Institut interféderal de statistique. D'autre part, par
sa mission génerale d'aide a la decision, il produit
des études et analyses diverses qui vont de la
presentation de travaux statistiques et d'indicateurs
a la realisation de travaux d'evaluation de politiques
publiques, de prospective et de prevision ainsi que
de recherches et ce, dans tous les domaines de
competence de la Region.

Plus d'infos : https:/www.iweps.be

in f

Institut wallon de l'évaluation, de la prospective et de la statistique

Vous pouvez consulter ou télécharger cette publication sur notre site : www.iweps.be
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